RAPORT DE
DEZVOLTARE

DURABILA
2018-2020

URSUS BREWERIES

Website:
Www.ursus-breweries.ro

Adresa:

Bucuresti, Romania
Soseaua Pipera nr. 43,
Floreasca Park, corp A, et. 2

Email:
contact@asahibeer.ro

Telefon:
0372 858 300






CELE MAI IMPORTANTE .
REZULTATE DIN 2020 CONTENTS:

in afara de Introducere, al cdrei scop este familiarizarea cititorilor cu atmosfera si operatiunile
companiei noastre, cele patru capitole ale raportului nostru de dezvoltare durabila reflect

cine suntem si care sunt prioritatile noastre:

Berea, afacerea noastra, Elementul uman, Responsabilitatea si Elementele de mediu. Noi facem BERE.

I Introducere IV. Elementele de mediu
Mesajul Presedintelui 08 | - Managementul apei 76
Mesajul Vicepresedintelui - Economie circulard,
2.057.084.483 RON 1.664 pentru Afaceri Corporative 09 Ambalare sustenahila 77
Veniturile totale ale companiei’ Angajati . Cine suntem 10|+ Neutralitate din punct de
' Conducerea noastrd 12 vedere al emisiilor de carbon 80
-------------------------------------------------------------------------------------- + Cum ne desfasuram activitatea 14
RON 282.135.343 Zero + Legacy 2030, strategia . V. Responsabilitate -
Profit brut? Rata accidentelor fatale de munc noastra de dezvoltare durabild 18 |« Consumul responsabil de alcool
Definirea continutului acestui raport 20 si stilul de viatd sanatos 87
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" + Marketing si etichetarea produselor 93
7,24 milioane hi 2.76 hi/hl I Il. Berea, afacerea noastra - Parteneriate locale si
Bere produsd de Ursus Breweries Cantitatea de apa / unitate de produs Trgnvsp.a’rent,é fiscald 0 investifiin corvnun.itatg o
Eticd si integritate 29 | - Facilitarea legaturilor dintre oameni 99
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" + Calitatea ingredientelor, Trasabilitatea34
RON 557.021.901 106.825 tone - Prezenta pe piat, Portofoliul de VI. Despre acest raport
Taxe? Deseuri reciclabile produse, Cercetarea $|.|novarea- 38 | - Prezentare generald 104
________________________________________________________ Respect pentru drepturile omului, -+ Scop 104
conformitate socio-economicd a + Perioada de raportare 105
71% furnizorilor, lant de aprovizionare - Standarde de raportare 105
Bugetul alocat furnizorilor locali sustenabil 42 |« Multumiri 105
Aprovizionare din surse sustenabile 44 | « Accesibilitate si feedback 105
lll. Elementul uman Anexa
Sdnatatea si siguranta angajatilor 49 | + Tabel de continut privind
Dezvoltarea resurselor umane, standardele GRI 106
Instruirea fortei de munca 62
Diversitatea 67
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Z1dem.

® Cifra include plati si contributii la bugetele nationale si locale (cum ar fi accize, TVA, impozit pe venit si contributii la fondurile de
asigurdri sociale.
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MESAJUL

PRESEDINTELUI

MESAJUL VICEPRESEDINTELUI
PENTRU AFACERI CORPORATIVE

Dorinta de a reduce amprenta de carbon,
totodatd maximizand impactul nostru pozitiv,
este la fel de naturald pentru Ursus Breweries
precum ingredientele din berile noastre.

in calitate de lider de piat3, suntem dedicati
livrarii berilor noastre prin practici responsabile
de afaceri: minimizarea impactului nostru
asupra mediului si sprijinirea comunitatilor

in care operam. In cadrul acestui raport, am
prezentat modul in care am inceput aceasta
cdlatorie, obiectivele pe care le avem, cum ne
madsurdm performanta si progresele pe care
le-am facut.

As vrea sd subliniez faptul cd, in 2020,

Asahi Europe & International, din care Ursus
Breweries face parte, a stabilit niste obiective
ambitioase, pentru a avea un impact pozitiv
atat asupra planetei, cat si asupra oamenilor.
Obiectivele legate de sustenabilitate stabilesc
felul in care privim spre viitor si cuprind
amprenta neutrd de carbon, reducerea
consumului de apd, sustenabilitatea
resurselor, ambalajele circulare, incluziunea
si bundstarea angajatilor si consumatorilor,
precum si promovarea alegerilor responsabile.

Suntem mandri cd am imbrdtisat aceste
obiective si cd deja facem pasi importanti
pentru a le atinge. In contextul dificil

al pandemiei, sdndtatea si bundstarea
angajatilor nostri au fost prioritare. Am avut

0 perioadd scurta de somaj tehnic pentru
cativa colegi si am suplimentat venitul lor
pana la 100% din salariu, astfel incat familiile
lor sd nu fie afectate. De asemenea, pentru
colegii nostri din echipa de vanzari, am limitat
activitdtile care presupuneau interactiune
directd, concentrandu-ne pe flexibilitate, astfel
incat acestia sa fie protejati.

Aditional, pentru a sprijini eforturile de

a raspunde pandemiei, brandul nostru,
Timisoreana, in parteneriat cu Crucea

Rosie Romang, a demarat initiativa
#separatidarimpreund, donand fonduri pentru
achizitionarea de echipamente medicale

si promovand mesaje de solidaritate. Nu

in ultimul rand, i-am sprijinit pe partenerii
nostri din HoReCa, jucatorii economici cei
mai afectati de perioada de carantind si

de restrictiile impuse, atat prin preluarea
stocurilor care nu au fost vandute, cat si prin
lansarea unei campanii de comunicare pentru
acest sector, prin Asociatia Berarii Romaniei.

Intorcandu-mé la progresul pe care l-am
facutin ceea priveste obiectivele noastre

de dezvoltare durabild, sunt mandru sd
impdrtasesc cd brandul nostru emblematic,
Ursus, conduce drumul cdtre sustenabilitate,

renuntand la ambalajele tip PET din 2020.
Totodatd, am accelerat eforturile de a sprijini
consumatorii sd faca alegeri responsabile,
consolidandu-ne portofoliul de bauturi fara
alcool prin Cooler, Timisoreana fara alcool si
Ursus fard alcool.

De la fermieri la consumatori, ne propunem
sd punem bazele dezvoltarii incluzive, utilizarii
sustenabile a resurselor, grijii pentru planeta
noastra si a consumului responsabil. Toate
acestea, combinate cu ingrediente precum
bucurie, gust deosebit si mandrie pentru
patrimoniul nostru unic, sunt pietre de temelie

pentru 0 mostenire de care sa fim mandri.

Multumiri,
Paul Barnett

Presedinte Ursus Breweries

N

Ma bucur ca va putem prezenta un nou capitol
al cdlatoriei sustenabile Ursus Breweries. Anii
2018-2020 au marcat, pentru compania noastra,
0 serie de realizari si progrese in aria dezvoltdrii
durabile, pe care suntem mandri s le putem
sumariza in acest raport si sd le continuam in
activitatea noastrd de zi cu zi.

in 2020 am lansat o strategie solida de
sustenabilitate, cu doud borne temporale
ambitioase - prima in 2030, iar a doua pentru
2050. Aceasta strategie este construitd pe
sase piloni: amprenta neutrd de carbon,
reducerea consumului de apa, sustenabilitatea
resurselor si materiilor prime pe care le folosim,
incluziunea si bundstarea angajatilor si a
consumatorilor, circularitatea ambalajelor i, nu
in ultimul rand, alegerile responsabile legate de
consumul de alcool. Fiecare dintre acesti piloni
face parte din prioritdtile Ursus Breweries si din
agenda zilnicd a companiei.

Am fdcut progrese in toate ariile strategiei
noastre de sustenabilitate si, desigur, ele sunt
detaliate in cuprinsul raportului. Unele dintre
realizdrile noastre de care suntem cel mai
mandri constau in reducerea consumului de
apa la 2.76HL/HL de bere produs, respectiv
dezvoltarea portfoliului nostru de produse

fard alcool. De asemenea, am continuat sa
acordam o atentie deosebitd consumului
responsabil de alcool, inclusiv prin valorificarea

potentialului deja cunoscutei platforme www.
desprealcool.ro. In aceastd arie am continuat
sd deruldm pograme de prevenire a consumului
in randul minorilor, prin parteneriatele cu
organizatiile Centrul Step by Step pentru
Educatie si Dezvoltare Profesionald si Federatia
Organizatiilor Neguvernamentale pentru Copil
(FONPC), precum si initiative de descurajare a
consumului de alcool la volan, prin dezvoltarea
aplicatiei pentru mobil Zero la Mie, in parteneriat
cu Politia Romana.

Mai mult, ne-am continuat angajamentul
pentru comunitatile in care ne desfasuram
activitatea, cum ar fi: construirea yonelor de
relaxare Ciucas, in care romanii din comunitdtile
locale se pot reuni in zone special amenajate
pentru picnic; actiuni de protejare a mediului
inconjurator prin colectare sireciclare in

cadrul marilor festivaluri din Romania precum
Untold, Neversea si Oktoberfest; actiuni de
voluntariat prin care am invitat angajatii nostri,
in ciuda contextului pandemic, sd planteze
copaci individual etc. Deopotrivd, in dificilul an
2020 am fost aldturi de romani in incercarea
cauzatd de pandemie si am reactionat rapid la
aceastd situatie fara precedent, prin initiativa
de sponsorizare si, ulterior, prin strangerea de
fonduri Timisoreana - #separatidarimpreuna.
Nimic din toate acestea nu ar fi putut fi posibil
fard implicarea colegilor din Ursus Breweries si

—

le suntem recunoscatori pentru munca lor de zi
cu zi, oricat de cliché ar pdrea aceastd afirmatie
in zilele noastre. Ei sunt adevaratji nostri
ambasadori ai sustenabilitatji.

Va invit sa parcurgeti acest raport, ce urmeaza
standardele internationale GRI, pentru a
descoperi intreaga cdlatorie din ultimii ani

a Ursus Breweries catre o reald dezvoltare
durabild. Va multumesc pentru incredere

si timpul acordat lecturdrii si va invit sd ne
transmiteti orice sugestii - ele ne sunt utile in
sustinerea activitdtii noastre i ne vor ajuta sa
devenim, sper, mai buni, intr-o Romanie mai
bund, impreuna.

Asteptdm cu nerdbdare
urmatoarea noastra editie,

Robert Uzuna

Vicepresedinte pentru Afaceri Corporative
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CINE SUNTEM

MISIUNEA VIZIUNEA COMPORTAMENTELE
Ursus Breweries SA este o societate Aporturile actionarilor la capitalul nr. 10609034/08.02.2017. Aceasta detine NOASTRA: NOASTRA: NOASTRE:
pe actiuni de tip inchis si cel mai mare companiei sunt urmatoarele: 4,443,728 de actiuni, ceea ce reprezinta
producdtor de bere din Romania. Sediul - Asahi Breweries Europe Ltd., o societate 98,68% din capitalul social; D&m viata momentelor de bucurie, S5 fim cea mai admirats companie, Dedicati; De echip3; indrdzneti; Curiosi;
nostru este situat in Romania, Bucuresti, cu raspundere limitata britanicad, - alti actionari (persoane fizice si juridice impreund! construind o Romanie mai buna. Credem in oameni.
Soseaua Pipera 43, Floreasca Park, cladirea inregistratd la Oficiul Registrului romane) care detin 59,395 de actiuni, ceea
A, etaj 2, sector 2. Comertului din Anglia si Tara Galilor sub ce reprezintd 1,32% din capitalul social.

-~ -~ -~
Mgy s ey s e o s e

A AL A
N 2018 2019 2020

Numdr de angajali 1.501 1.578 1.664
Vanziri nete (RON) 1.846.347 458 1.996.631.430 1.612.037.078 "
Profit brut (RON) 217.751.148 309.927.161 282.135.343 3 .
Impozit pe profit (RON) 42.214.226 50.639.670 37.401.188
Anga@U acoperiti de contractul 55.8% 50,0% 46.7% -
B L, . Braso
Cantitate de produs (milioane HI) 7,05 7,23 7,24
Apa fol?sna/ unitate de bere 283 278 276
B,
R
Acoperim intreg teritoriul Romaniei. In ne desfasuram activitatea cu urmatoarele
afara granitelor Romaniei, Timisoreana este  tipuri de clienti: comert traditional, lanturi
ambasadorul marcii noastre. Consumatorii de retail, companii din reteaua HoReCa si
nostri sunt persoane avand varsta minima entitati precum clienti corporativi. Ne desfasuram activitatea in 3 mari fabrici de bere situate in Buzau, Brasov si
legala pentru consumul de alcool. In plus, Timisoara si 0 mini-unitate de productie in Cluj-Napoca. Din 2020, unitatea noastra

din Cluj-Napoca a fost modernizata la stadiul de fabrica de bere artizanala.
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CONDUCEREA NOASTRA

Adunarea Generald a Actionarilor (AGA)
este organul suprem de conducere al
companiei. Este convocata de Consiliul

de Administratie, compus din maximum 5
membri, toti administratori numiti alesi de
AGA ordinard. Unul dintre acesti membri
este numit de AGA in calitate de Presedinte
al Consiliului de Administratie.

Fiecare membru al Consiliului de
Administratie este responsabil pentru
realizarea viziunii pe termen lung si a politicii
de management pe termen mediu in deplina
conformitate cu Politicile Grupului Asahi*.
Mai mult, la nivel local (operatiunile noastre
in Romania) Presedintele Consiliului de
Administratie este conducatorul Comitetului
Executiv care asigurd administrarea afacerii
pe plan local. Comitetul Executiv este format
din 8 vicepresedinti ai companiei care
coordoneaza principalele departamente
strategice: financiar, vanzari, marketing,
afaceri corporative, lant de aprovizionare,
tehnic, resurse umane.

La nivel local (operatiunile din Romania),
procentul structurilor superioare de conducere
(membri ai Comitetului Executiv) care au fost
angajati local (romani) la sfarsitul perioadei de
raportare a fost de 36,9% (40% pe toatd durata
anului 2020; 37,5% in 2019; 33,3% in 2018).
Locul de munca al tuturor membrilor este in
Romania. Pe parcursul perioadei de raportare
de 3 ani, 100% dintre directorii generali ai
fabricilor noastre de bere au fost romani.

Doua sisteme de management si doud
comitete suplimentare sunt responsabile
sau joacd un rol esential in procesele
decizionale privind problemele de mediu,
sociale si economice:

« Comitetul de eticd, care urmdreste sa
mentind angajatii informati cu privire
la Regulamentul de etica corporativa si
Ghidul de etica corporativa

« Auditul intern Ursus Breweries are in
vigoare un sistem de control intern
complet care functioneaza pentru a
imbunatati guvernanta corporativa
si pentru a mentine o dezvoltare
armonioasa impreund cu partile
interesate.

« Sindicate

+ Comisia de Criza pentru Pandemie care
a fost pe deplin functionald pe toata
durata starii de urgenta siisi va inceta
activitatea odatd cu ridicarea restrictiilor
asociate Covid.

Initiative externe

Suntem prezenti in mod activ si lucrdm

alaturi de parteneri in urmatoarele initiative:

+ Alianta Internationald pentru Consum

Responsabil (IARD) https://iard.org

« Initiativa SAFER a Organizatiei
Mondiale a Sanatatii pentru
controlul consumului de alcool

https.//www.who.int/initiatives/SAFER

# Site-ul Grupului Asahi: https://www.asahigroup-holdings.com/en/company/governance/

Ursus Breweries este membra a
urmatoarelor asociatii:

Asociatia Berarii Romaniei
www.berariiromaniei.ro/en

Camera de Comert Romano-Americana
(AmCham) www.amcham.ro

Camera de Comert Britanica Roméana
(BRCC) www.brcconline.eu

Camera de Comert si Industrie Romano-
Germand (AHK)
www.ahkrumaenien.ro/ro

Consiliul Investitorilor Straini (FIC) www.fic.ro

Asociatia Romana pentru Ambalaje i
Mediu (ARAM) www.aram.org.ro

Federatia Patronatelor din Industria
Alimentara - www.romalimenta.ro

Organizatia Patronald a Hotelurilor si
Restaurantelor din Romania (HORA)
www.horaromania.org

Consiliul Roman pentru Publicitate (RAC)
www.rac.ro/eEN

International Advertising Association
Romania (IAA) www.jaa.ro

Confederatia Patronald Concordia (prin
Asociatia Berarii Romaniei)
www.concordia.ro

MEMBRI Al COMITETULUI EXECUTIV

Paul Simon Barnett

lulia Andresoiu

Zuzana Balejova

in momentul lansirii raportului, 2021

Alina Bulgariu

Presedinte Ursus Breweries

Glenn Burgesé

Vicepresedinte Marketing

Gabriela Cretu

Duncan Crow

Vicepresedinte Resurse Umane

N

/ e

Vicepresedinte Financiar

Robert Uzuna

Vicepresedinte Lant de
aprovizionare

Vicepresedinte Vanzari

MEMBRI Al COMITETULUI EXECUTIV

Vicepresedinte Tehnic

Vicepresedinte Afaceri
Corporative

in perioada de raportare 2018-2020

Presedinte Ursus Breweries
Vicepresedinte Financiar
Vicepresedinte Tehnic

Vicepresedinte Vanzari

Vicepresedinte Lantul de aprovizionare

Vicepresedinte Marketing

Vicepresedinte Afaceri Corporative
Vicepresedinte Resurse Umane

Dragos Contantinescu, februarie 19 - mai 21
Igor Thikonov, ianuarie "14 - octombrie 18
Lorant Kovacs, iulie ‘20 - august ‘21
Claudiu Fuiorea, mai "15 - iulie 20

Guy Van Geel, februarie "19 - iulie ‘21

Sorin Harabagiu, aprilie 18 - februarie '19
Tiarnan 0 hAimhirgin, iunie '16 - aprilie 271
Glenn Burgess

Marek Dvorak, februarie "19 - martie 21
Mihai Barsan, aprilie '14 - decembrie “18
Robert Uzuna

Kenney Robert Victor, august 15’ - mai 18

»”

4 pag12

v
W)

pag 13 &


https://iard.org
https://www.who.int/initiatives/SAFER
https://www.asahigroup-holdings.com/en/company/governance/
http://www.berariiromaniei.ro/en
http://www.amcham.ro
http://www.brcconline.eu
http://www.ahkrumaenien.ro/ro
http://www.fic.ro
http://www.aram.org.ro
http://www.romalimenta.ro
http://www.horaromania.org
http://www.rac.ro/EN
http://www.iaa.ro
http://www.concordia.ro

Politicile interne de etica

Avem tolerantd zero pentru mita si coruptie.
Cadrul nostru de transparenta si informatiile
substantiale referitoare la politicile anti-mit3,
inclusiv Codul nostru de conduita si eticd

in afaceri, precum si Politica anti-mitd si
Politica privind cadourile si protocolul care o
completeaza, sunt disponibile pentru intreg
personalul nostru prin intermediul unei
platforme interne.

Telefonul Angajatului (Politica
Whistleblowing) este comunicat in cadrul
organizatiei, in mod constant, oferind tuturor
angajatilor posibilitatea de a face dezvaluiri
confidentiale cu privire la suspiciuni de
incalcare sau abatere. Informatiile de
contact pe care le pot folosi angajatii sunt
afisate in toate locatiile noastre.

Politici adresate furnizorilor:
Relatiile noastre de afaceri sunt guvernate
de doud politici privind furnizorii, atat
publice, cat si obligatorii, pentru oricare
dintre furnizorii nostri:

Politica anti-mita pentru furnizori
https://ursus-breweries.ro/wp-content/
uploads/2021/01/Anti-Bribery-Policy-
Supplier-Version_Ursus-Breweries.pdf

CUM NE DESFASURAM ACTIVITATEA

Codul de conduita al Furnizorilor
https://ursus-breweries.ro/wp-content/
uploads/2021/01/Ursus-Breweries-
Supplier-Code-of-Conduct.pdf

Lantul nostru de aprovizionare

Manipularea marfurilor primite, productia,
transportul intre depozite, operatiunile din
depozite, aprovizionarea si consumatorii
sunt cei sase piloni ai lantului nostru
valoric, care si-a mentinut structura
prezentata in raportul nostru anterior de
sustenabilitate, la pagina 14°.

Totusi, din 2018, avem un nou depozit in
Cluj-Napoca, care este o cladire de clasa
A.Tn 2020 am deschis doud depozite
suplimentare, unul la Buzau si celdlalt

la Timisoara. De asemenea, in 2020 am
inchis un depozit secundar din Buzdu.

In acelasi an, am finalizat trecerea de la
motostivuitoare pe gaz la cele electrice.
Din octombrie 2020, toate operatiunile
(productie si depozitare) sunt efectuate cu
echipamente electrice.

L

—

5 Site-ul Ursus Breweries: https./ursus-breweries.ro/wp-content/uploads/2020/09/Raport_EN_final. pdf

IMPORTURI

DEPOZITE
EXTERNE

_DISTRIBUITOR
(VANZARE EN-GROS)

MATERII PRIME

FABRICA

RETEAUA DE
DEPOZITE ASAHI

RETALIER /CENTRU
DE DISTRIBUTIE

CONSUMATOR

MANEVRARE
BUNURI

PRODUCTIE

TRANSPORT
INTRA-DEPOZITE

OPERATIUNI

iN DEPOZITE

FABRICA

APROVIZIONARE
CONSUMATOR

CONSUMATOR

RETAILER /
MAGAZINE

pag 15 &


https://ursus-breweries.ro/wp-content/uploads/2021/01/Anti-Bribery-Policy-Supplier-Version_Ursus-Breweries.pdf
https://ursus-breweries.ro/wp-content/uploads/2021/01/Anti-Bribery-Policy-Supplier-Version_Ursus-Breweries.pdf
https://ursus-breweries.ro/wp-content/uploads/2021/01/Anti-Bribery-Policy-Supplier-Version_Ursus-Breweries.pdf
https://ursus-breweries.ro/wp-content/uploads/2021/01/Ursus-Breweries-Supplier-Code-of-Conduct.pdf
https://ursus-breweries.ro/wp-content/uploads/2021/01/Ursus-Breweries-Supplier-Code-of-Conduct.pdf
https://ursus-breweries.ro/wp-content/uploads/2021/01/Ursus-Breweries-Supplier-Code-of-Conduct.pdf

Marcile noastre 2018-2020 L. .
PI'IIICIpIul precautiei:

Branduri : g - e

locale ] _ K =] Sistemul nostru de management al
' = - riscurilor este plasat in centrul politicilor
noastre de management si se bazeaza pe
elemente fundamentale care ne permit sa
imbunatatim atéat planificarea strategica,
cat si procesul de luare a deciziilor. Suntem
certificati conform cerintelor urmatoarelor
standarde ale sistemelor de management:
ISO14001, OHSAS18001, 1S09001,
1S022000 si IS050001.

Pentru a identifica si evalua riscurile cheie
si pentru a planifica reactji anticipate,
fiecare departament efectueaza evaludri ale
riscurilor care sunt discutate in continuare
in comitete si sedintele consiliului de
administratie.

8% ey : _
m ;-;_ AMES ok 5 e | M- 1 Auditurile interne sunt efectuate anual de

URSUS 21 UR! B B [ o auditori interni certificati. Auditurile de

sPECIALITATI F

supraveghere externa sunt efectuate anual
si de cdtre organisme acreditate. Dupd caz,
auditurile de recertificare sunt efectuate

la fiecare trei ani. Exercitiile regulate si
instruirea continud sunt componente cheie
in prevenirea oricaror riscuri de incidente de
mediu.

Branduri
internationale

T

i

Branduri locale: Ursus, Timisoreana, Ciucas, Stejar, Azuga.
Branduri internationale: Pilsner Urquell, Asahi Super Dry, Meantime, Peroni Nastro Azzurro, Grolsch, Efes, St. Stefanus, Kingswood, B-life.
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STRATEGIA NOASTRA DE

DEZVOLTARE DURABILA

Muncim din greu in prezent, ne concentram sd
facem o zi de maine mai bund si ne stabilim
standarde nalte. Acest efort se regdseste in
gustul bauturilor noastre, dar si in modul in
care compania noastrd actioneaza.

Consideram ca mostenirea noastra nu consta
doar in bucuria pe care 0 aducem prin bauturile
noastre. Este vorba si despre impactul asupra
oamenilor cu care lucrdm: consumatorii care
ne beau berile; fermierii; chiar si planeta.
Impactul pozitiv asupra tuturor acestor
elemente poate crea 0 mostenire cu care sd ne
mandrim.

)

N

/L

LEGACY

2030

Darurile naturii sunt esentiale pentru a produce
0 bere cu gust deosebit, asa ca ne angajam

sd ne desfasuram activitatea in armonie cu
natura. O facem nu doar pentru noi, ¢i i pentru
generatiile urmatoare.

Legacy 2030, strategia noastrd de dezvoltare
durabild, se concentreaza pe pilonii: Planeta,
Oameni, Portofoliu si Profit.

Trdim intr-unul dintre cele mai importante
decenii, care ne va stabili viitorul. Dacd a fost
vreodatd momentul potrivit sd actionam,
acesta este acum. Mai mult, suntem
constienti cd lucrurile nu vor incepe sd se
miste de la sine. Ca intotdeauna, liderii trebuie
sa conduca. Fiind lideri pe majoritatea pietelor
in care activdm, considerdm cd trebuie sa
conducem prin puterea exemplului.

Am inceput deja asta. Am pus sustenabilitatea
in centrul strategiei noastre si intentiondm sa
ne acceleram eforturile pe masura ce mergem
mai departe. Facem atat lucruri mari, cat si o
multime de lucruri mai mici.

Prin actiunile noastre, contribuim la Obiectivele
de Dezvoltare Durabila ale ONU, concentrandu-

ne pe domeniile in care putem avea un impact,

folosindu-ne de amploarea afacerii noastre,
de lantul de aprovizionare sau parteneriatele
noastre.

Mai mult decét oricand, sustenabilitatea
creeaza legaturi intre oameni, cu conditia

s ne mentinem mintea deschisd si sd ne
concentram pe reducerea impactului negativ,
pentru a le maximiza pe cele pozitive. Pe

de alta parte, transparenta si, in special,
raportarea privind sustenabilitatea, reprezinta
un exercitiu care ne mentine conectati cu
partile interesate. i ascultdm, ne pasa de
asteptdrile lor, le colectam parerile, dezvoltdm
initiative comune si apoi le retransmitem
acestora.

In trecut, ne-am concentrat in principal pe
activitatile desfdsurate in fabricilor noastre
de bere. Acum, insg, ne confruntdm cu o
provocare mai mare decat noi. Ne putem
aduce contributia, dar intelegem din ce in ce
mai mult si nevoia de a implica si partenerii
nostri, furnizorii si clientii, pentru a servi unui
bine suprem. Ne bazam pe ceea ce BEREA
areusit sa facd secole intregi — sd aducd
oamenii impreuna.

DARURILE NATURII SUNT ESENTIALE PENTRU A FACE BERE CU GUST EXCELENT, ASADAR NE-AM LUAT
ANGAJAMENTUL DE A NE DESFASURA ACTIVITATEA iN ARMONIE CU NATURA. NU DOAR PENTRU NOI,

| PLANETA
Wi o T S,

NEUTRALITATE DIN
PUNCT DE VEDERE AL
EMISIILOR DE CARBON

BEREA defineste ceea ce facem. Prin
urmare, am corelat cei patru piloni strategici
de dezvoltare durahild cu cele patru
domenii care definesc actiunile noastre:

Pentru a oferi acces deplin si transparent la Legacy 2030, strategia noastrd corporativd de

CI SI PENTRU GENERATIILE URMATOARE.

Q OAMENI PORTOFOLIU PROFIT

APROVIZIONARE
DIN SURSE
SUSTENABILE

AMBALAJE
CIRCULARE

ALEGERI
RESPONSABILE

INCLUZIUNE $I
BUNASTARE

Planeta = Elementele de mediu

dezvoltare durabild, dati clic pe acest link si veti putea sa va familiarizati cu o serie de obiective

care, atunci cand sunt indeplinite, ne vor face mandri:
https://www.asahiinternational.com/images/sustainability/Sustainability-brochure-Legacy-2030.pdf

-
[
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DEFINIREA CONTINUTULUI

ACESTUI RAPORT

Dialogul cu partile interesate
Exista o singurd modalitate de a intra in
contact cu piata, partenerii de afaceri, factorii
de decizie, ONG-urile sau orice alte parti
interesate: prin transparenta si implicare
constanta.

Suntem prezenti intr-o serie de initiative

si membriin diferite asociatii (consultat]
pagina 12), unde interactiondm activ cu toate
categoriile de parti interesate, asa cum este
descris in raportul nostru anteriors, la pag.
20-21. Desi procesul nostru de raportare

a fost intrerupt din motive intemeiate i
semnificative, interactiunile noastre cu partile
interesate nu au avut de suferit.

Interesul nostru pentru bundstarea si
satisfactia in munca a angajatilor nostri a

fost mai mare ca niciodatd, iar acest lucru se
reflectd in sondajele angajatilor nostri, care
sunt acum efectuate atat la nivel local, cét sila
nivel de grup (consultati pagina 47).

Relatiile cu reprezentantii nostri sindicali
au continuat sd fie stranse, sandtatea

Si securitatea, dezvoltarea personalului,
beneficiile angajatilor, instruirea angajatilor
si, mai recent, protectia impotriva Covid
clasandu-se printre subiectele discutate.

Legislatia, in special in ceea ce priveste
dezvoltarea durabild in general, si protectia
mediului, ambalajele si deseurile in special,
a fost un subiect de ingrijorare in intalnirile
noastre de afaceri, unde prezenta noastra a
indicat atat un mare interes, cat si un sprijin
adecvat.

In calitate de producator de bere, stim c&

cei care consuma produsele noastre trebuie
sd fie constienti de calitatea acestora, ce
ingrediente folosim, beneficiile precum si
limitdrile consumului de alcool. Prin urmare,
am continuat sa cooperam cu partile implicate
pe plan social, precum ONG-urile, entitatile de
protectie a consumatorilor si organismele de
supraveghere a activitatilor de marketing.

Pe langa eforturile noastre regulate, in scopul
elaborarii prezentului raport am derulat un
proces consultativ. Acesta a fost construit in
urma rezultatelor tuturor intalnirilor majore
mentionate mai sus, dublate de interviuri unu-
la-unu cu un numdr mic de parti interesate.
Avand in vedere oboseala recenta provocata
de mediul on-line si expunerea excesiva

la sondaje on-ling, in loc sd riscam sd
inregistram o rata de raspuns foarte scazutd,
ne-am concentrat pe interactiunile calitative.

® Site-ul Ursus Breweries: https./ursus-breweries.ro/wp-content/uploads/2020/09/Raport_EN_final. pdf

Suntem recunoscatori
tuturor celor 20 de parti
interesate competente
care reprezinta cele mai
semnificative grupuri: A

- reprezentanti ai departamentelor
de afaceri esentiale din Ursus
Breweries, cum ar fi cele de calitate,
sdndtatea si siguranta angajatilor;
resurse umane; achizitii; audit intern;
tehnic; sindicat; dezvoltare durabilg,
plus un reprezentant pentru achizitii
al Grupului Asahi)

- autoritati locale (un primar),
ONG-uri, furnizori de ambalaje,
transportatori, distribuitori,
comercianti cu amanuntul, mediul
academic si agentii.

Preocupdrile si subiectele de interes
ale acestora sunt detaliate in tabelul
urmator, in timp ce rezultatul analizei
de materialitate este prezentat in
matricea de la pagina 23.

GRUPUL PARTILOR

INTERESATE

Influenceri

ASTEPTARI

Toate subiectele materiale acoperite de matricea de

materialitate. Nu au fost addugate subiecte suplimentare la lista.

Toate subiectele materiale acoperite de matricea de

materialitate. Nu au fost addugate subiecte suplimentare la lista.

Toate subiectele materiale acoperite de matricea de

materialitate. Nu au fost adaugate subiecte suplimentare la lista.

Cumpadratori

Analiza materialitatii

A existat un decalaj semnificativ in practica
noastra de raportare, lucru de care suntem
constienti. Prin urmare, pentru a ne
actualiza cu privire la noutatile in materie
de legislatie internationald, diferitele cadre
si metodologii de raportare si cele mai bune
practici din industria noastra, am efectuat o
analizd comparativa si a diferentelor.

Un alt pas al procesului a fost sa privim in
viitor prin verificarea proceselor noastre
de afaceri in raport cu Obiectivele de
Dezvoltare Durabild (ODD) ale ONU, noile
politici de mediu la nivelul UE (Pactul
Verde European, Fit for 55, Directivele
de subdezvoltare precum lantul de
aprovizionare si actele de raportare a
durabilitatii) si Strategia de Dezvoltare
Durabild a Roméniei. O explicatie
amanuntita si adecvata a contextului de
durabilitate aplicabil este inseratd sub
majoritatea subiectelor materiale.

Toate subiectele materiale acoperite de matricea de
materialitate. Nu au fost addugate subiecte suplimentare la lista.

Rezultatele, adicd subiectele sociale, de
mediu si sociale care fi fac pe oameni sd
reactioneze si companiile sa-si revizuiasca
strategiile, au fost corelate cu prioritatile
noastre de afaceri la nivel global, regional si
local si cu obiectivele noastre de dezvoltare
durahild. Acestea au fost discutate in
continuare in interviurile noastre unu-la-
unu cu partile interesate, care au oferit

in mod deschis feedback si contributii
suplimentare.

Interesele lor si domeniile de ingrijorare
din punct de vedere al durabilitatii sunt
reflectate in lista de subiecte materiale de
mai jos.

Odata finalizati toti acesti pasi, echipa de
dezvoltare durabila a prioritizat subiectele
in conformitate cu recomandarile din
Standardul GRIT01.

—_
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LISTA TEMELOR MATERIALELE
102-47

INDEX TEMA INDEX TEMA

MPACTUL URSUS BREWERIES

BEREA, AFACEREA NOASTRA ELEMENTELE DE MEDIU

|
P
SN

19 Schimbdrile climatice (reducerea emisiilor de 8 :

carbon de-a lungul lantului de aprovizionare)

Respectul pentru drepturile omului (lantul de B

aprovizionare)

Aprovizionarea din surse sustenabile (materii
prime sustenabile, agriculturd sustenabild) s

----------------------------- R A Parteneriatele locale (cu fermieri, cooperative, e
S&natatea si siguranta la locul de munci al 27 4 .
12 | ' ' mediul academic)
an aat| or ................................. : ............... \, ..... ................... ......................
------------------------------- S Facilitarea legaturilor dintre oameni (din punct de
13 Dezvoltarea resurselor umane 28 vedere al comunitatii)
14 Instruirea fortei de munca 2 Facilitarea legaturilor dintre oameni (in cadrul 0
Diversitatea (Sprijinirea femeilor in cresterea $i ........................... 0 rgan|zat|e|) ...........................................................................................................................................................................................................................................

dezvoltarea lor)

INFLUENTA ASUPRA DECIZIILOR PARTILOR INTERESATE

15 16 : 17 18 ¢ 19 :

- - - -
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TRANSPARENTA FISCALA

La inceputul calatoriei noastre de raportare

in domeniul sustenabilitatii (2013-2014),
transparenta fiscald a fost identificata ca fiind
un subiect extrem de relevant. La acel moment,
nu exista un standard GRI specific pe care

sd ne putem baza, dar practica noastra de
raportare a fost pe deplin aliniatd la cerintele
unui standard GRI care a intrat in vigoare in luna
ianuarie a anului 2021.

Este firesc ca toate partile noastre interesate
(detalii la pagina 27) sa manifeste interes fata
de transparenta noastra fiscald: autoritatile
centrale si locale trebuie sa finanteze serviciile
publice esentiale, prin urmare impozitul

pe profit este esential pentru stabilitatea
economica; angajati nostri si cei ai furnizorilor
necesitd acces egal la serviciile publice
(precum educatie, sandtate, scheme de pensii,
utilitati, infrastructurd); ONG-urile sunt dornice
Sd coopereze cu un partener responsabil si de
incredere; comunitatea de consumatori este
mai atenta ca niciodata la practicile de afaceri
responsabile si, nuin ultimul rand, vrem sa
facem orice angajat, din prezent sau viitor, sa
fie mandru cd lucreaza pentru o companie
responsabild. Singura solutie viabild pentru

0 dezvoltare cu adevarat durabild a intregului
nostru ecosistem este sa fim extrem de
sarguinciosi si exceptional de transparenti in
chestiunile fiscale.

De asemenea, impozitarea’ este esentiald

7 Sursd: Comisia Economicd https./ec.europa.eu/taxation_customs/system/files/2019-01/15_01_2019_communication_towards_a_more_efficient_democratic_decision_making_eu_tax_policy_en.pdf
8 Sursd: Comisia Economica https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/recovery-coronavirus/recovery-and-resilience-facility_en
% Sursd: OECD https.//www.oecd.org/newsroom/theglobalforumontaxtransparencywelcomesromaniaasnewmember.htm
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Consolidarea mijloacelor de implementare
si revitalizarea parteneriatului global
pentru dezvoltare durabila.

pentru implementarea a multe proiecte
ambitioase aprobate in cadrul Facilitatii de
Redresare si Rezilientd a UE®, respectiv a altor
initiative UE, cum ar fi piata unica digitald,
cadrul privind clima si energia pentru 2030

sau economia circulard. In acest context, este
de remarcat faptul cd Romania a aderat, in
2013, la Forumul Global privind Transparenta i
Schimbul de Informatii in Scopuri Fiscale®.

Avand un impact mare asupra economiei

Si societatii romanesti si fiind un vehicul
important in dezvoltarea pietei, pldtile noastre
catre bugetul Romaniei includ: accize pe alcool,
accize, impozit pe profit sau impozite pe venit
aferente fortei de munca.

Politicile noastre fiscale sunt guvernate de un
set de linii directoare si proceduri specifice.
Acestea detaliaza elementele strategiei, politicii
si operatiunilor legate de impozitare si includ
proceduri administrative. Respectarea acestor
proceduri de cdtre Ursus Breweries si tofi
angajatii nostri este obligatorie.

Strategia noastra fiscald pune bazele pentru
gestionarea sanatoasa a riscurilor derivate
din operatiunile de afaceri ale companiei,
indeplinind in totalitate toate cerintele
(inclusiv respectarea legislativa si obligatiile
de raportare), documentand temeinic toate
procesele fiscale, pe langa identificarea si
implementarea controalelor adecvate.

Ne indeplinim obligatiile fiscale globale in
deplind conformitate cu toate legile fiscale
locale si internationale si cu liniile directoare
ale Organizatiei pentru Cooperare si Dezvoltare
Economica (OCDE). Respectdm pe deplin
legile fiscale din Romania (adicd Codul Fiscal)
si efectudm o planificare eficientd pentru
desfasurarea activitdtii de afaceri.

Operam pe baza unui Cod de conduita fiscald
cuprinzator. Scopul sdu principal este de a
asigura desfdsurarea adecvata a afacerilor
fiscale in materie de administrare fiscald si
transparenta fiscalg, echilibrand in acelasi timp
interesele diferitelor parti interesate.

Abordarea fiscald este incorporata in fiecare
aspect al organizatiei, prin diferite mecanisme,
cum ar fi: politicile fiscale (de exemplu,
Manualul privind accizele si politica de mediu),
instruirea si indrumarea oferite angajatilor
relevanti cu privire la legatura dintre strategia
fiscald, strategia de afaceri si dezvoltarea
durabild. De asemenea, compania are o
planificare a succesiunii pentru functile din
cadrul organizatiei care sunt responsabile de
impozite si participa (prin reprezentantii sai) la
initiative de transparentd fiscald sau la asociatii
reprezentative ce urmaresc sa dezvolte cele
mai bune practici referitoare la declaratiile cu
privire la impozite sau sa instruiasca partile
interesate cu privire la aspecte legate de
impozitare.

Codul de conduitd fiscald stabileste
mentalitatea fundamentald a Ursus Breweries
cu privire la desfasurarea afacerilor fiscale,
iar implementarea acestuia este asigurata

de un set de linii directoare si proceduri care
se aplicd companiei noastre si angajatilor

sdi: Politici, obiective si tinte, responsabilitati,
resurse, mecanism de reclamatie (de exemply,
Telefonul Angajatului), precum si forumuri si
proiecte specifice care abordeaza chestiuni
fiscale. Codul de conduita fiscald este stabilit
si gestionat de echipa fiscald, supravegheatd

de vicepresedintele financiar, care este, de
asemenea, membru al comitetului executiv al
companiei.

Activitdtile de zi cu zi sunt atribuite
managerului fiscal senior si specialistilor
interni in domeniul fiscal. Managerul fiscal
principal raporteaza direct vicepresedintelui
financiar. Dupd caz, marile companii fiscale si
juridice si alte firme mici ofera consultanta si
asistenta tehnicd fiscala.

Codul de conduitd fiscald este verificat si
revizuit in mod constant, in conformitate
cu imbunatatirile la nivel de Grup si/sau

in conformitate cu modificdrile legislatiei
fiscale locale. Exista comisii specifice i

alte forumuri care evalueaza abordarea
executivului (de exemplu, grupul operativ
pentru sustenabilitate). De asemenea, exista
un proces anual de audit extern care asigura
corectitudinea si eficacitatea abordarii
executivului privind fiscalitatea.

Dupa cum s-a mentionat mai sus, avem
mecanisme de raportare a comportamentelor
imorale sau ilegale si care pot afecta
integritatea organizatiei in materie fiscald si
respectdm principiile Telefonului Angajatului
(Politica Whistleblowing).
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Aceastd schemd a fost creatd pentru a
incuraja identificarea timpurie a riscurilor
asociate cu activitatile corporative ale Ursus
Breweries si pentru a preveni transformarea
riscurilor in probleme grave. In cazul in care
problema implica o incalcare sau o potentiald
incdlcare a legilor si reglementdrilor relevante
sau a prevederilor Codului de conduitd Ursus
Breweries siin cazul in care problema nu
poate fi rezolvatd in mod satisfacator de
cdtre structura organizatoricd conventionald,
denuntdtorul este incurajat sd abordeze
persoanele de contact atat din interiorul, cat
si din afara companiei. Membrii Consiliului de
Audit Intern si a Comitetului Executiv, precum
si seful Departamentului de Afaceri Juridice

N

al Ursus Breweries sunt punctele focale
interne, in timp ce un avocat extern serveste
ca legaturd externd. Se asigurd anonimitatea
pentru toate sesizdrile denuntatorilor. Este
posibild raportarea prin postd, personal si prin
e-mail, 24 de ore din 24, 7 zile din 7.

Toate notificdrile sunt investigate amanuntit
de Ursus Breweries in cooperare cu partile

relevante. In cazul identificarii unei probleme,

aceasta este tratatd in mod corespunzator,
apoi denuntatorul este informat referitor

la rezultat. Politicile Sistemului Intern de
Raportare Ursus Breweries garanteaza
confidentialitatea si stipuleaza ca nicio
persoana nu va suferi un tratament
prejudiciabil ca urmare a depunerii unei
plangeri.

Ne asumam angajamente regulate cu
autoritatile fiscale, care nu sunt intotdeauna
caracterizate de convergentd. Cu toate
acestea, cdutdm in mod activ oportunitati
de dialog si ne straduim sa rezolvdm opiniile
divergente. Un exemplu este dubla impunere;

-

atunci cand apar astfel de probleme, cautam
sd cooperdm cu autoritatile fiscale si sa le
rezolvam.

Facem parte dintr-o serie de initiative

si suntem membri in cadrul mai multor
organizatii (consultati listele detaliate la
pagina 72), toate platforme pentru un
dialog deschis si transparent cu institutiile,

1.084.635.777

42.214.226

1.233.774.548

50.639.670

avand atributii in multe domenii, inclusiv de
fiscalitate. Este relevantd pentru aceasta
temd prezenta noastrd in grupuri de lucru
specifice care coopereaza cu autoritatile
romane (Parlament, Guvern, Presedintie,
Consilii Judetene si Primdrii/Primari), asociatii
ale industriilor (Berarii Romaniei, AmCham,
Concordia, FIC etc.), alte parti interesate.

(de exemplu, ONG-uri, grupuri/asociatii de
consumatori, parteneri de afaceri cheie, birouri
ale organizatiilor internationale — Comisia

UE, Banca Mondiald etc.), toti interesati s&
mentind sau sd imbundtateasca cadrul de
reglementare necesar pentru indeplinirea
obiectivelor noastre legate de licenta de
operare.

In plus fata de altj indicatori de performanta
relevanti (cum ar fi numarul de angajati sau
volumul de véanzari) care au fost incluse

in sectiunea Despre compania noastra ->
Cine suntem din acest raport (consultati
pagina 70), prezentadm date suplimentare
pentru a completa prezentarea generald a
transparentei fiscale ca material tematic
pentru acest raport:

282.135.343

1.328.080.918

37.401.188

ETICA SI INTEGRITATEA

Consideram ca Ursus Breweries nu ar putea
deveni expresia viziunii noastre — aceea de a
deveni cea mai admiratd companie, care sa
contribuie la construirea unei Romanii mai
bune - decat daca ne desfasurdm afacerile in
mod responsabil siin conformitate cu cel mai
inalt standard legal si etic. Pe langa faptul ca
tratdm cu seriozitate si transparenta aspectele
de naturd fiscald, de asemenea, intelegem

sd apreciem increderea partilor interesate,
respectand pe deplin legile si reglementdrile
publice nationale, reglementarile companiei si
alte reguli de conduitd voluntare.

Avem o politica de toleranta zero pentru mita
si coruptie. Cadrul nostru de transparentd

si informatiile substantiale privind politicile
anticoruptie, inclusiv Codul de conduita si
eticd in afaceri si Politica anti-mitd, care o
completeazd, sunt disponibile pentru intreg
personalul nostru prin intermediul platformei
interne.

Cadrul intern de
transparenta consta in:

Codul de conduita in afaceri

Politica de cadouri si
divertisment

Codul nostru de conduitd si eticd in afaceri
deriva din Codul de conduitd al Grupului Asahi'®,
creat in ianuarie 2019 ca mijloc de a transmite
filozofia Grupului in intreaga organizatie.
Politica privind combaterea mitei se bazeaza

10 Sursa: Site-ul Asahi Group Holdings https:/www.asahigroup-holdings.com/en/company/policy/group_policy.htm/

_'_

pe principiile relevante stabilite la nivel de

Grup. Prin aceasta politica ne propunem sa
impiedicam implicarea angajatilor in orice fel de
dare sau luare de mita, atat in sectorul public,
cat si comercial. Angajatii trebuie sd inteleaga
Si sd respecte legislatia anticoruptie in vigoare.

Acesta este sustinut de Telefonul Angajatului
(Politica Whistleblowing), care este comunicatd
in mod constant in cadrul organizatiei, oferind
tuturor angajatilor posibilitatea de a face
dezvaluiri confidentiale cu privire la suspiciuni de
incalcare sau abatere de la norme. Informatiile
de contact pe care le pot folosi angajatii nostri
sunt afisate in toate locatiile noastre.

In plus, avem Politica privind cadourile si
divertismentul care stabileste limite si oferd
indrumadri angajatilor cu privire la oferirea sau
primirea de cadouri sau forme de divertisment
catre/de la terti ce au legaturd cu activitatea
comerciald.
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intelegem c4 responsabilitatea noastra in ceea
ce priveste etica si integritatea nu inceteazad

la iesirea din incinta companiei. Ca atare, am
elaborat si aplicat politici care ne ghideaza
relatiile cu toti furnizorii dincolo de aspectele
comerciale.

Politica anti-mitd - versiunea pentru furnizori™
se aplicd tuturor furnizorilor Ursus Breweries
sau filialelor sale si stabileste standardele
minime pe care acestia trebuie sa le respecte,
in orice moment. Aceasta defineste luarea

si darea de mitd si precizeaza toate situatiile
relevante in care furnizorul nu ar trebui sa se
implice in legatura cu acest subiect, inclusiv
informatii de contact si pasii pe care trebuie

sa i facd dacd ia cunostinta de orice incalcare
reald sau suspectatd a politicii.

Codul de conduitd pentru furnizori' se

aplicd tuturor furnizorilor nostri si defineste
standardele minime pe care aceste organizatii
trebuie sa le respecte si care nu sunt
negociabile. Respectarea drepturilor omului si a
standardelor de muncd si a libertatii de asociere,
interzicerea muncii fortate si obligatorii, inclusiv
a muncii copiilor, intoleranta la discriminare,
respectiv promovarea unor conditii de munca
sigure si echitabile sunt cateva dintre aspectele
acoperite de aceastd politica.

Ambele documente sunt comunicate tuturor
furnizorilor la semnarea contractului de
furnizor; de asemenea, Codul de etica este
atasat contractelor distribuitorilor.

Ne angajam sd respectdm drepturile omului
recunoscute la nivel international, asa cum sunt
definite de Carta Internationald a Drepturilor
Omului si de principiile stabilite in Declaratia
Organizatiei Internationale a Muncii privind
principiile si drepturile fundamentale la locul

de munca si ne asteptdm ca furnizorii nostri sa
adopte si ei aceste standarde internationale. De
asemenea, i incurajam sd promoveze aceste
standarde si principii in propriile lanturi de
aprovizionare.

in ceea ce priveste implementarea cadrului
nostru de transparentd si a documentelor
aferente in cadrul organizatiei, pachetul
complet de politici de guvernanta este
comunicat la toate nivelurile anual, inclusiv prin
sesiuni de instruire specifice.

" Site-ul Ursus Breweries: https://ursus-breweries.ro/wp-content/uploads/2021/01/Anti-Bribery-Policy-Supplier-Version_Ursus-

Breweries.pdf

12 Site-ul Ursus Breweries: https./ursus-breweries.ro/wp-content/uploads/2021/01/Ursus-Breweries-Supplier-Code-of-Conduct. pdf

COMUNICARE SI INSTRUIRE REFERITOARE LA

POLITICILE S1 PROCEDURILE ANTICORUPTIE

Numar Procent

a. Membrii organelor de conducere cdrora le-au fost
comunicate politicile si procedurile anticoruptie ale
organizatiei, clasificate pe regiuni

Adunarea Generald a
Actionarilor

Consiliul de
Administratie

Comisia pentru
criza pandemica

Sediul central 2 66,67
e A
T F— 6667 ......
R e 3333 ......
O R e
e L
i e o
T|m|soara ................................................................. e o
- sov ....................................................................... e o
i I o

Procent

b. Angajatii carora le-au fost comunicate politicile si

procedurile anticoruptie ale organizatiei, clasificate pe
categorii de angajati si regiuni

1.447 100
Managemem(haygrade14+) ........................... o
NonManagement(haygrade813) .................. Gy
Management(haygrade14+) ............................ oy
NonManagement(haygrade813) ................. S e
Management(haygrade14+) ............................ R S
NonManagemem(haygrade813) ................. g o
Management(haygrade14+) ............................ R R
NonManagemem(haygrade813) ................. BT S
Management(haygrade14+) ............................. e S
..................................................................................... S
Management(haygrade14+) ........................... R o
NonManagemem(haygrade813) ................. R b

2 06,67
_—_——
L
__________ _
__________ -
e
__________ ——
__________ ——
__________ ——
2 10

1.536 100
________ e
_________ L
_________ ——
________ A
_________ .
________ T
_________ (-
________ I
_________ N
_________ [
________ o
________ [

Procent

2 06,67
n/an/a .........
.......... G
.......... o
.......... T
R oy
.......... R
.......... T
.......... o
.......... T
.......... e
...... T
........ 118
......... s
......... Gy
........ g
......... R
........ s
......... o
........ G
......... g
......... Gy
........ S
........ Gy
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COMUNICARE SI INSTRUIRE REFERITOARE LA COMUNICARE SI INSTRUIRE REFERITOARE LA

POLITICILE SI PROCEDURILE ANTICORUPTIE POLITICILE S1 PROCEDURILE ANTICORUPTIE

Numar Procent Numar Procent Procent Numar Procent Numar Procent Procent

c. Partenerii de afaceri carora le-au fost comunicate politicile e. Totalul angajatilor care au beneficiat de instruire in domeniul

si procedurile anticoruptie ale organizatiei, clasificate pe anticoruptie, clasificati pe categorii de angajati si regiuni

ot et el e S c Secea e peyge ) W09 T e T

politicile si procedurile anti-coruptie ale organizatiei au fost Non-Management (hay grade 8-13) 33 2 28 /) 29 )
comunicate oricaror alte persoane sau organizalii e Timisoara | Management (hay grade 14+) 6 3 v 3 54 3

Contractele furnizorilor gestionate de 1.042 100 1.038 100 1.055 100 NonManagement(haygrade813) """"""""" oo T 15 6 14 oas 15

............................................... departamentul de achizitii ‘Brasov  Management (haygrade14+) 3 2 4 3 46 3

d. Membrii organelor de conducere care au beneficiat de NonManagement(haygrade813) ................. g e o e o B

instruire in domeniul anticoruptie, clasificati pe regiuni

U .................................. BUZ&]U Management (hay grade ’|4+) 54 4 56 4 57 4
Adunarea Generalda  Sediulcentral 2 B6,67 2 06,67 2 0,07 L
e B R Non-Management (hay grade 8-13) 305 21 316 21 325 20
Actionarilor Furnizor extern (nu sunt disponibile n/a n/a n/a n/a n/a nfa e L
‘L Cluj Management (hay grade 14+) 7 0 18 1 23 1
date pentruterte PArtl) e e
“Consiliulde | RO 4 e667 5 7143 3 s S — Non-Management (hay grade 8-13) [ L 80 2 e 38 e 2.
Administratie T afora Romaniar p 3333 y A 3 Echipa devanzari  Management (hay grade 14%) .. 133 9 132 9 L 8
“Comitet Executiv Sedivlcentral 7 g 100 g 100 s 100 . (peteren): ] Non-Management (hay grade 8-13) - 343 24 839 22 837 e 20
Lomitetuldeetica  Sediul central e D 100 B L A— S 90 ..
Audit intern ) Sediul central . 3 100 3 10 3 100
Lideril sindicatelor imisoara 2 00 2 00 2 100 Toti angajatii sunt obligati sa semneze o oricaror incidente legate de eticd, investigarea
e 2 [ 2 L 2 100 - declaratie de conformitate cu politicile de eticd ~ acestora si masurile luate cu privire la astfel de
............................................... Bz 202 100 2 T sl integritate ale companiel. Acest proces anual  investigatii
Comisia pentru criza ~ Sediul central 7 100 implica recunoasterea, de cdtre toti angajatii, a
pandemica Codului de Etica, a Politicii privind combaterea Organismul responsabil cu investigarea
.................................................................................................................................................................................................................................................................. e, a Politica privind cadourlesiprotocolu noidentelor egate de etic este Comitetu
si declararea conformitatii depline cu toate de eticd. Aceasta se intruneste aproximativ
acestea. Aceste declaratii oferd conducerii 0 datd la doud luni pentru a discuta toate
0 imagine de ansamblu asupra gradului de rapoartele de denuntare primite, indiferent
cunoastere siintelegere a cerintelor de eticdla  de canal. Comitetul de eticd decide asupra
nivelul companiei. investigatiilor si remediilor, inclusiv a masurilor
disciplinare, rezilierea contractului cu furnizorul
Un nivel suplimentar pentru asigurarea sau orice alte cdi legale, acolo unde este
respectarii acestor politici este asigurat de necesar. Pe langd monitorizarea continua a
Comitetul Executiv local care face declaratii rapoartelor care par a fi intemeiate in urma
cu privire la respectarea politicilor de etica unei investigatii, analizam si datele colectate
in Scrisoarea de reprezentare, document prin Sondajul de Conformitate Etica, realizat
semnat de doua ori pe an. Aceste declaratii la nivel de Grup, pentru a masura eficienta
se referd la programe de constientizare din politicilor noastre existente in materie de etica
cadrul organizatiei si prevad dezvaluirea si integritate.
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CALITATEA INGREDIENTELOR,

TRASABILITATEA

Obiectivul ONU de Dezvoltare Durabild nr. 12
se referd la a genera mai mult (valoare) cu
mai putin (resurse)'. In activitatea noastra,
orice efort catre o economie circulara incepe
cu ingredientele. Acesta este primul pas pe
care il avem in vedere inainte de a dezvolta
un produs, de a proiecta portofoliul sau de a
ne ambala produsele, pas care este necesar
si pentru a intelege cum sa prevenim si sa
reducem emisiile sau modul de gestionare a
deseurilor.

Ingredientele si calitatea lor sunt esentiale
pentru activitatea noastra. Atunci cand
analizam acest subiect, ludm in considerare
si modul in care randamentele sau calitatea
materiilor prime ar putea fi afectate de
schimbérile climatice. In continuare, va

vom introduce in politicile noastre care
guverneaza productia si siguranta produsului.
Pand la sfarsitul acestui capitol veti intelege,
de asemenea, legatura dintre calitatea
produselor, portofoliul nostru de produse si
practicile noastre de achizitie, ce ne asigura
grane in cel mai sustenabil mod posibil.

De la receptia materiilor prime si procesarea
acestora pand la ambalarea produsului finit,
toate activitdtile sunt aliniate cu performanta
noastra de sustenabilitate si rdspund nevoilor
in schimbare ale tuturor partilor implicate.

Echipele noastre de management sunt
responsabile cu asigurarea tuturor resurselor
materiale si umane necesare dezvoltarii,
mentinerii si imbunatatirii Sistemului de
Management al Calitatii (SMC) implementat
in deplind conformitate cu 1IS09001:2015.
SMC este aliniat cu politici suplimentare,
cum ar fi siguranta alimentard sau mediul,
sdnatate si siguranta la locul de munca. O
parte dintre procedurile si masurile care
vizeaza transpunerea in practica a SMC sunt: .

s
SUSTAINABLE
DEVELOPMENT

OALS
nr 1 2

Asigurarea unor tipare de consum
si productie durabile

r

+ 0 descriere mai detaliatd a proceselor i
responsabilitatilor cheie

+comunicarea politicii noastre de calitate
tuturor angajatilor nostri

+ evaluarea obiectiva a SMC

+ instruirea, educarea si evaluarea constanta
a performantei angajatilor nostri in materie
de managementul calitatii

+ asigurarea respectarii depline a legislatiei
si reglementdrilor referitoare la calitate,

l aplicabile in Romania si Uniunea

Europeand

0 abordare transparentd si constructiva
in interactiunile noastre cu furnizorii,
autoritatile si alte parti interesate
construirea unui parteneriat cu furnizorii
nostri

construirea unui parteneriat cu furnizorii
nostri pentru asigurarea unui flux natural
in materie de calitatea si siguranta
produselor, de-a lungul lantului alimentar
si pand la consumatori

¥ Surs&: Obiectivele de dezvoltare durabild ale Natiunilor Unite https.//www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-consumption-production/

N
G

Ne-am luat angajamentul de a crea produse
de inaltd calitate, sigure pentru consum.
Pentru a ne demonstra angajamentul,
operam cu un sistem de management

al alimentelor de renume international,

care sporeste siguranta produselor:

berile noastre respectd codul de practici
recomandat de Comisia Codex Alimentarius
privind Bunele Practici in Fabricatie (GMP),
respectiv Analiza Pericolelor si Punctul
Critic de Control (HACCP) aliniat cu
1IS022000:2018 si cu cerintele Specificatiei
Tehnice ISO/TS 22002-1.

Principiile generale, procedurile si
practicile enumerate mai sus se aplica
siin cazul sistemului de management
al alimentelor. Se acorda totusi atentie
speciald elementelor specifice (adicd,
practicile de fabricatie, riscurile pentru
siguranta alimentelor, cerintele de sigurantd
alimentard, igiena). Toti angajatii nostri
joacd un rol fundamental in indeplinirea
angajamentelor noastre prin asumarea
programului de sigurantd alimentara.
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Sistemele de management al calitatii si
sigurantei alimentare sunt evaluate anual
de un organism extern de certificare 1S0;
nu au fost semnalate neconformitati in
perioada de raportare. De asemenea,
sistemele de management sunt auditate
intern in fiecare an, conform Procedurii
noastre de audit intern.

in plus, fabricile noastre de bere sunt
auditate in mod regulat conform auditului
de management al riscului de productie

al Grupului Asahi. Performanta este
monitorizata trimestrial, in timp ce sunt
puse in aplicare planuri de actiune pentru a
asigura conformitatea deplina.

Evaluarea impactului asupra sanatatii si securitatii in munca

Procentul
categoriilor de
produse pentru
care este evaluat
impactul asupra
sanatatii si
sigurantei in scop
de imbundtéatire

100%
in conformitate
cu cerintele ISO
9001:2015, 1SO
22000:2018,1S0 TS
22002-1 si cerintele
suplimentare FSSC.

Trasabilitatea este o altd parte importanta a
sistemului nostru de management al calitatii si
sigurantei alimentare, oferindu-ne posibilitatea
unui feedback rapid in cazul oricarei plangeri
de calitate sau a unui accident de calitate (o
retragere cauzatd de o problema de siguranta
alimentara a produsului). Scopul nostru

este sd mentinem performanta de a avea

zero neconformitati legate de trasabilitate,

semnalate de auditorii externi sau de autoritati.

Pentru a indeplini acest obiectiv, toti furnizorii
nostri sunt acreditati tehnic, conform
metodologiei standard a Grupului nostry,
care include evaluarea aspectelor legate de
proces, managementul calitdtii si sigurantei
alimentare, achizitia si depozitarea materiilor
prime, livrarea produselor finite. Ne asteptam
si solicitam furnizorilor nostri sd respecte
aceleasi reguli stricte pe care le aplicam,
astfel incat materiile prime si alte materiale pe
care le achizitionam de la ei sa indeplineasca
standardele noastre de calitate.

100% 100%
in conformitate in conformitate
cu cerintele 1SO cu cerintele 1SO
9001:2015, ISO 9001:2015, 1SO
22000:2018,1SOTS ~ 22000:2018,1SO TS
22002-1 si cerintele  22002-1 si cerintele
suplimentare FSSC.  suplimentare FSSC.

Pentru a ne asigura cd produsele noastre
mentin aceleasi nivel de calitate si sigurantd
alimentard cu care au fost livrate de la
fabricile de bere, distribuitorii nostri sunt
informati si obligati sa aplice regulile necesare
si cerintele legale aplicabile in ceea ce
priveste depozitarea si livrarea berii. Echipa
tehnicd efectueaza audituri regulate pentru
evaluarea conformitatii. In plus, clientii (baruri,
restaurante, conturi cheie) sunt instruiti cu
privire la modul de depozitare si servire a berii
pentru a-i mentine calitatea si sunt auditati
pentru evaluarea conformitatii.

Suntem pregatiti sd rdspundem oricdrei
probleme referitoare la calitate, ori de céte ori
va fi cazul. In cazul oricarui astfel de incident,
ludm masuri imediate pentru a identifica cauza
si pentru a o rezolva rapid si corect. in cadrul
fabricilor noastre de bere, impartdsim expertiza
dobanditd in urma unor astfel de actiuni si o
folosim pentru a preveni reaparitia sau pentru
Imbunétatirea continud a calitatii.

Toate resursele financiare necesare sunt
asigurate de conducerea companiei, prin
exercitii bugetare anuale. Resursele umane
competente sunt asigurate prin derularea
unor programe complexe de instruire Si
constientizare dezvoltate de companie.

Fiind o companie cu un accent puternic pe
nevoile clientilor, mecanismul nostru de
reclamatii este dezvoltat astfel incat sd ofere
clientilor nostri feedback rapid si profesionist
cu privire la cerintele lor.

Ca dovadd solidd a orientdrii noastre catre
clienti, o parte din viziunea fabricilor noastre
-"9000" pentru 2030 (9000 = 9 milioane HI
ambalati, 0 accidente de muncad, 0 probleme
de calitate, 0 emisii de CO2) - este de a reduce
reclamatiile in materie de calitate la zero.

INDICATORI DE

PERFORMANTA PRIVIND

TRASABILITATEA
Reclamatii comerciale valide 0.9
defecte P MO R
Numar de accidente de calitate
. 0 0 0
g ) e
Numar de neconformitati privind 0 0 0

trasabilitatea
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PREZENTA PE PIATA,

PORTOFOLIUL DE PRODUSE,

CERCETAREA S| INOVAREA

Un studiu realizat de Berarii Europei indica
faptul cd Romania s-a clasat printre primii
10 producatori de bere din Europa (cu 16,6
milioane hl, in 2018), si pe locul 5in ceea ce
priveste consumul de bere (cu 85 | pe cap
de locuitor, in 2018)'. Cea mai importantd
parte din berea produsa in Romania a fost
consumatd in tard, exporturile fiind aproape
neglijabile. Acelasi studiu indica faptul cd
sectorul a creat 5.973 de locuri de muncd
directe si a fost responsabil pentru 133,44
milioane de euro in accize (Romania, 2018).

Suntem cel mai mare
producator de bere din
Romania, prin urmare rolul
nostru pe aceasta piata si
impactul sunt semnificative.

Investitia totald in modernizarea tuturor
unitatilor de productie de bere din Romania
depdseste 1,5 miliarde de euro, aratd
Asociatia Berarii Romaniei™. Un procent
substantial din aceastd investitie a fost
directionat catre tehnologii care vizeaza o
mai buna gestionare a consumului de ap3,
tratarea apelor uzate, eficienta energetica,
energia regenerabild si reducerea

emisiilor de CO2. Desi industria berii este
responsabild pentru cea mai mare cota de
ambalaje reutilizabile introduse voluntar pe
piatd, aceeasi sursa admite ca doar 20%
din totalul ambalajului este reutilizabil. Cu
toate acestea, amprenta noastrd de deseuri

14 Sursd: Berarii Europei, Statistici privind berea 2019 https.//brewup.eu/documents/market

de ambalaje este gestionata pentru a ne
asigura cd angajamentele noastre de mediu
si cerintele legale sunt urmarite, respectand
in acelasi timp pe deplin legislatia Romaniei
in domeniu.

La fel de natural ca ingredientele pe care le
folosim in produsele noastre este si faptul
ca manifestam interesul si dorinta de a
gestiona cu intelepciune si de a reduce,
pe cat mai mult posibil, impactul nostru
negativ, maximizand in acelasi timp pe
cel pozitiv. Pe parcursul acestui raport

am prezentat pe larg modul in care ne-am
imbarcat in aceasta cdldtorie, ce obiective
avem, cum masuram performanta si
progresul pe care I-am obtinut.

Urmatoarele capitole sunt bogate in
informatii relevante, totusi descriem aici
datele care documenteaza de ce prezenta
pe piatd este un subiect important.

Numarul nostru considerabil de angajati are
un impact asupra comunitatilor locale din

jurul fabricilor noastre de bere. Salariile sunt
importante pentru lucratorii nostri, pentru
familiile lor si pentru ecosistemele in care

18 Sursa: Berarii Romaniei https.//www.berariiromaniei.ro/sustenabilitatea-prioritatea-sectorului-berii-2/

trdiesc si se relaxeazd. Angajatii si lucratorii
nostri nu sunt compensati cu salarii supuse
regulilor referitoare la salariul minim.

Pentru a ne asigura ca salariile contribuie
la bundstarea angajatilor, avem o politicd
internd de recompensare care include

revizuiri anuale ale salariilor si promovari

Proportia de manageri executivi
angajati din comunitatea locala

interne. Unele dintre servicii si/sau activitati
sunt derulate prin terti: servicii medicale de
inalta calitate din sectorul privat, ateliere de
bundstare, tichete de vacantd, rambursarea
investigatiilor medicale si lentile de
ochelari. Consultati capitolul Elemenul
uman din acest raport pentru informatii
detaliate.

2018 2019
Procentul de manageri executivi
H 19+4) din | ii
(Hay Grade 19+) din locai 66.6% 33.33%
semnificative de operare 4 . .
(fabrici, depozite, sediul central (2 noiangajati) (1 angajat nou) 100%
» ACPOZIE, : 100% 100% (3 promovar)

reprezentanti de vanzari) care
sunt angajati din comunitatea
locald (Romania)

(3 promovari)

(1 promovare)

Descris la pagina 16, portofoliul nostru de
produse este destul de dinamic, inovator i
provocator, deoarece trebuie sa incorporeze
noi tendinte care sa genereze interes si sd
raspundd asteptarilor din ce in ce mai mari
ale consumatorilor. De exemplu, ludm in
considerare initiative de crestere a ponderii
produselor fard alcool in portofoliul nostru
(pe langa produsele deja lansate in 2019-
2020 precum Timisoreana fard alcool, Ursus

Cooler-Grapefruit sau Cherry).

Dorim sa oferim consumatorilor nostri
produse de cea mai inalta calitate, cu
deosehita atentie pentru mediu. Politicile

si procedurile din cadrul departamentelor
noastre asigura calitate si pune accent pe
grija pentru consumatori, bazandu-se chiar
pe feedbackul lor (fie din cercetarea de
piatd, fie din interactiuni directe) si revizuind
progresul anual in raport cu strategia noastra.
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Puteti consulta capitolele Elementele de
Mediu si Responsabilitate din prezentul
raport pentru informatii suplimentare.

La fel de important, strategia noastra de
dezvoltare durabila este pe deplin aliniatd cu
viziunea noastra de a construi 0 Romanie mai
buna pentru generatiile viitoare.

Cercetarea si inovarea sunt esentiale

pentru a crea valoare noud si pentru a oferi
clientilor nostri cele mai bune experiente.

in cadrul Grupului Asahi, acest domeniu'®

se bazeaza pe urmdtorii piloni: dezvoltarea
de produse (in care folosim tehnologii

unice), tehnologii fundamentale (unde ne
axam pe asigurarea calitatii, dezvoltarea
tehnologiilor de productie sau furnizarea de
produse de inaltd calitate si mai sigure) si
cdutarea de ingrediente noi (unde ne uitdm la
maximizarea potentialului microorganismelor
functionale si extindem utilizarile acestora).

in Romania, avem o strategie de Dezvoltare
a Produselor Noi (DPN) si 0 agendd anuald
de proiecte DPN care vizeaza consolidarea
portofoliului nostru de produse si asigurarea
cd acesta va indeplini conditiile viitoare

ale pietei in ceea ce priveste tendintele de
consum, competitivitatea si deficitul de
resurse (materiale si umane).

Strategia DPN integreaza agenda

noastra Legacy 2030 dintr-o perspectiva
multidimensionala: consumatori (preferinte
pentru diversitate si bundstare) si impactul
produsului asupra mediului (utilizarea
resurselor si deseurile generate).

IATA CUM PROCEDAM

N\

produse calitative inseamnd produse
potrivite pietei, asigurand cerintele
legale si siguranta consumatorilor,
CU un obiectiv zero reclamatii (fara
risipd, resursele ajung eficient pe
piata tintd)

accent special pe produse cu valoare
ridicatd/premium (utilizarea eficientd
a resurselor, concentrarea mai
degrabd pe calitate, nu pe cantitate)
dezvoltarea portofoliului si a ponderii
bauturilor fara alcool (oferind

atat diversitate, cat si consum
responsabil)

reducerea zaharurilor din produsele
F(N)AB cu mentinerea unui echilibru
savuros

atentie la impactul asupra mediului
(utilizarea eficientd a resurselor
tradusd in mai putine deseuri,
indiferent de tipurile de bere pe care
le producem, designul procesului si
materialele de ambalare).

J

16 Site-ul Asahi Group https://www.asahigroup-holdings.com/en/research/pdf/pamphlet_2020.pdf

Fiecare retetd noud/ produs nou este dezvoltat
in comun de echipele noastre de dezvoltare a
produselor si de fabricare a berii si ambalare,
cu sprijinul specialistilor nostri in domeniul
juridic, fiscal si afaceri corporative. O verificare
prealabild se face pe parcursul dezvoltdrii
produsului pentru ingrediente, procesul de
productie, materialele de ambalare, precum

si pentru conceptul produsului, etichetare,
afirmatii si imagini (in ceea ce priveste
conformitatea legald, respectarea procedurilor
interne si responsabilitatea corporativa).

Deoarece scopul final este siguranta
consumatorilor, investim resurse semnificative
pentru a ne asigura ca inovatiile de produse
sunt in conformitate cu standardele

globale de sigurantd si calitate, in timp ce
acestea urmeaza i tendintele de consum.
Durabilitatea produsului (volume minime,

cost de productie, impact asupra procesului

si produselor existente, impactul asupra
eficientei si capacitdtii fabricii de bere) este 0
parte esentiald a evaludrilor multifunctionale si
verificdrilor in prealabil efectuate pentru fiecare
produs.

Pe langd beneficiile comerciale pe care un nou
produs le aduce portofoliului nostru de produse,
acesta afecteazd si operatiunile existente:

liniile de productie trebuie sd integreze noile
produse, echipamente/tehnologie instalate in
fabricile de bere, utilizarea si disponibilitatea
ingredientelor (apd, malt, hamei etc), utilitati
(energie - electrica, refrigerare, cdldurd; apd),
deseuri generate (organice, anorganice) Si
nevoi de tratare a efluentilor, disponibilitatea si

expertiza resurselor umane in vederea integrarii
noului produs. Toate cele de mai sus sunt luate
in considerare atunci cand se evalueaza si se
decide cu privire la implementarea oricarui
produs nou.

Cu toate acestea, deoarece producem bauturi
alcoolice, avem nevoie de autorizatii speciale
pentru a functiona. Acestea sunt legate

de impozite (adicd accize), de calitate (a
ingredientelor, produsului final, procesului) si de
impactul asupra consumatorilor (siguranta).

DPN include mai multe etape de evaluare si
aprobare, precum si evaludri post-lansare. Ca
motor al imbunatatirii continue, lectiile invdtate
sunt integrate in strategia DPN si luate in
considerare pentru proiectele viitoare.

In cele din urmé, existd instrumente de lucru
pentru criterii de evaluare rapide si consecvente
si pentru a sprijini luarea deciziilor obiective

si concrete. Pentru a ne asigura cd eforturile
noastre pot fi aplicate in afaceri si pentru a livra
clientilor nostri produse de inalta calitate si
sigure, dezvoltam constant expertiza tehnica a
echipelor noastre DPN, care este combinatd in
continuare cu experienta deja existentd in Grup
sau in randul furnizorilor.
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RESPECT PENTRU DREPTURILE OMULUI,
CONFORMITATE SOCIO-ECONOMICA

A FURNIZORILOR, LANT DE
APROVIZIONARE SUSTENABIL

Lanturile de aprovizionare din intreaga lume
au dobandit importantd in ultimele decenii,

in principal datoritad globalizarii, inclusiv
extinderii colabordrilor comerciale si de muncd
intre continente. Dimensiunile lor in crestere
influenteaza semnificatia efectelor rezultate
din operatiuni, fie ele pozitive sau negative.

in urma unui studiu comandat de Comisia
Europeana privind cerintele de evaluare a
lantului de aprovizionare publicat in ianuarie
2020, constatarile ulterioare indica faptul ca:

putin peste o treime dintre respondentii din
mediul de afaceri au raportat cd intreprind toate
evaludrile necesare care iau in considerare
drepturile omului si impactul asupra mediului

0 altd treime dintre respondenti au indicat

cd intreprind evaludrile necesare limitate la
anumite domenii.

dintre cei care desfdsoard procese de
evaluare, majoritatea includ doar furnizori de

prim nivel. )

Desi extinderea lanturilor internationale
de aprovizionare contribuie la beneficii
macroeconomice, ele provoaca si efecte

negative, inclusiv incalcari ale drepturilor
omului si ale legislatiei muncii. Acest aspect
atrage o atentie sporita asupra modului in care
functioneaza aceste lanturi de aprovizionare si
care sunt impacturile lor nu numai economic,
ci si social (adica persoanele implicate sau
afectate de acest impact) si impactul asupra
mediului.

in urmatorii ani, accentul pe lanturile de
aprovizionare va continua doar s& creasca. in
prezent, existd o decizie a UE de a propune o
legislatie specifica cu privire la procesele de
evaluare ale companiilor de-a lungul lanturilor
de aprovizionare, care urmeaza s fie emisad
la sférsitul lunii octombrie 2021. Acest lucru
va impune o transparenta sporitd din partea
entitatilor de afaceri in ceea ce priveste
functionarea lor atat in cadrul organizatiei, cat si
de-a lungulintregului lant de aprovizionare'®.

Accentul pus pe responsabilitatea noastra
asupra impacturilor pe care le provocam direct
sau la care contribuim in cadrul lantului de
aprovizionare se bazeaza pe cadrul de politici
elaborat la nivel de Grup, descris in capitolul
Etica si Integritate, pagina 29.

7 Publicatiile oficiale ale site-ului Uniunii Europene: Studiu privind cerintele de verificare prealabild prin lantul de aprovizionare: https://bit.ly/3arOWGA

18 Site-ul Parlamentului European: https./bit.ly/2YJBqf6
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»Facem parte dintr-un
grup de companii care
si-au luat un angajament
de lunga durata fata de
drepturile omului, inclusiv
dreptul la munca si de
combatere a sclaviei
moderne si a traficului de
persoane.”

Declaratie privind combaterea
sclaviei si a traficului de
persoane din 2020

2018 2019 2020

100% 100% 100%

in ceea ce priveste respectarea drepturilor
omului in lantul de aprovizionare, ne ghidam
actiunile pe respectarea principiilor Drepturilor
Omului ale Grupului Asahi in toate operatiunile
noastre'. Aceste Principii se aplica tuturor
agentilor si angajatilor fiecdrei companii din
Grupul Asahi?. De asemenea, se aplica si
furnizorilor nostri. Responsabilitatea generald
pentru respectarea angajamentelor noastre
privind drepturile omului revine Consiliului de
Administratie al Asahi Group Holdings, Ltd.

fncepand cu 2017, Asahi Europe & International
(AEI) emite o Declaratie anuald de combatere

a sclaviei si a traficului de fiinte umane, care
precizeaza angajamentele, cadrul politic si
rolurile si responsabilitatile care derivd din
aceste angajamente si politici. De asemenea,
reflectd progresele inregistrate in ceea ce
priveste angajamentul fata de drepturile
omului, inclusiv drepturile muncii si lupta pentru
combaterea sclaviei moderne si a traficului de
persoane. Ultima declaratie a fost eliberata la
finele anului 20202".

Punctul 6 din Codul de conduitd al grupului se
concentreaza pe promovarea relatiilor corecte
si sdndtoase cu partenerii de afaceri?2. Acest
lucru face referire la angajamentele generale
fatd de: 1/ relatii de afaceri sandtoase prin
clasarea sigurantei si increderii clientilor si
consumatorilor drept prioritate maxima; 2/
relatii de afaceri corecte, prin respectarea
legilor si reglementdrile privind concurenta
loialg; 3/ interzicerea cadourilor si a formelor
de divertisment necorespunzatoare si 4/

prevenirea si eliminarea relatiilor cu elementele
crimei organizate.

Ursus Breweries se straduieste sa construiasca
relatii de afaceri puternice cu furnizori
responsabili care impartasesc aceleasi principii
de afaceri si angajamente de sustenabilitate,
inclusiv respectarea drepturilor omului si a
drepturilor muncii.

Respectarea Politicii de eticd si a Codului de

conduita - versiunea pentru furnizori - este
esentiald pentru calificarea drept furnizor

al nostru. Obiectivul nostru este de a obtine
acceptarea sutd la suta a acestor cerinte

din partea furnizorilor. Verificarile privind
respectarea acestor politici pot fi efectuate de
catre Departamentul nostru de audit sau o terta
parte, in cazul in care suspectdm o incalcare.
Contractele noastre cu furnizorii ne dau dreptul
s& efectudm un audit. in 2019, am incheiat
colaborarea cu 3 parteneri de afaceri, ca urmare
aincalcarii de catre acestia a cerintelor Politicii
de etica si integritate.

inainte de a initia orice colaborare cu un
potential furnizor, i punem la dispozitie politicile
noastre pentru a se informa si actiona. La
semnarea contractului, noul furnizor este
informat referitor la Politica noastra de etica

si cerintele Codului de conduita - versiunea
pentru furnizori, care devin parte integranta a
contractului. Comenzile de achizitie ulterioare
si Termenii si conditiile de cumpdrare fac si ele
referire la Politica de etica.

19 Site-ul Asahi Group: https.//www.asahigroup-holdings.com/en/company/policy/humanrights_principles.htm/

2 Extras din Principiul Drepturilor Omului Grupului Asahi: «,toti agentii si angajatii fiecarei companii din Grupul Asahi” inseamna membrii
consiliului de administratie al Grupului Asahi, agentii executivi, cei implicati in executia afacerilor legate de conducerea acesteia sau de
supervizorii acestora si alte persoane care isi desfdsoara atributiile in baza contractelor de muncd cu fiecare companie din Grupul Asahi.»
21 Site-ul Asahi Group: https:/www.asahiinternational.com/media/1275/aei_msa_statement_2020_final.pdf

2 Site-ul Asahi Group: https://www.asahigroup-holdings.com/en/company/policy/group_policy.htm/
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APROVIZIONARE DIN

SURSE SUSTENABILE

ST

Majoritatea celor 11 milioane de fermieri
din UE functioneaza ca mici intreprinderi de

familie, desfasurand activitate independenta®.

Acest lucru este valabil mai ales in Romania
si reprezintd un risc semnificativ in ceea ce
priveste aprovizionarea constantd, respectiv
calitatea si cantitatea ingredientelor. Mai
mult, intr-o configuratie atat de fragmentata,
schimbdrile climatice sunt doar o alta povara
pentru fermieri, deci pentru intregul nostru
lant de aprovizionare.

Pentru a asigura o aprovizionare pe termen
lung de ingrediente de inaltd calitate, ne
straduim sa ne aproviziondm cu materii

prime din surse sustenabile din Europa si
lucram indeaproape cu cultivatorii Si partenerii
implicati pentru a incuraja dezvoltarea

si implementarea practicilor agricole
sustenabile.

0 bere bund necesita hamei de calitate, iar
proiectul ,WATER FOR HOPS" a fost creat
pentru a sprijini furnizorii nostri de hamei

din Republica Cehd si pentru a asigura
sustenabilitatea agriculturii lor, la cea mai
buna calitate si cel mai bun volum. Proiectul
include producdtori de bere, cultivatori de
hamei, hidrologi, biologi, programatori si
experti in noile tehnologii informationale.
Acesta s-a bazat pe instalarea unor mici staii

meteo in anumite gradini de hamei selectate,
masurand nivelul precipitatiilor, temperatura
si umiditatea. Acest proiect a fost demarat in
2019, sub numele ,Smart Hopgarden”, primele
45 de dispozitive fiind instalate pentru sezonul
de crestere 2020. In 2020, acesta a fost extins
in alte 63 de locatii.

In Italia, de unde achizitiondm o parte din
materiile prime, mai multe programe, precum
,Campus Peroni’, reunesc diferite grupuri de
parti interesate din lantul de aprovizionare

cu scopul de a impartasi bune practici.
,XFarm” este o solutie tehnologica care
utilizeaza imagini prin satelit si diversi senzori
(temperatura umiditatii IG) pentru a determina
starea actuald a culturii si pentru a permite
desfdsurarea cu precizie a agriculturii.

Folosim cele mai bune practici existente,
parteneriatele locale cu fermierii,
cooperativele si mediul academic in aceasta
tranzitie intr-un mod care sa le permitd sa
ramand viabile (abordam acest subiect siin
capitolul Responsabilitate). Pentru a aborda
provocarile cheie pentru sectorul agricol

in furnizarea de materii prime sustenabile,
in 2020 am dezvoltat principiile de achizitii
sustenabile, care depasesc politicile noastre
de aprovizionare responsabila.

% Sursa: Comisia UE https://ec.europa.eu/info/food-farming-fisheries/key-policies/common-agricultural-policy/market-measures/

agri-food-supply-chain/producer-and-interbranch-organisations_en

impreund cu fumizorii nostri vom perfectiona
domeniilor prioritare. Dorim sa ne asiguram cd
siguranta, calitatea si o grija pe termen lung
fatd de mediu sunt valorile pe care se bazeazd
parteneriatul nostru. De asemenea, incurajam
si sprijinim furnizorii nostri sd integreze
sustenabilitatea in operatiunile lor. Unele
dintre actiunile pe care intentiondm sa le
desfasurdm sunt legate de tipul de produse pe
care le cumpdram de la acestia. De exemplu,

incepand cu 2021 vom cumpara doar frigidere
avand o anumita clasa de eficientd energetica
- limita inferioara este clasa D (reducand
impactului emisiilor de freon). In 2019 am
inceput discutiile pentru achizitionarea de
energie din surse regenerabile si am ajuns la
achizitia de 50% in 2020. In plus, am lansat
discutii cu unii dintre furnizorii nostri pentru ca
Si acestia sa treacd la energia verde.

2018 2019

76% 75%

@ pag 44



https://ec.europa.eu/info/food-farming-fisheries/key-policies/common-agricultural-policy/market-measures/agri-food-supply-chain/producer-and-interbranch-organisations_en
https://ec.europa.eu/info/food-farming-fisheries/key-policies/common-agricultural-policy/market-measures/agri-food-supply-chain/producer-and-interbranch-organisations_en

[ 1]
—
=T
T
D
CO
L1 |
1~
L L]
AN
1~
L
L1




Potrivit Cartii Albe din 2021 publicata de
Consiliul Investitorilor Strdini din Romania,

la inceputul anului 2020, piata locala de
muncd s-a confruntat cu o controversa: pe
de o parte a existat o tendintd pozitiva de
crestere economicd; pe de alta parte, tara se
confrunta cu deficit de forta de munca?.

Piata muncii din Romania s-a confruntat cu
aceste provocari chiar inainte de izbucnirea
pandemiei de COVID-19, fiind afectatd

negativ de tendintele demografice din tard
(crestere negativa a populatiei din cauza ratei
scazute de fertilitate si a migratiei externe,
numdrul mare de tineri care nu studiazd, nu
sunt angajati, nici nu se instruiesc)?.

Fata de tendintele indicatorilor monitorizati
la nivelul UE pentru realizarea Obiectivului
de Dezvoltare Durabild 8 (Munca Decentd si
Crestere Economicd), performanta Romaniei
se prezintd astfel:

2 Site-ul Consiliului Investitorilor Strdini: https:/wb2021.fic.ro/en/labour#

2 Site-ul Institutului National de Statistica: https./bit.ly/2WBtrzK
% Site-ul Eurostat: https:/bit.ly/2Z0lloB

77 Site-ul Eurostat: https:/bit.ly/3188xlg

% Site-ul Eurostat: https:/bit.ly/3DaeWTb

.

produsul intern brut (PIB) national
umbreste tendinta UE, desiinca
reprezinta aproximativ 1/3 din valoarea
PIB la nivelul UE?*

rata nationald de ocupare a inregistrat o
crestere abruptd intre 2016 si 2019, fata
de cresterea inregistratd la nivel UE?”
procentul populatiei active din Roménia
continud sa fie mai mic decat mediana
inregistrata la nivel UE?

SANATATEA SI SIGURANTA ANGAJATILOR

Primele estimari globale ale OMS/OIM privind
bolile profesionale si accidentele la locul de
muncad, publicate in septembrie 2021, indicd o
scadere cu 14% a deceselor legate de munca
per populatie, intre 2000 si 2016%. Cu toate
acestea, decesele cauzate de boli de inima

si accident vascular cerebral au crescut cu
41%, respectiv 19%, in aceeasi perioada.
Ambele cauze sunt asociate cu expunerea

la programe de lucru lungi, un factor de risc
profesional psihosocial relativ nou.

Datele UE disponibile pentru 2018 arata
aproape 2,4 milioane de accidente de
munca non-fatale si 2.954 de decese.

Desi rata standardizatd de incidentd a
accidentelor fatale® la nivelul UE a scdzut
la 2,21 accidente fatale la 100.000 de
lucrdtori, in 2018, fata de 2,87 in 2010,
Romania se afld pe locul al doilea in randul
statelor membre UE cu cele mai mari rate
(adicd o ratd de 5,27%", dupd cum rezulta din
infograficul de mai jos):

ACCIDENTE FATALE LA

LOCUL DE MUNCA iN 2018

(rata de incidenta standardizata

la 100.000 de lucratori)

i

Luxemburg
Romania
Lituania
Bulgaria
Franta
Portugalia
Slovacia
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» Estimdrile comune OMS/OIM ale poverii bolilor profesionale si accidentelor legate de muncd, 2000-2016
https://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/@ed_dialogue/@Ilab_admin/documents/publication/wems_819788.pdf
% Numdrul de accidente in raport cu numarul de persoane angajate ajustat pentru a reflecta dimensiunea relativa a sectoarelor

economice la nivelul UE

%1 Site-ul Eurostat: https:/ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/edn-20210428-1?redirect=%2Feurostat % 2F

4 pag 48

pag 49 '535‘


https://wb2021.fic.ro/en/labour# 
https://bit.ly/2WBtrzK 
https://bit.ly/2ZOlloB 
https://bit.ly/3l88xlg 
https://bit.ly/3DaeWTb 
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed_dialogue/@lab_admin/documents/publication/wcms_819788.pdf
https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/edn-20210428-1?redirect=%2Feurostat%2F

Preocuparea pentru sdndtatea si siguranta
angajatilor la locul de munca a rezultat din
consultdrile noastre cu partile interesate, iar
interesul nostru intern pentru aceste aspecte a
fost exprimat si de partile interesate din extern.

in cadrul Ursus Breweries, am atins un nivel de
constientizare profunda, si anume a faptului
ca afacerea noastra nu ar putea prospera

fard angajatii nostri, nici fard oamenii care se
bucura de produsele noastre. Pentru compania
noastra, asigurarea bunastarii fiecarui angajat,
precum si a sanatatii si sigurantei acestora se
afld in centrul tuturor eforturilor depuse pentru
crearea Si mentinerea unui mediu de lucru
sandtos si sigur, identificand si reducand, pe
cét posibil, toate riscurile potentiale.

Responsabilitatile cu privire la aceste aspecte
revin echipei de Sanétate si Siguranta (SSM),
care activeaza pe baza cerintelor legale
aplicabile, completate de initiative voluntare
desfasurate de organizatie, inclusiv ghidurile
grupului si standarde SSM si 1SO.

Din 2005, am pus n aplicare in mod continuu
Sistemul de Management SSM conform
criteriilor OHSAS 18001, efectuand seria de
auditdri de recertificare si supraveghere pentru
conformitate. In 2020, sistemul nostru de
management SSM a fost actualizat pentru

a se potrivi cerintelor IS0 45001:2018. In
consecintd, Ursus Breweries a dobandit
certificarea ISO 45001, valabild pana in 2024,
pentru urmdatoarele locatii operationale:
fabricile din Buzdu, Brasov, Timisoara si cele
patru centre de distributie din Timisoara,
Buzdu, Brasov si Cluj-Napoca.

Sistemul de Management SSM acopera
actiunile, oamenii si procesele implicate

in productia, ambalarea si depozitarea
berii, adicd toate activitdtile desfdsurate si
controlate in locatiile noastre. Sistemul de
management este coordonat de profesionisti
interni de SSM ai Ursus Breweries. In plus,
lucram alaturi de un partener de afaceri
extern specializat in servicii SSM care oferd
suport relevant sediilor noastre din toata
tara, in special sediilor noastre comerciale.

Obiectivul general SSM vizeaza atingerea
de zero accidente de muncd, iar abordarea
noastra fatd de acest obiectiv se aplica
dincolo de sediul nostru, companiilor
partenere contractate pentru diverse servicii
de productie.

Pe langd abordarea SSM mentionata

mai sus, in cadrul Ursus Breweries sunt
implementate urmdtoarele: activitatile

5S ¥, programul de sigurantd bazatd pe
comportament, respectarea regulilor

de siguranta, managementul riscurilor,
consolidarea instruirii si asistentei, precum
si executarea eficienta a ciclul Planificati-
Efectuati-Verificati-Actionati (PDCA).

Managementul riscurilor este un proces ce
trebuie facut pas cu pas pentru gestionarea
riscurilor SSM cauzate de pericolele de Ia
locul de muncd. Ursus Breweries a dezvoltat
0 metodologie de evaluare a riscurilor care
permite: (1) identificarea pericolelor, (2)
identificarea persoanelor si a modului in care
pot fi vatdmate, (3) evaluarea riscului si a
masurilor existente pentru controlul acestuia,

% Metodologia de organizare si de intretinere la locul de munca 5S se referd la cinci pasi — sortati, puneti in ordine,

evidentiati, standardizati si sustineti.

(4) inregistrarea constatdrilor, (5) revizuirea
si implementarea de noi controale. Evaludrile
riscurilor sunt efectuate luand in considerare
situatiile operationale normale, precum

si evenimentele non-standard, cum ar fi
intretinerea, opririle, intreruperile de curent si
situatiile de urgenta.

rDe regula, persoana care h
gestioneaza procesul operational
cu sprijinul unui profesionist SSM
se ocupa de procesul de evaluare
ariscurilor, care se realizeaza de
fiecare data cand apare una dintre
urmatoarele situatii:

1. Inainte de introducerea de noi
procese sau activitati.

2. Inainte de introducerea unor
modificari in procesele sau
activitatile existente, inclusiv
atunci cand produsele, masinile,
instrumentele si echipamentele
se modificad sau devin disponibile
noi informatjii referitoare la
accidentdri.

3. Laidentificarea pericolelor.

La finalul unor astfel de procese,
atunci cand sunt identificate
pericole legate de munca, rezulta
metode de control specifice, care se
incadreaza frecvent intr-una dintre
urmatoarele categorii:

+ Eliminarea pericolelor

- Substituirea

+ Controalele tehnice

- Controalele administrative
+Echipamente individuale de protectie

- + Orice incident SSM este raportat de

Rezultatele evaludrii riscurilor urmeaza ciclul
PDCA. Sunt elaborate planuri de actiune
pentru implementarea masurilor de control/
atenuare si acestea sunt revizuite in mod
regulat. Auditurile sunt efectuate anual pentru
monitorizarea progresului.

Toate incidentele de siguranta sunt raportate
conform politicii interne si reglementarilor.
Procedura, care se aplica tuturor incidentelor®
care au loc la locul de muncd, descrie
activitdtile desfasurate, responsabilitatile de
raportare internd si externd a incidentelor
legate de munca, precum si responsabilitatile
de inregistrare si raportare a incidentelor,
pentru a identifica cauzele care au contribuit la
aparitia lor si pentru a stabili actiuni preventive
Si corective adecvate.

Urmatoarele principii sunt urmarite in
raportarea interna:

catre angajatii implicati si/sau martori
supervizorului direct.

- Raportarea incidentului se face
imediat, fard intarzieri nejustificate, cel
tarziu pana la sfarsitul schimbului in
care s-a produs incidentul.

+ Notificarea internd a unui incident
trebuie facutd sub orice forma, prin
e-mail sau telefon. Dupd producerea
evenimentului, status quo-ul acestuia
nu va fi schimbat.

« In cazul unui accident/incident care
implica un contractor, supervizorul
unitatii si/sau martorul se raporteaza
la managerul responsabil al companiei
contractante si, respectiv, responsabilul
din Ursus Breweries.

\. J

% Incidentele se refera la: incidente care au cauzat decese sau vatdmari, boli profesionale, daune materiale, daune aduse mediului.
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Toate incidentele raportate sunt inregistrate
in baza de date de incidente si sunt urmarite
cu planuri de actiune specifice, dup4 caz. In
functie de gravitatea incidentului, procedura
descrie fluxuri precise de comunicare pentru
incidente majore pana la minore. In cazul
vatdmdrilor corporale soldate cu absenta de
la locul de muncd, se intocmeste un raport
formal de investigatie care se transmite Ia
Inspectoratul Local de Muncd, in termenul
legal.

Fiecare angajat Ursus Breweries are obligatia
de a informa imediat superiorul si de a
inceta activitatea la aparitia unui pericol
iminent de accident de munca. Toti angajatii
Ursus Breweries se vor comporta in deplind
concordantd cu procedura mentionata,
inclusiv prin acordare de sprijin echipei de
anchetd, dupa caz. Echipa de anchetd este

A , |

\

desemnata prin decizia reprezentantului oficial
al locatiei.

Investigarea evenimentului SSM se
desfasoara conform cerintelor legale in
vigoare la momentul producerii incidentului.
Pe baza a trei niveluri de investigatie, in
functie de gravitatea evenimentului (adicd

de la incidente majore la incidente minore),
procesul este descris de regulamentul intern.
Toate incidentele sunt comunicate angajatilor
prin alerte de siguranta amanuntite pentru a
impadrtasi invataturile si actiunile ulterioare,
dacd este necesar. Planurile de actiune sunt
monitorizate in mod regulat.

Angajatii sunt incurajati sd raporteze toate
incidentele minore si incidentele evitate la
limita folosind un formular specific. Aceste
tipuri de incidente sunt inregistrate si discutate

trimestrial cu echipa de management pentru
a gdsi solutii adecvate de imbunatatire si
prevenire a evenimentelor grave. Se aplica

0 schema de recompensa si recunoastere
pentru raportarea situatiilor evitate la limitd.

Programul de siguranta bazatd pe
comportamente ofera conducerii si angajatilor
0 oportunitate suplimentara de a raporta
comportamente si conditii nesigure la locul de
munca. Angajatii au acces la un instrument
de raportare (instrument electronic BBS)
conceput in acest scop. Aceste rapoarte sunt
monitorizate lunar, impreuna cu planurile

de actiune si obiectivele stabilite pentru
finalizarea actiunilor.

Conform reglementdrilor interne si cerintelor
legale, toti angajatii au obligatia generald de
a-si desfasura activitatea in conformitate

cu experienta profesionald, pregatirea si
instructiunile furnizate de angajator, pentru a
nu se expune riscului de accidentare sau boli
profesionale si pentru alte persoane care pot
fi afectate de actiunile sau omisiunile acestora
in timpul procesului de munca. Astfel de
obligatii generale sunt mentionate in fisa de
post a angajatului. De asemenea, acestea sunt
prezentate fiecarui angajat in timpul instruirii
de initiere privind ocuparea fortei de munca

si, in plus, in timpul cursurilor obisnuite de
instruire SSM la locul de munca.

Ursus Breweries colaboreaza cu un furnizor
calificat de servicii de protectia muncii pentru
a desfasura un program de ingrijire a sanatatii
pentru angajati. Ca parte a programului de
preventie pentru forta de muncd, aceste
initiative sunt legate de riscurile identificate
pentru fiecare loc de munca si rol al

angajatilor nostri. Datele sunt colectate si
prelucrate de catre contractantul de servicii de
protectie a muncii, in conformitate cu RGPD

si alte reglementdri privind confidentialitatea
datelor. Angajatii au acces la furnizorul de
servicii medicale in toate amplasamentele
noastre din tara.

Procedura de comunicare (internd si externd)
descrie mijloacele de implicare a angajatilor in
comunicarea SSM. Toate informatiile necesare
aferente SSM sunt livrate prin campanii de
comunicare internd, precum campania de
comunicare Covid-19 initiatd in 2020. Printre
alte functii, intranetul nostru serveste ca un
depozit al tuturor comunicdrilor, politicilor,
procedurilor, liniilor directoare si instructiunilor
de lucru relevante care acopera domeniul
SSM. Astfel se asigura accesul gratuit la astfel
de informatii pentru toti angajatii nostri.

r

C
reprezinta un alt mijloc de implicare
a angajatilor in elaborarea si
implementarea deciziilor SSM.
Principalele responsabilitati ale
comitetului acopera urmatoarele
aspecte:

~

omitetul pentru Siguranta (SSC)

Respectarea normelor legale si
interne

Informatii despre incidentele SSM:
Monitorizare privind planurile de
actiune SSM

Selectia siintretinerea de EIP
(echipamente individuale de
protectie)

Reclamatiile si plangerile angajatilor
Analiza activitatilor desfasurate de
furnizorii interni si externi de SSM
Contributia la imbunatatirea
conditiilor de munca

Cresterea gradului de constientizare
cu privire la regulile SSM si
importanta conformarii cu acestea
Sprijin acordat echipei de evaluare a
riscurilor y
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Conform prevederilor legale, astfel de
comitete se organizeazd in fiecare unitate
de afaceri avand cel putin 50 de lucratori
si cuprinde obligatoriu membrii cu functii
de conducere si fard functii de conducere:
angajator; reprezentantul angajatorului;
reprezentantii angajatilor (numar egal cu
reprezentantii angajatorului); reprezentanti
ai lucratorilor cu responsabilitdti specifice in
SSM pentru lucrdtori; terapeut ocupational
(Medicina Muncii).

SSC functioneazd in baza deciziei de numire
si respectd propriile reguli. Angajatorul

sau reprezentantul sau legal (directorul
local) actioneaza ca presedinte, in timp ce
secretariatul intrd in atributiile specialistului
SSM (Manager SSM din amplasament).
Reprezentantii salariatilor sunt membri ai
sindicatului, selectati conform legii, precum
si regulamentelor interne ale sindicatului.
Sindicatul este implicat si in procesul anual
de negociere pentru stabilirea contractului
colectiv de muncd la nivel de companie.

Comitetul se intruneste trimestrial si ori

de céte ori este necesar. Secretarul SSC
convoacad sedintele prin informarea in scris a
membrilor SSC cu cel putin 5 zile inainte de
data sedintei. Sedinta SSC este consideratd
legal constituitd atunci cand sunt prezenti
cel putin jumdtate plus unul dintre membrii
sdi. Fiecare intalnire se incheie cu un proces-
verbal oficial intocmit de secretarul SSC si
semnat de toti membrii prezenti. Hotaréarile
SSC sunt considerate valabile cu votul a

cel putin doud treimi din membrii prezenti.
Copiile procesului-verbal sunt afisate in

locuri vizibile pentru toti angajatii Si sunt
depuse la Inspectoratul Teritorial de Munca
local in termen de 10 zile de |a data sedintei.

Pentru a asigura pregatirea continud a
angajatilor pe teme SSM, au fost elaborate

o serie de cursuri de formare specifice
sdnatdtii si sigurantei la locul de munca si
pentru situatii de urgentd (SSM si SU) care
se desfdsoard in timpul programului de lucru
(conform legii, durata acestora reprezinta
timpul de lucru). Formarea SSM si SU include
patru module principale:

1. Instructaj general de initiere

2. Instruire la locul de munca

3. Instruire periodicd (regulatd)

4. Instruire suplimentara (doar pentru
cazuri specifice conform procedurii)

La nivelul sucursalelor si sediului

social Ursus Breweries exista persoane
responsabile mandatate sd elaboreze
programul de pregdtire pentru toate
modulele de formare mentionate mai sus,
care este ulterior aprobat de seful locului

de munca. Documentul programului de
formare contine: (a) perioada de timp in

care este planificata formarea, (b) titlul
materialelor de formare, (c) lista materialelor

de formare, (d) specificatia postului pentru
care este adresatd formarea. Documentul
finalizat este semnat si de persoana care

l-a conceput si rdmane la trainer/persoana
indreptdtita sd asigure instruirea. Formatorii/
persoanele indreptdtite sa asigure instruirea
in toate modulele si pentru toate locurile de
muncd trebuie sd fie nominalizate si prin
decizie la nivelul sucursalelor si sediului
social al Ursus Breweries.

Rezultatul cursului este inregistrat in fisa
personald de formare SSM a fiecarui angajat,
indicand continutul instruirii, durata si data
instruirii. Aceastd procedurd se face imediat
dupd curs, iar dosarul este semnat de catre
cursant, trainer si persoana care a verificat
instruirea.

Pentru a testa nivelul de cunostinte al
angajatilor cu privire la SSM, este distribuit
un chestionar angajatilor. Rezultatele testelor
sunt incluse siin fisa personala de instruire.
Fisa de instruire personald este gestionata
de seful departamentului, insotitd de cea

mai recentd fisa de capabilitate eliberata

de terapeutul ocupational. Documentul se
pdstreaza in companie de la angajare pana
la incetarea prestarii de servicii.

—E

INSTRUIRE DE INITIERE (i dioMen™"

Instruire in domeniul sanatatii si sigurantei
ocupationale la locul de muncd (formare
SSM)

Scopul acestei instruiri este de a oferi
informatii generale despre activitatile
specifice din unitatile Ursus Breweries,
riscurile pentru siguranta si sanatatea

in muncd, procedurile de prevenire a
incendiilor precum si masurile si activitdtile

Lde prevenire si protectie din locatie.

~\

Instruirea este efectuata fie de
cdtre responsabilul SSM (pentru
angajatii care activeaza in principal
la nivel de sucursald sau in cadrul
altor departamente), fie de cétre un
reprezentant al contractantului extern de
servicii de prevenire si protectie (pentru
sediile sociale in care sunt disponibile
contracte valabile intre companie i
contractant).

J

INSTRUIRE LA LOCUL DE MUNCA

Instruirea SSM si SU la locul de munca
se efectueaza pentru a prezenta
riscuri SSM la locul de muncd, masuri
Si activitafi preventive si de protectie
pentru fiecare loc de muncd, post de
lucru si/sau functie indeplinitd. Durata
instruirii SSM si SU la locul de munca
este de minim 8 ore.

Toti angajatii noi, indiferent de tipul
contractului (permanent, temporar,
externalizare), participa la cursuri de
formare SSM si SU, precum si acei
angajati care isi schimbd locul de

munca in cadrul companiei. Seful )
departamentului, numit prin decizie, este
responsabil pentru desfasurarea acestui
tip de pregatire. 100% dintre contractorii
permanenti care lucreaza in unitatile

care sunt sub certificare I1SO sunt

obligate sd respecte aceleasireguli ca si
angajatii Ursus Breweries.

Niciun angajat nu are voie sa inceapa
sd lucreze decat daca cunostintele sale
pe teme SSM si SU au fost verificate
de cdtre superiorul persoanei care a
sustinut instruirea.
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INSTRUIRE PERIODICA (REGULATA)

Cursurile de formare periodica SSM si SU sunt
livrate tuturor angajatilor si contractantilor
permanenti cu scopul de a reimprospata
informatiile si cunostintele despre sanatate,
siguranta si situatii de urgentd la locul de munca.
Formarea periodica va fi efectuata de seful
departamentului, care este numit in acest sens,
prin decizie.

Durata instruirii recurente SSM si SU este de

.

minim 2 ore pe sesiune, programul sesiunilor
recurente fiind decis de angajator, cu conditia sd
respecte cerintele minime enumerate mai jos:
+ pentru fabrici de bere - lunar
+ pentru centre de distributie - lunar
+ pentru activitatile desfasurate de tehnicieni de

proiect — trimestrial
+ pentru activitati de birou - semestrial
+ pentru activitatile desfasurate de forta de

vanzadri - bianual

Acest tip de instruire, cu o duratd de minim 8 ore

pe sesiune, se desfasoard pentru cazuri specifice

detaliate dupa cum urmeaza:

+incaz de absenta de la serviciu de mai mult de
30 de zile lucratoare;

+ oride cate ori apar modificari SSM si SU cu

privire la locurile de munca/posturile/functiile

specifice sau la instructiunile de lucru cauzate

de evolutia riscurilor sau de aparitia altora noi

+ lareluarea muncii dupa o vdtamare corporala
soldata cu absenta de la locul de muncs;
+ laefectuarea de lucrari speciale;
- laintroducerea unor noi echipamente de lucru/
efectuarea de modificdri la cele existente
+ la schimbarea tehnologiilor existente sau a
procedurilor de lucry;
+ laintroducerea de noi tehnologii sau noi
proceduri de lucru.

VALIDAREA INSTRUIRII

Verificarea cunostintelor se realizeaza in scris, pe
baza unor chestionare, si in urmatoarele situatii:
1. Lafinalizarea instruirii de initiere, in cazul
angajatilor noi, pentru a valida cunostintele despre
instruirea efectuats;
2. La sfarsitul fiecarui an calendaristic (in cursul
lunii decembrie) pentru a valida cunostintele
Ldobéndite in timpul instruirilor periodice;

3. Cu ocazia verificdrilor in timpul auditului intern
referitor la SSM.
Verificarea cunostintelor prin discutii si/sau probe
practice intre stagiar si formator se realizeazd in
urmatoarele conditii:
1. La finalizarea instruirii la locul de munca in
cazul noilor angajati;
2. Lafinalizarea instruirii periodice a personalului.
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Managerii functionali identificd toate
instructiunile de lucru si nevoile de instruire
legate de sdnatate si sigurantd, mediu,
sigurantd alimentard si calitate pentru

tot personalul din subordine si le trimit
sefului echipei pentru sigurantd alimentara
si agentului SSM. Evaludrile pericolelor

si riscurilor legate de activitati, servicii si
produse specifice functiei stau la baza
identificdrii nevoilor de instruire.

Matricea nevoilor de instruire este elaboratd
anual, actualizatd lunar si descrie nevoile
de instruire ale personalului pentru

fiecare functie si departament. Reprezintd
planificarea anuala a instruirii legate de

sistemul de management al calitatii si SSM.
Matricea nevoilor de instruire referitoare la
SSM, mediu, siguranta alimentara si calitate
este elaboratd de conducatorul echipei
pentru sigurantd alimentara si agentul SSM
la inceputul fiecarui an calendaristic si este
comunicata managerilor de departament si
cdtre HR Business Parteners (HR BP).

Responsabilul cu instruirea din locatie
asigurd instruirea lunara/trimestriald/
anuald, in functie de tipul de instruire si de
frecventa stabilitd, conform nevoilor matricei
de instruire. Formarea trebuie inregistrata

in evidentele SSM si/sau in formularul de
participare la cursuri de formare specifice.

Ursus Breweries colaboreaza cu servicii
calificate de medicind a muncii pentru

a oferi programe de ingrijire a sanatatii
angajatilor sdi. Toti angajatii au acces la:
- abonament de preventie medicald
acordat personalului incepand cu anul 2018
- brosurd detaliatd despre planul(rile)
medical(e) curente, care detaliazad un
pachet specific

+douad planuri de preventie medicald
aditionale, la un cost preferential, atat
pentru angajat, cat si pentru familia
acestuia

ACCIDENTE DE MUNCA
ALE ANGAJATILOR

i. Numdrul si rata deceselor ca urmare a
accidentelor de muncg;

ii. Numadrul si rata accidentelor de munca cu

consecinte ridicate (excluzand decesele);

iii. Numarul si rata accidentelor de munca
care pot fiinregistrate;

iv. Principalele tipuri de accidente de muncd;

DIFR*=0,29

Alunecare si cadere,
contact cu substante
chimice, vatamari pe durata
activitatilor de intretinere;

Alunecare si cddere,
leziuni la nivelul picioarelor,
contact cu substante
chimice, vatamari pe durata
activitdtilor de intretinere,

Manipulare stivuitor,
vdtdmare in cadrul activitatii
de intretinere

% DIFR (Rata de frecventd a vatdmarilor corporale soldate cu absenta de la locul de muncd) si DISR (Rata de severitate a vatamarilor corporale soldate cu absenta de la locul de muncd) sunt indicatori
importanti pentru sistemul de securitate si sdndtate la locul de munca. Toate functiile organizatiei vor include acesti indicatori de performanta in activitdtile lor. Formula de calcul utilizata: DIFR =
(numdr de cazuri) x 200.000 / (numar de ore lucrate in ultimele 12 luni).
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ACCIDENTE DE MUNCA ALE
LUCRATORILOR CARE NU SUNT

ANGAJATI, DAR A CAROR MUNCA
SI/SAU LOC DE MUNCA ESTE/SUNT
CONTROLAT/E DE ORGANIZATIE

i. Numdrul si rata deceselor ca urmare a

accidentelor de munca; . 0 ’ 0 ’ 0
ii. Numdrul si rata accidentelor de munca cu 0 ] 0
consecinte ridicate (excluzand decesele),
iii. Numarul si rata accidentelor de munca 0 0 0

care pot fi inregistrate;

Leziuni la nivelul picioarelor

Nu este cazul in timpul manipuldrii Nu este cazul
.................................................................................................................................................................... GESBUTIOT e
61.168 63.342 66.439

PERICOLELE LEGATE DE MUNCA CARE
PREZINTA UN RISC DE VATAMARE CU
CONSECINTE GRAVE, INCLUSIV:

Nu este In timpul producerii incidentului (manipularea deseurilor - 0 bucaté Nu este
cazul  mare de tabld metalicd a cdzut) cazul

- Folosirea gresitd intentionatd a incdrcatorului frontal (utilizare in
alte scopuri decéat cele prevazute)
- Comportament lipsit de siguranta al echipei contractante si a
coordonatorului de echipa
Nu este « Comportament de siguranta gresit — prezenta lucratorului in jurul Nu este
cazul  incdrcdtorului frontal in timpul operdrii/cu sarcina cazul
- Capacitatea coordonatorului de sarcini /soferului contractat de a
coordona si controla mediul de lucru
- Proces inadecvat de management al riscului/lipsa evaludrii
riscurilor pe activitate — proceduri de siguranta ale contractantului

+ Instruirea contractorilor in locatie cu privire la riscurile asociate
iii. Actiunile intreprinse sau in curs de activitatii desfasurate la fata locului
desfasurare pentru a elimina aceste pericole  Nu este - Control sporit asupra activitatii contractantilor operationali din locatie ~ Nu este
si pentru minimizarea riscurilor folosind cazul - Instruire practica privind siguranta pentru responsabilii de sarcini din cazul
ierarhia comenzilor. cadrul echipei Ursus - sa fie competenti in evaluarea si comunicarea

i. Cum au fost determinate aceste pericole;

ii. Care dintre aceste pericole au cauzat sau
au contribuit la vdtamare cu consecinte
ridicate in perioada de raportare;

Toate datele raportate in aceastd sectiune
au fost calculate pe baza a 200.000 de ore
lucrate si nu au fost facute excluderi.

Pe parcursul perioadei de raportare nu

am inregistrat decese ca urmare a bolilor
profesionale sau cazuri de boli profesionale
legate de locul de muncd, nici in randul
angajatilor nostri, nici in randul lucratorilor
care nu sunt angajati, dar a caror muncd si/
sau loc de muncd este controlat/a de catre
organizatia noastra.

BOALA PROFESIONALA
PENTRU TOTI ANGAJATII:

i. Numarul deceselor ca urmare a bolilor
profesionale;

ii. Numarul de cazuri de imbolnaviri cu boli
profesionale;

PENTRU TOTI LUCRATORII CARE

NU SUNT ANGAJATI, DAR A CAROR
MUNCA SI/SAU LOC DE MUNCA ESTE
CONTROLAT/A DE ORGANIZATIE:

i. Numarul deceselor ca urmare a bolilor

. 0 0 0
profesionale;
ii. Numdrul de cazuri de imbolnaviri cu boli 0 0 0
profesionale;
iii. Principalele tipuri de boli profesionale; Nu este cazul Nu este cazul Nu este cazul
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In urma proceselor de identificare a
pericolelor desfdsurate in perioada de
raportare, au fost identificate si gestionate
situatiile care prezentau risc de imbolnavire
la locul de munca.

Atunci cand a izbucnit pandemia de

adapta cat mai mult posibil |a realitatea
inconjuratoare, astfel incét, pe de o parte,
sd ne asigurdm cd toti colegii nostri sunt
protejati si, pe de altd parte, sd asiguram
continuitatea afacerii. In consecinta, am
initiat urmatoarele actiuni imediat dupa
declararea pandemiei:

COVID-19, am reactionat rapid pentru a ne

a) evaluarea riscului

b) elaborarea planului de preventie si protectie
dezvoltarea propriei noastre instruiri privind masurile de preventie si limitare a
radspandirii infectiei cu virusul SARS-CoV-2. Ne-am asigurat cd se respectd un

) protocol de control al starii de sdndtate inainte de sosirea la locul de muncd, cé
se efectueazd o monitorizare epidemiologicd, respectiv requlile de acces sunt
respectate in fiecare dintre sediile companiei.

) stabilirea unui program de lucru in regim de telemunca pentru categoriile de salariafi
al cdror program permite acest lucru pe toatd durata starii de urgenta si alerta
comunicari saptdamanale prin mesajele de comunicare internd ,Stirile berarilor”

e) privind masurile de preventie luate la nivelul Ursus Breweries si alte comunicdri
generale si specifice privind COVID-19

f)  intalniri cu membrii de sindicat

g) prezentdriin cadrul comitetelor SSM locale si nationale

) stabilirea unui parteneriat cu furnizorul de servicii medicale pentru efectuarea
testelor RT-PCR
achizitionarea de echipamente de protectie de la producatorii locali autorizati de

) Agentia Nationald a Medicamentului pentru masti medicale si dezinfectanti pentru
maini si suprafete; achizitionarea de manusi de protectie; urmdrirea stocurilor si
plasarea comenzilor trimestriale

) instalarea camerelor termografice si achizitionarea de termometre medicale pentru

monitorizarea epidemiologica la intrarea in fiecare dintre locatiile noastre.

~

Pentru a desfasura

activitati la locul de munca
in conditii de siguranta, am
aplicat urmatoarele reguli:

purtarea unei masti medicale
distanta fizica > 1,5m

utilizarea dezinfectantului pentru
suprafete si maini

organizarea locurilor de munca

in receptii, birouri, sdli de mese,
camere pentru fumat, vestiare, sali
de sedinte

am stabilit requli referitoare la
furnizorii de materii prime

reguli suplimentare specifice
pentru activitatea de operare a
stivuitoarelor

camera de izolare

reguli pentru gestionarea cazurilor
de COVID-19

intoarcerea persoanelor bolnave/
din carantind/ izolate: dezinfectia
spatiului si a suprafetelor; sistem de
ventilatie; managementul deseurilor
(masti si manusi potential
contaminate); monitorizarea

respectdrii regulilor. )

B i

Pe parcursul anului 2020, am inregistrat
105 cazuri de COVID-19 in randul angajatilor
nostri. Din pdcate, in vacanta sa, unul dintre
colegii nostri s-a infectat cu virusul si a
murit ulterior in spital.

Perioada de restrictie a adus diverse
provocdri fiecdruia dintre noi. Pentru ca
ne-am dorit ca angajatii nostri sd se simtd
sustinuti pe toate planurile unde ar fi putut
fi vulnerahili, le-am facilitat accesul la
consiliere specializatd in diverse domenii.
Complementar masurilor de preventie

la locul de munca impotriva COVID-19,

am oferit acces continuu la consiliere

P -

profesionala printr-un serviciu online/
telefonic oferit de specialisti in urmatoarele
domenii: consiliere psihologicd, consiliere
juridica, consiliere financiara.

Ne propunem sd continudam sa consolidam
gradul de constientizare a pericolelor in
randul fortei noastre de muncd in urmatorii
ani. Intentiondm sa continudm programul
BBS pentru a incorpora comportamente
bazate pe sigurantd in fiecare angajat. De
asemenea, vom continua implementarea
planurilor SSM CAPEX C21-C23 pentru a
reduce la minimum riscurile identificate
pentru forta de munca.
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DEZVOLTAREA RESURSELOR UMANE

SI INSTRUIREA FORTEI DE MUNCA

Forta de muncd educata si calificatd este o
conditie prealabild pentru a mentine niveluri
ridicate de productivitate si inovare in orice
economie, iar oferirea de oportunitati de
invatare pentru adulti este esentiala. La nivel
UE, procentul populatiei cu varsta cuprinsd intre

25 si 64 de ani care a participat la activitati de
invatare in 2020 a fost de 9,2%, mai mic decét
in 2019, cand 10,8% dintre adultii cu varsta
cuprinsa intre 25 si 64 de ani au declarat cd au
participat la o activitate de invdtare®. Acelasi
indicator pentru Romania este ilustrat mai jos*.

(% POPULATIEI

ADULTI CARE PARTICIPALA  (sPOPULATIEL
ACTIVITATI DE INVATARE, 2020 35 51 64 be an

SE FI DK NL EE LU FR AT

IE MT ES PT EU SI

DE BE IT LT LV CZ HU CY EL PL HR SK BG RO

CH IS NO

Consideram ca dezvoltarea este ingredientul
nostru magic si cheia succesului. Astfel, nivelurile de angajati: personal, management,
suntem dedicati dezvoltarii personale si angajati cu norma intreagd sau cu jumdatate
profesionale a colegilor nostri, straduindu-ne  de normd, extinzandu-si efectele si asupra

sd aducem in lumind tot ce este mai bun in angajatilor nostri sub-contractati. Modul in
oameni, prin fiecare eveniment de formare care intelegem sd gestionam acest subiect
sau initiativa de educatie. ne permite sd ne asiguram dezvoltarea

Fiind unul dintre pilonii strategiei noastre, durabila ca afacere si sd ne atingem
domeniul de instruire si educatie are un ambitiile.

impact asupra intregii organizatii, la toate

% Eurostat https://ec.europa.eu/eurostat/cache/digpub/sdgs/index.htmi?country=EU27_2020&goal=SDG4&ind=3&chart=line
% Eurostat, SDG-uri https.//ec.europa.eu/eurostat/cache/digpub/sdgs/index.html?country=R0&goal=SDG4&ind=3&chart=bar

Fluxul de invatare si dezvoltare este unul
de cea mai mare importantd, deoarece
strategiile si obiectivele noastre de afaceri
vizeaza dezvoltarea si cresterea continud a
oamenilor atat profesional, cat si personal,
urmdrind sd mentina un echilibru adecvat
intre munca si viata personala.

Credem cu tdrie ca din indivizi integri

deriva conducerea integra si ne propunem
sd crestem si sa ne dezvoltam oamenii
pentru a atinge excelenta in acest domeniu.
Credem siincurajam dezvoltarea continug,
prin invatarea pe tot parcursul vietii, si

ne propunem sa oferim tuturor colegilor
oportunitati de crestere.

Departamentul de Dezvoltare
Organizationald (OD) este format din 2
specialisti OD sub coordonarea Managerului
de Talente, Leadership & Dezvoltare (L&D),
care raporteaza Vicepresedintelui de

Resurse Umane (RU). Bugetul L&D este
construit anual de catre departamentul RU
in colaborare cu departamentul de finante,
pe baza nevoilor de dezvoltare si formare
identificate in cadrul organizatiei.

Ne propunem sa devenim o ,organizatie
deschisa sa invete” care valorizeaza
fiecare experientd, atat succesele, cat si
esecurile, la nivel individual sau colectiv.
Astfel intentiondm sa imbunatatim si sa
ne consolidam instrumentele si practicile,
utilizand noile metodologii si abordari
agile care pot contribui, de asemenea, la
stimularea oamenilor nostri, ajutandu-i
sa devind responsabili pentru propria lor
dezvoltare. Aspirdm sa ajungem la cat
mai multi dintre colegii nostri, oferindu-le
experiente de invatare personalizate.

in planificarea programelor de instruire si
invatare, respectam principiul 70:20:10: 70%

invdtare din experientd, 20% invatare de la
ceilalti, 10% invatare in mod formal.

Pentru a identifica cele mai relevante si
necesare subiecte pentru aceste programe,
efectudm evaluari si analize ale nevoilor de
formare in intreaga organizatie, care sunt
apoi aliniate cu obiectivele noastre regionale,
locale si de afaceri. Astfel, programele
acopera 0 gama larga de subiecte care
abordeaza varietatea nevoilor de dezvoltare
profesionald si personald ale colegilor

nostri, fie cd sunt angajati noi, personal
neexecutiv sau manageri seniori si executivi.
Acestea includ: aspecte de integrare, abilitati
manageriale si de conducere, abilitati digitale
si functionale si gestionarea sanatatii
emotionale (well-being).

Programele sunt furnizate prin interactiuni
fatd in fatd, platforme de e-learning, studiu
individual sau clipuri video scurte. In
functie de tipul de program, angajatii fie
sunt invitati sd participe la formari special
concepute pentru ei, fie pot opta pentru
anumite programe cu acces general.
Majoritatea initiativelor noastre - sesiuni de
well-being, perfectionare digitald, anumite
ateliere de leadership - sunt deschise
tuturor angajatilor, care se pot inregistra i
pot participa fara aprobarea prealabild a
managerului lor.
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Unele dintre programele pe care le
desfasuram pe parcursul anului sunt:

»  Programul regional de leadership, care consta in diverse programe adaptate
nevoilor de formare si educatie ale diferitelor categorii de angajati:
“Leadership la nivel personal” pentru toti contribuitorii individuali - disponibil
ca modul e-learning pentru toti angajatii
“Bazele leadershipului®- disponibile pentru toti managerii nou-desemnati
“Leadership pentru echipe” - disponibil tuturor managerilor de echipe
*  Programul de dezvoltare a stagiarilor absolventi - special conceput pentru
a promova progresul stagiarilor nostri si a celor cu potential ridicat in randul
viitorilor lideri ai organizatiei
*  "Dezvoltd liderul din tine” - un program dedicat liderilor nostri seniori, care
combind mai multe subiecte de leadership, dezvoltare personala si inteligenta
emotionald. Mesajul sdu principal este cd un individ bine echilibrat devine un

coleg de echipa si un lider bine echilibrat.

\_

Toti angajatii nostri au acces gratuit la
un program de mentorat. De asemenea,
beneficiaza de cursuri de limba engleza
pentru a-si aprofunda abilitatile de limbi
strdine. Cursul este disponibil pentru
toti angajalii, atata timp céat cererea este
justificata de un rationament de afaceri.

J

comunitatea noastrd de formatori interni.
Initiatd in 2017, comunitatea a continuat

sd se extindd, dovedindu-se a fi o resursa
importanta de instruire in cadrul organizatiei.
Rolul de formator intern este acoperit,

in mod voluntar, de colegi din diverse
departamente care au abilitdtile necesare
dobandite prin participarea la programele

In ceea ce priveste well-being si dezvoltarea
personald, avem un program bine pus

la punct, care se desfdsoara in cadrul
organizatiei incd din 2017. S-a dezvoltat in
permanentd, de-a lungul timpului, si a fost
adaptat pentru a se potrivi nevoilor evolutive
de well-being ale colegilor nostri. incepand
cu 2021, am fdcut un pas mai departe si am
dezvoltat o strategie regionald de well-being,
a cdrei implementare este preconizatd sa
inceapd, la nivel local, in 2022.

Un alt program pe termen lung se referd la

de formare a formatorilor. Intre 2018 si
2020, comunitatea de formatori interni a
fost indispensabila organizatiei si a primit
feedback excelent de la angajatii nostri.

Se colecteaza feedback la sfarsitul fiecarei
sesiuni de instruire. Feedbackul general cu
privire la experientele de invatare si formare
ale angajatilor nostri este colectat anual, prin
sondajele angajatilor, efectuate atét la nivel
local, cat si la nivel global. Rezultatele aratd
o crestere a satisfactiei angajatilor cu privire
la oportunitatile de invatare si crestere din

cadrul companiei, de la 75%, in 2019, la 81%,
in 2020.

Feedbackul este, de asemenea, un mijloc de
a colecta comentarii i sugestii de la angajati
cu privire la ajustarile initiativelor noastre.
Alte modalitdti de a inregistra plangeri sau
comentarii sunt prin intermediul managerilor
si al HR Business Partners (HRBP) sau prin
intermediul adresei de e-mail specifice de
instruire. Toate opiniile sunt analizate i
initiativele de formare sunt modificate in
consecintd. De exemplu, de la sfarsitul anului
2019 pand in 2020, continutul programului
de formare in conducere a fost revizuit
pentru a integra feedback de la manageri,
formatori interni si angajati. Formatorii
interni sunt pe deplin implicati in procesul de
analiza si revizuire.

Dezvoltarea profesionald si personald este
profund incorporatd in organizatie prin
discutiile anuale despre dezvoltarea carierei.
Acestea reprezintd o altd modalitate de a
monitoriza si mentine actualizate abilitatile
angajatilor nostri. Toti angajatii si managerii
lor urmeaza acest proces pentru a identifica
viitoarele aspiratii de cariera si dezvoltare,
precum si pasii necesari pentru atingerea
acestui obiectiv.

PROCENTUL DIN TOTALUL ANGAJATILOR
CARE AU PRIMIT 0 EVALUARE REGULATA

A PERFORMANTEI $1 A DEZVOLTARII ’ )

CARIEREI iN PERIOADA DE RAPORTARE BARBATI BARBATI
Management (%) 565 . 4635 5297

Non-management (%) 77,52 22,48 77,63
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Provocarile din anul 2020, aparute odata cu
pandemia COVID-19, au subliniat incd o data
importanta grijii pentru sanatatea mintala si
emotionala a colegilor nostri. In consecintd,
aceste aspecte au jucat un rol important in
subiectele noastre de cercetare si dezvoltare,
precum si in aborddrile noastre.

Astfel, pentru a ne sprijini colegii sa lucreze
de la distantd/online, am marit numarul
initiativelor de invatare, curriculumul

nostru de e-learning privind Sistemul de
management al invatarii (SM) a fost extins
in cursul anului 2020, ceea ce ne-a permis
sd largim gama de subiecte de interes
pentru colegii nostri, utilizand cat mai bine
instrumentul SMI (platforma este activa

de la jumatatea anului 2021). Toate aceste
eforturi au generat o mai mare participare i
implicare in randul angajatilor si au rezultat
in feedback pozitiv.

Aceste initiative au fost posibile datoritd
parteneriatului incheiat, in 2020, cu un
furnizor local de e-learning, care ne sprijina
progresul catre o abordare mai digitalizata si
dezvoltarea materialelor e-learning adecvate.
Modulul de cercetare si dezvoltare din
platforma noastra de resurse umane (HOPS)
este 0 resursa excelenta pentru gestionarea

proceselor de instruire, punerea la dispozitie
a materialelor angajatilor nostri si, de
asemenea, pentru monitorizare, urmarire si
raportare.

Indiferent de context, sdndtatea si siguranta
angajatilor nostri sunt esentiale. In perioada
de raportare am organizat cursuri de
conducere defensiva pentru toti colegii
nostri care conduc masini de serviciu, atat
online, cat si fata in fatd, sesiuni regulate de
sandtate si securitate in munca si cursuri
de formare privind comportamentul si
comunicarea privind consumul de alcool
(AB&C). Pentru mai multe informatii despre
acest subiect, va rugam, accesati capitolul
Responsabilitate, sectiunea Consumul
responsabil de bduturi alcoolice, pagina 87.

De asemenea, aborddam nevoi specifice
de dezvoltare individuala, exprimate

de angajatii nostri, cum ar fi coaching
sau alte tipuri de solicitdri care ajung la
echipa noastra de cercetare si dezvoltare
prin intermediul HRBP si managerilor. In
gestionarea acestor nevoi, avem o abordare
flexibila si deschisd, incercand sa gasim
modalitati de a le satisface, atata timp
cat acestea se incadreaza in strategia i
bugetul nostru.

DIVERSITATE

Obiectivul 5 de dezvoltare durabild al ONU
se concentreaza pe egalitatea de gen

si aratd o usoara imbunatdtire la nivel
global in ceea ce priveste paritatea de
gen in procesul decizional, cu doar 25,6%
femei in administratiile nationale, 36,3% in
administratiile locale si 28,2% in functii de
conducere®.

Desi s-au inregistrat multe progrese in UE
in acest domeniu, mai sunt incd multe de
facut pentru ca femeile si barbatii sd se
bucure de aceleasi drepturi si oportunitati
in ceea ce priveste angajarea, salariul si
responsabilitatile familiale/de ingrijire®. In
comparatie cu nivelul UE, Romania este in
urma in ceea ce priveste decalajul de gen in
materie de ocupare a fortei de munca (cu
o disparitate de 19,3%, inregistratd in 2020,
fatd de 11,1% la nivelul UE) si femeile in
functii de conducere (cu doar 12,8% femei
in functii de conducere superioard, in 2020,
comparativ cu nivelul UE de 29,5%).

¥ Organizatia Natiunilor Unite, Departamentul pentru Afaceri Economice si Sociale https:/sdgs.un.org/goals/goal5
% Comisia Europeand https:/ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-rights/gender-equality/gender-equality-strategy_en
% Eurostat https://ec.europa.eu/eurostat/cache/digpub/sdgs/index.html?country=EU27_2020&goal=SDG5&ind=5&chart=line
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FEMEI iN POZITII DIN STRUCTURI  (PIN % POZITIILOR DE
SUPERIOARE DE CONDUCERE

MEMBRU AL CONSILIULUI DE
CONDUCERE), SURSA: EIGE

2020
UNIUNEA EUROPEANA VRIS
ROMANIA

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Dat fiind cd activam intr-un domeniu care

este inca dominat de barbatj, intelegem rolul
si responsabilitatea noastra in promovarea
diversitatii, in special pentru a asigura femeilor
aceleasi drepturi si oportunitati de care se
bucurd colegii lor de sex masculin. Acestea
sunt esentiale in promovarea unei culturi
organizationale incluzive, cu valori si principii
puternice de afaceri.

in Ursus Breweries, suntem mandri s avemn
0 gamd variata si incluzivd de angajati de mai
multe nationalitdti, varste diverse si de multe
specializdri profesionale. Principiile noastre
de diversitate si incluziune sunt incorporate
in modul in care functioneaza echipa de

HR, pentru a atrage si retine oamenii din
Ursus Breweries. Investim in permanentd in
dezvoltarea intregii noastre forte de munca,

—

]

fard discriminare. Mai multe detalii despre
aceste eforturi sunt descrise in prezentul
raport, in sectiunea Dezvoltarea resurselor
umane si formarea fortei de munca, pagina 62.

Prin politica noastra interna de diversitate

si prin convingerile de baza ale afacerii,
sustinem nediscriminarea. Scopul Politicii
privind diversitatea este de a spori nivelul de
constientizare asupra tratamentului egal si
corect pentru toti angajatii nostri side a nu
discrimina pe motive de sex, rasd, dizabilitate,
religie sau convingeri, orientare sexuald

sau varsta. Prin aceastd politicd, compania
informeazd angajatii asupra pozitiei sale
referitor la toate formele de discriminare
ilegala si neloiald si adoptd o abordare de
toleranta zero fatd de har{uire sau intimidarea
de orice fel, fie la locul de muncs, fie in afara

—
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2015 2016 2017 2018 2019 2020

acestuia. Pentru a ne asigura ca oferim
oportunitati egale si sprijinim diversitatea,
echilibrul de gen si tratamentul egal in cadrul
organizatiei noastre, implementam cele

mai bune practici de resurse umane care

se adreseaza tuturor nivelurilor si functiilor.
Consoliddm in mod regulat comunicarea
transparentd (catre toate grupurile de angajati)
despre strategia organizationald prin intalniri
fatd in fatd si diverse canale media. Informam
angajatii cu mult timp inainte de implementare
cu privire la schimbdrile organizationale si/
sau cu impact ridicat. Ne-am definit cultura
doritd de dezvoltare a performantei (inclusiv
comportamentul necesar al angajatilor

si managerilor). Orizontul de timp pentru
stabilirea obiectivelor este flexibil pentru a
permite alinierea cu dinamica afacerii si/sau
tipul de munca. Cadrul nostru de invatare si

dezvoltare a fost conceput pentru a satisface
nevoile diferitelor roluri si niveluri de munca.
Echipa noastra de conducere sprijind un mediu
de lucru incluziv in care toti angajatii nostri sunt
tratati in mod egal, bucurandu-se de oportunitati
egale de dezvoltare si de un management echitabil
al performantei. Liderii sunt instruiti sa actioneze
ca modele si sa-i inspire pe altii sa isi asume
responsabilitatea individuala in initiativele noastre
de diversitate si incluziune. Conducerea incluzivd
face parte din modelul nostru de competente

de baza si face parte din competentele noastre
solicitate, un astfel de comportament este o
parte a fiselor de post publicate, evaluat in timpul
evaludrilor de performantd, este sustinut de
invatare si dezvoltare, modelat de management.
Stabilirea transparenta a obiectivelor face parte
din abordarea noastra standard de management
al performantei. Aceasta include partajarea
obiectivelor individuale de performanta cu colegii,
precum si cu subordonatii directi. Superiorii
ierarhici conduc schimbarea catre o culturd

de dezvoltare a performantei (de exemplu,
alinierea continud a asteptarilor si obiectivelor

de performantd, conversatii/feedback informale
continue privind performanta)

Prima noastrd certificare Top Employers Romania
a avut loc in 2020 si am fost primul producator
de bere din Romania care a obtinut aceasta
certificare.

Eforturile noastre continue se concentreaza pe
asigurarea unui mediu de lucru sigur siincluziv,
astfel incat fiecare angajat sd simtd cd este tratat
cu respect si grija. Ascultam vocea angajatilor
nostri prin sondaje specifice efectuate anual intre

toti colegii. Sunt intreprinse actiuni ulterioare
pentru a aborda subiectele identificate ca
urmare a acestor evaludri.

0 altd modalitate de a ne asigura ca oamenii
nostri lucreaza intr-un mediu nediscriminatoriu
si echitabil este politica noastra de avertizare,
care reprezinta un instrument non-stop pentru
Ca angajalii sa raporteze orice plangere

privind comportamentul imoral, in deplina
anonimitate. Ludm mdsuri imediate de
urmarire, pentru a ne asigura ca nemultumirile
lor sunt ascultate si abordate. Astfel, ne
asiguram ca dialogul este intotdeauna deschis
si orice problemd este identificata si rezolvata.

Pe parcursul anului 2020, 0 agenda de
diversitate si incluziune a fost inclusd in
planificarea noastrd integratd de afaceri

pe termen mediu la nivel de grup, precum
sila nivel local. Ca urmare, in urmatorul
exercitiu financiar ne asteptdm sd incepem
implementarea unor actiuni specifice prin
semnarea angajamentului directorului general
in cadrul retelei LEAD, stabilind tinte clare
pentru urmatorii ani privind Diversitatea si
Incluziunea. Pana in 2030, ne propunem
50-50% barbati si femei in top management
la nivel local si de grup, precum si directorii
generali ai grupului Asahi si Ursus Breweries,
ca sustindtori activi ai echilibrului de gen.

Incepand cu 2021, la fiecare doi ani, vom
desfasura un sondaj global de implicare

a angajatilor, cu obiective clare pentru a
aborda constatdrile si a ne implica angajatii in
identificarea solutiilor potrivite.
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Diversitatea organelor de conducere si a angajatilor din Ursus Breweries, 2018-2020
PROCENTUL DE PERSOANE DIN CADRUL ORGANELOR

DE CONDUCERE ALE ORGANIZATIEI DIN FIECARE . 5 5
DINTRE URMATOARELE CATEGORII DE DIVERSITATE | BARBATI% | FEMEI% | BARBATI% | FEMEI% | BARBATI% | FEMEI%

S0-50deani 0667 NN 0067 SN 0667 Tl
Adunarea Generalda  Nu este cazul (nu exista date
Actionarilor privind varsta pentru personalul 33,33 33,33 33,33

care nu este angajat)

Consiliul de
Administratie

Comisia pentru criza

L 30-50 de ani 57,14 42,86
pandemica
Alti indicatori de diversitate, acolo unde sunt relevanti Interdictie legald - legea nu permite colectarea de
(cum ar fi grupurile minoritare sau vulnerabile) date pe baza etniei/grupurilor minoritare

PROCENTUL DE ANGAJATI PE CATEGORIE DE
ANGAJATI IN FIECARE DINTRE URMATOARELE

CATEGORII DE DIVERSITATE

MANAGEMENT (HAY GRADE 14+)

Janding0deani o TN o S AN 489 L3I0 A0

Grupddevarstd  30-50deani o 3991 S4BT 3808 ... 3996 ... 3899 3481 ...
peste 50 de ani 9,65 7,02 10,25 7,32 10,92 7,99

Alti indicatori de diversitate, acolo unde sunt relevanti Interdictie legals - legea nu permite colectarea de date

(cum ar fi grupurile minoritare sau vulnerabile) pe baza etniei/grupurilor minoritare

NON-MANAGEMENT (HAY GRADE 8-13) BARBATI% | FEMEI% |BARBATI% | FEMEI% |BARBATI% | FEMEI%

Pana in 30 de ani 11,80 470 10,78 4,57 9,60 4,62
rups de varets T 508611805114120551481239 ........
peste50dean| .......................................... 148859515346121588602 .........
Alti indicatori de diversitate, acolo unde sunt relevanti Interdictie legals - legea nu permite colectarea de date
(cum ar fi grupurile minoritare sau vulnerabile) pe baza etniei/grupurilor minoritare

Date calculate din luna decembrie a anului respectiv.
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Ne angajdm sa ne desfasurdm activitatea

in armonie cu natura, care ne oferd unele
dintre cele mai valoroase daruri, cum ar fi
apa sau cerealele pe care le folosim. Pentru
a aduce momente de bucurie clientilor nostri
si satisfactie angajatilor nostri, trebuie sd
avem grija de planeta si sd depunem toate
eforturile pentru a transmite aceleasi daruri
ale naturii generatiilor care vin dupa noi.

Ambitia noastra este ca, pana in 2030,
fabricile noastre de bere sd fie neutre din
punct de vedere al emisiilor de carbon,
ambalajele pe care le folosim sa fie

reciclabile, ingredientele pe care ne bazam sa
provina din surse sustenabile si sa continuam
sd fim cei mai buni din industrie in ceea ce
priveste consumul de apa.

Aceste aspiratii au fost verificate in raport
cu asteptarile partilor interesate (vd rugam,
consultati pagina 21 din acest raport) si
ne-au confirmat scopul. In acelasi timp,
acestia au considerat ca responsabilitatea
noastra asupra emisiilor depaseste propriile
noastre operatiuni si se extinde de-a lungul
lantului de aprovizionare. Prin urmare,
deoarece transportul si rdcirea sunt activitati

Obiectivul ambitios al Asahi Europe
privind mediul pentru 2030

Reducerea cu 50% a emisiilor
de CO, din fabricile noastre
de bere fata de 2015

100% electricitate din surse

noastre

regenerabile in fabricile 30%
Ambalajele noastre:

noastre de bere

Raportul apa-bere de 2,75 hl/hl*

pe care ar trebui sa le ludm in considerare
si atunci cand ne evaludm impactul general,
le-am addugat la lista noastra de subiecte
semnificative.

Conform politicilor Grupului Asahi, toate
problemele legate de mediu sunt tratate

de un comitet de management de mediu
condus de Vicepresedintele nostru

Tehnic. Comitetul avanseaza activitatile

in conformitate cu ciclul PDCA(RO: PEVA
Planificati-Efectuati-Verificati-Actionati) si
deruleaza programe de management de
mediu in deplind conformitate cu 1ISO14001 si

Neutri din punct de vedere al
emisiilor de carbon in fabricile

Emisiile CO, Scope 3 - reducere cu

100% reciclabile

in majoritate, continut reciclat
Cele mai bune practici privind
consumul minim de apa in conditii
de siguranta, gata de pus in
aplicare, la nevoie
100% materii prime din surse

sustenabile

—

LEGACY

2030

alte reglementari. Scopul final este atingerea
obiectivelor de mediu si a viziunii de mediu
a lui Asahi pand in 2050. Orice actiune de
succes se transforma intr-un studiu de caz
care este impdrtasit in cadrul Grupului.

Toate unitdtile companiei au statii de tratare
a apelor uzate stabile si se bazeaza pe
biogazul produs in reactorul anaerob pentru a
inlocui partial gazul natural utilizat in camera
boilerului. Pentru a economisi energie in mod
semnificativ si pentru a preveni orice risc

de incendiu, in prezent evaludm optiunile de

izolare termicd pentru toate cladirile noastre.
ISO 50001 este implementat in toate fabricile
noastre de bere (Brasov, Buzau, Timisoara),
iar sistemul va fi mentinut in anii urmatori.
Toate unitdtile noastre functioneaza pe

baza unor planuri in derulare care vizeaza
cresterea eficientei proceselor si eliminarea
pierderilor. Stivuitoarele alimentate cu GPL
vor fi inlocuite treptat cu cele electrice. In
2020 am inceput sa inlocuim becurile cu
variante LED, iar programul va continua pana
cand intregul sistem de iluminat va fi doar
LED.

Acest capitol este o invitatie deschisa
pentru a descoperi cum am gestionat
urmatoarele subiecte pe parcursul
perioadei de raportare:

Managementul Apei

Economie Circulara

Ambalaje sustenabile
Schimbdri climatice (reducerea
emisiilor de carbon de-a lungul
lantului de aprovizionare)
Transport si racire

Emisii (operatiuni)

~

Pentru a mentine aceste preocupari in
concordantd cu strategia noastra de
dezvoltare durabild, le-am organizat in
jurul a patru domenii de interes:

Managementul Apei

Economie Circulard

Ambalaje sustenabile

Neutralitate din punct de vedere

al emisiilor de carbon (emisii din
propriile noastre operatiuni si din
lantul de aprovizionare: transport i
rcire)
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MANAGEMENTUL APEI

Accesul la apd a fost recunoscut ca drept al
omuluiin 2010. Cu toate acestea, existd regiuni
in care acest drept este limitat, deoarece apa
este limitatd, iar acest lucru tinde sa@ devind o
preocupare chiar si in zonele in care acest lucru
nu a constituit niciodatd o problema.

Avand in vedere cele de mai sus, Comisia
Europeand a propus o reformare a Directivei
privind apa potabild care a fost adoptatd

de Parlamentul European la sfarsitul anului
2020, Desi prevederile nu au un impact
direct semnificativ asupra activitdtii noastre,
intelegem ca disponibilitatea si calitatea
apei reprezinta o preocupare din ce in ce mai
mare pentru actorii publici si privati. Pentru

a ne mentine la curent cu astfel de chestiuni,

participam la initiativele locale in domeniul apei
si construim parteneriate cu comunitatile si cu
alte parti interesate din lantul de aprovizionare.

Suntem norocosi sd operam in zone fara stres
hidric*, prin urmare nu exista niciun risc imediat
astfel incat comunitdtile sd nu aiba acces la apa
de calitate. Cu toate acestea, deoarece apa este
un ingredient absolut esential pentru fabricarea
berii, scopul nostru este sd ne asiguram ca
existd apa de bund calitate, din abundenta, atat
pentru fabricile noastre de bere, cat si pentru
comunitatile in care ne desfasuram activitatea.

Am facut deja multe in acest domeniu. in
ultimul deceniu, ne-am redus consumul de apa
la un nivel care este considerat cel mai bun din

clasd nu numai in Europa, ci si in intreaga lume.

Asta nu ne opreste. Dimpotriva, ne propunem
sd mergem si mai departe: pana in 2025, ne
propunem sd ajungem la un consum mediu de
2,75 litri de apa pe litru de bere ambalat.

In fabricile noastre de bere (Buzau, Brasov si
Timisoara), apa provine din puturi proprii si din
reteaua municipald, in timp ce mini-fabrica din

Cluj-Napoca se bazeaza pe reteaua municipald.

Tintele de utilizare a apei sunt stabilite

pentru fiecare fabrica de bere. Performanta
este raportatd si gestionatd lunar, luand in
considerare imbundtatirea continud pentru a
atinge obiectivele. Pentru a atinge standardele
noastre de calitate, inainte de a patrunde in

conductele interne, apa este tratata in statiile
proprii de tratare a apei.

Fabricile noastre respectd legile si
reglementarile legate de mediu, iar procedurile

de management de mediu sunt in conformitate
cu prevederile standardelor voluntare,

care impun cerinte mai mari decat limitele
legale. Acestea se aplicd intregului sistem

de management al apei, de la alimentarea

Cu apd pand la procesarea apelor uzate si a
echipamentelor de incdlzire. Referitor la efluentj,
inainte de deversarea acestora in sistemele
municipale de canalizare din Buzau, Brasov si
Timisoara, acestia sunt tratati in statiile noastre
de epurare a apelor uzate, la fata locului,
conform prevederilor autorizatiilor de mediu.

Ne concentram pe eficienta operationald si
investim in noi tehnologii care mentin consumul
de apd la cote minime, mentindnd in acelasi

timp calitatea si standardele de igiend de top
ale produselor noastre. Vom continua sd fim
implicatiin initiativele locale privind utilizarea
apei in comunitdtile noastre siin lantul de
aprovizionare.

Consumul de apa in Ursus Breweries pe parcursul
ciclului de raportare (2018-2020)

ECONOMIE CIRCULARA (R
AMBALARE SUSTENABILA

Ambalajele, in general, si deseurile

de ambalaje, in special, sunt supuse
reglementarilor de zeci de ani. Cu cat intrd mai
multe ambalaje pe piatd, cu atat mai mare
devine problema de gestionare a deseurilor;
cu cat poluarea este mai mare, cu atat mai
clara devine necesitatea de a lua masuri
drastice de catre toate partile implicate.
Directiva UE 2018/852 adoptatd de

Deseuri de ambalaje generate din

Parlamentul European si Consiliul European,
la jumatatea anului 2018, clarifica faptul ca
obiectivele ,pentru recuperarea si reciclarea
ambalajelor si a deseurilor de ambalaje” ar
trebui imbunatatite, iar reciclarea deseurilor
de ambalaje ar trebui sporitd pentru a ,reflecta
mai bine ambitia Uniunii pentru o economie
mai circulard™?.

materialele de ambalaje, UE, 2018 (%)

0,3%

50% Metalice .~

2018 2019 2020
Hater i Toate zon t Zone Toate Zone
consumption sonele stres | cu stres sonele stres
My ] dic T ] hdie hidric
1.976 0 1.973 0 1.985 0

Volumele raportate mai sus sunt calculate pe baza valorilor indicate de apometrele
instalate in fiecare dintre fabricile noastre de bere. Alte masuratori sunt implementate si
utilizate pentru a gestiona consumul de apa pe zone.

“ Sursd: https://ec.europa.eu/environment/water/water-drink/legislation_en.htm/

41 Sursa: https.//www.eea.europa.eu/countries-and-regions/romania

16,7% Lemn

18,7% Sticla

. 40,9% Hartie si
} carton

19,1%

2 Sursd: https./eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:32018L0852&from=EN
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RECUPERAREA DESEURILOR

DE AMBALAJE, 2019 (%)
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Directiva includea obiective clare: o ratd
minima de recuperare de 60% (inclusiv
incinerarea deseurilor); iar intre 55% si 80%

din deseurile de ambalaje sd fie reciclate, cu
cote minime de 60% pentru sticla, 50% pentru
metale si 22,5% pentru materiale plastice,
avand in vedere cantitatea totald de deseuri de
ambalaje generate.

in 2018, ratele de recuperare si reciclare* a
tuturor deseurilor de ambalaje din Romania au
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Reciclare

din deseurile de ambalaj

fost de 60% (recuperare) si 57,9% (reciclare).

Ambalajul este un element esential pentru

ca consumatorii sd se bucure de bere de cea
mai inaltd calitate. Dorim s credm un viitor in
care sd ne vindem produsele in ambalaje care
nu afecteaza mediul inconjurator si suntem
mandri de calatoria pe care am facut-o pana
acum n aceasta directie.

Atentia noastrd se indreaptd catre

Suedia

Recuperare - valorificare energetica
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B Recuperare - altele

circularitatea ambalajelor de bere, pentru

a reduce impactul pe parcursul ciclului lor

de viatd si pentru a utiliza eficient resursele
necesare productiei lor. Pana in 2030, vom
folosi numai ambalaje primare si secundare
care sunt reutilizabile sau complet reciclabile
si fabricate in mare parte din materiale
reciclate.

Cdutdm noi solutii pentru a reduce cantitatea
de ambalaje utilizate. Vom continua sd ne

“ Sursd: https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Packaging_waste_statistics#Recycling_and_recovery_targets_and_rates

MATERIALS

Greutatea totald
a materialelor
utilizate pentru
ambalarea si
producerea berii
noastre (kg)

Materiale
neregenerabile

Materiale regenerabile

concentram pe cresterea ponderii ambalajelor
reutilizabile. Si nu in ultimul rand, obiectivul
nostru este sd atingem 100% capacitate de
reciclare a ambalajelor noastre unice, atat
prin alegerea materialelor potrivite, cat si

prin cresterea utilizarii materialelor reciclate
si sustinand cercetarea pentru a gasi solutii
tehnologice inovatoare.

Cooperarea activd cu sistemele de colectare
sireciclare a deseurilor este esentiald pentru
a obtine o eficientd mai bund a colectdrii si a
recicldrii. De asemenea, educdm consumatorii
nostri pentru a obtine o capacitate de
reciclare maxima in timpul ciclului de viat3,
prin campanii de reciclare desfasurate la
marile festivaluri la care participdm sau prin
simboluri de reciclare plasate pe ambalajele
primare.

Incepand cu anul 2019, impreund cu ceilalti
membri ai Asociatiei Berarii Romaniei si cativa
dintre jucdtorii cheie din Asociatia Nationald
pentru Bauturi Racoritoare a Romaniei am
contribuit la implementarea Sistemului

MATERIALE FOLOSITE (GREUTATE)

2018
Ambalaje (sticld, 47.581.454
pet-uri, aluminiu)
Materie prima 110.756.910,1
Materiale (ex. 13.887.835,7
materiale de curatare)
0

Garantie-Returnare. Un astfel de sistem,
dedicat ambalajelor primare, va completa
eforturile existente in gestionarea deseurilor
din ambalaje si va asigura indeplinirea
responsabilitatilor si angajamentelor
prevazute de Pactul Verde de catre industria
din care facem parte.

Total deseuri generate de
Ursus Breweries

Deseurile sunt monitorizate si raportate in
conformitate cu cerintele de reglementare de
cdtre managerii executivi, conform formatului
Raport Tehnic Lunar, conceput de Asahi.

Sunt monitorizate cantitatile si este raportat
fiecare tip de deseu care merge la groapa de
gunoi sau pentru reciclare. Deseurile raportate

2019 2020

58.870.506 70.361.595

106.899.579,8
11.099.485,3

101.439.921,3
9.878.266,7

provin din activitatile proprii din toate cele
patru fabrici de bere. Deseurile generate in
locatiile Ursus Breweries sunt monitorizate
in vederea reducerii cantitatii de deseuri pe
hectolitru de bere ambalat.

Deseuri generate in cadrul Ursus Breweries:
Buzau, Brasov, Timisoara si Cluj-Napoca
sunt legate de productia de bere si sunt
reglementate in cadrul Autorizatiei de mediu
pentru fiecare locatie. Autorizatia conform
Directivei privind prevenirea si controlul
integrat al poludrii 96/61/CE (IPPC) pentru
Buzdu, Brasov si Timisoara si autorizatia
simpld pentru Cluj Napoca. Tipurile specifice
de deseuri pe care fabricile de bere le elimina
sunt gestionate de catre terti autorizati
pentru gestionarea deseurilor conform
reglementdrilor din Romania.

DESEURI GENERATE 2018 2019 2020
Greutatetotala kg) 120.3179 . 15278 115895
Depozit de 11,7848 7.187 9.070
Dupa tip e
Reciclabile 108.533.1 108.086 106.825
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NEUTRALITATE DIN PUNCT DE VEDERE

AL EMISIILOR DE CARBON

(Emisii din cadrul propriilor operatiuni si in lantul de aprovizionare, transport si racire)

Observam un interes sporit al comunitatii
internationale fata de reducerea emisiilor

in general. Cele mai semnificative sunt
apelul la actiune al Natiunilor Unite in
domeniul climei* si legislatia Europeand
privind clima®, care stabileste cadrul pentru
reducerea emisiilor nete de gaze cu efect de
serd si atingerea neutralitatii climatice.

Legislatia UE se va traduce in noi reguli
administrative, cum ar fi cerinte corporative
mai stricte de mdsurare si monitorizare,
sisteme de control, estimari transparente
ale impactului schimbdrilor climatice
asupra cheltuielilor si masuri de remediere.

Mai mult, cel mai recent raport IPCC*,
lansat in vara anului 2021, include dovezi
solide si explicd care sunt consecintele
incalzirii globale pentru oameni (riscuri
pentru sanatate, risc pentru disponibilitatea
alimentelor), mediu (risc pentru ap3,

risc de reducere a productivitatii in
agriculturd, nevoia de irigare eficientd si
de management al riscului de dezastre) si
economii (risc de devalorizare, nevoia de
adaptare rapida si eficientd). Rezumatul
pentru factorii de decizie politicd* include

“ Surs&: https:/sdgs.un.org/goals

cateva optiuni disponibile pentru adaptarea
la 0 crestere estimata a incalzirii globale de
1,5 grade Celsius si o crestere suplimentara
de 2 grade Celsius.

Schimbdrile climatice sunt un fenomen
incontestabil, care ne afecteaza vietile.
Intrucat emisiile din atmosfera sunt
principala sursd, simtim nevoia sd ne
reducem amprenta de carbon, cu scopul de
a atinge complet neutralitatea din punct de
vedere al emisiilor de carbon. Aceasta este
prioritatea noastra principald, si anume de a
crea 0 mostenire pozitivd pentru generatiile
viitoare.

Pana in 2030, intentionam sd reducem la
zero amprenta de carbon in cadrul fabricilor
noastre de bere. Nu putem indeplini
aceasta aspiratie pe cont propriu. Prin
urmare, intentionam sd implicam furnizorii
si partenerii, in mod activ, in reducerea

cu 30%, in aceeasi perioadd, a emisiilor

de carbon de-a lungul intregului lant de
aprovizionare. Scopul nostru final este sd
reducem la zero amprenta de carbon pe
intreg lantul de aprovizionare, pand in 2050.

* Sursd: EN: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020PC0080&from=EN
Sursd: RO: https.//eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020PC0080&from=EN

“ Sursd: https.//www.ipcc.ch/sr15/chapter/spm/

47 Sursd: https.//www.ipcc.ch/site/assets/uploads/sites/2/2019/05/SR15_SPM_version_report_LR.pdf

Un angajament cheie in atingerea acestor
obiective este concentrarea pe sursele

de energie regenerabila. Panain 2025,
toatd energia electricad pe care o folosim
in fabricile noastre de bere va proveni din
surse regenerabile, fie cd este vorba de
vant, soare sau biomasa.

Potrivit datelor Bancii Mondiale, volumul
total al emisiilor de CO2 din Roménia

a scazut in ultimele decenii. Datele UE
confirma o scddere a emisiilor totale de
GES, desi proiectia indicd o potentiald
usoara crestere pana in 2030%. Fabricile
noastre sunt situate in zone urbane, unde
poluarea aerului ocupa o pozitie destul de
ridicatd pe agenda cetatenilor, prin urmare
nu numai cd intelegem preocupdrile, dar i
colabordm cu partile interesate atunci cand
analizam impactul nostru®.

EMISII 2018

Emisii GES directe (Domeniul de aplicare 1) in tone metrice de

echivalent CO, 18.705

Gaze incluse in calcul;

Mai mult, suntem pe deplin constienti cd
impactul general al produselor noastre

nu se produce doar in fabricile de bere.
Pentru a intelege nivelul real, intentiondm
sd stabilim masuratori de carbon si evaluari
ale ciclului de viata. Odata ce am obtine
rezultatele, am putea initia parteneriate si
am putea coopera cu furnizorii si clientii
nostri pentru a accelera reducerea emisiilor,
in special in zona de ambalare, transport si
rdcire a berii.

2019 2020

19.209 18.867

CO, (din combustibili fosili - gaz natural, GPL, motorind - arsi in unitatile
fabricilor de bere)

0 (cantitatea totald de biogaz eliberatd de Statiile de Epurare a Apelor Uzate

Emisii biogene de CO2 in tone metrice de echivalent CO,,

din Buzau, Brasov si Timisoara a fost de 26.077.876 Mj, dar factorul de

emisie pentru biogaz este 0)

Anul de referinta pentru calcul: rationamentul pentru alegerea
acestuia
Emisiile de GES din energie indirectd (Domeniul de aplicare 2)

in tone metrice de echivalent CO, 17.683

Controlul operational in vigoare este axat

pe reducerea emisiilor de combustibili

fosili. Calculul emisiilor de CO2 rezultate din
activitatea fabricilor de bere Ursus din Buzau,
Brasov, Timisoara, Cluj Napoca a fost efectuat
pe baza Procedurii de raportare a energiei

si emisiilor Ursus Breweries. Fabricile din
Timisoara si Buzdu au functionat conform

2019 a fost desemnat drept an de referintd, deoarece datele au fost validate
de o tertd parte si, prin urmare, sunt considerate transparente

14.831 14.569

reglementdrilor EU-ETS.

Valoarea factorilor de emisie utilizati pentru
raportarea Domeniului de aplicare 1/Emisiile
de combustibili fosili aferente Ursus Breweries
(Fabricile din Buzau, Brasov, Timisoara Si

Cluj Napoca) au fost comunicate de Agentia
Nationala pentru Protectia Mediului.

“8 Sursa: https.//data.worldbank.org/indicator/EN.ATM.CO2E.PC?locations=R0O

“ Sursd: https://ec.europa.eu/clima/index_en
%0 Sursa: https:/agicn.org/map/romania/
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Consumul total de energie electrica in cadrul
Ursus Breweries (Fabricile din Buzau, Brasov,
Timisoara si Cluj Napoca) a fost furnizat prin
retea nationald, iar emisiile de CO2 pentru
domeniul de aplicare 2 au fost calculate

pe baza factorilor de emisie comunicati de
furnizorul nostru de energie electrica.

Exista estimari care indica o crestere cu 0,8%
a emisiilor din transport in intreaga Uniune
Europeana (excluzand expeditiile)®. Desi existd
masuri semnificative de limitare a emisiilor
sau, chiar mai bine, de reducere a volumelor,
proiectiile aratd cd pana in 2030 va exista

0 scddere usoard a emisiilor din transport.

Astazi, emisiile rezultate de la
mijloacele de transport reprezinta
aproximativ 25% din totalul

emisiilor cu efect de sera si

aceste emisii au crescut in ultimii
ani. Obiectivul nostru de a fi
primul continent neutru din punct
de vedere climatic pana in 2050
necesita modificari ambitioase pe
parte de transporturi.

Agentia Europeana de Mediu avertizeaza cd
,foate subsectoarele de transport vor trebui
sd fie mai ambitioase pentru ca sectorul, per
ansamblu, sa contribuie la obiectivele stabilite
in Pactul Verde European’”.

Produsele noastre sunt transportate din fabrici
in depozite si de acolo cétre destinatiile din
comert. Desi aceste miscéri sunt necesare,
ele reprezintd o cauzd a emisiilor directe si
indirecte, un impact de care trebuie tinut cont.

in prezent, aceste activitati sunt desfasurate
de furnizori (transportatori) care folosesc
propria flotd sau contracteazd transportatori

2018

MASA TIR

Impactul transportului desfdsurat de noi
este direct influentat de performanta
mijloacelor de transport disponibile in flota
contractorilor. Lucram activ cu furnizorii de
transport pentru a face tranzitia la TIR-uri
Cu emisii scdzute.

Pe de alta parte, suntem direct responsabili
pentru flota angajatilor proprii, al carei
impact este, de asemenea, semnificativ.
Echipa noastrd de marketing trebuie sa

se deplaseze in tard pentru a ne promova
produsele, pentru a participa la evenimente,
pentru a lucra cu retailer-ii si a-i sprijini in
eforturile lor comerciale.

51 Sursd: https://www.eea.europa.eu/data-and-maps/indicators/transport-emissions-of-greenhouse-gases-7/assessment

independenti. Ei sunt identificati, selectati
si contractati de catre Departamentul de
Achizitii, responsabil cu stabilirea criteriilor
tehnice si cu gestionarea contractelor. In plus,
echipa de distributie nationald gestioneaza
intreaga activitate de transport (transferul
produselor intre fabrici si depozite, aspecte
financiare, optimizarea traseelor, incarcarea
TIR-urilor si rata de incdrcare, plus stabilirea
de KPI (indicatori cheie de performantd) si
monitorizarea acestora).

Ludm masuri active de imbundtatire a

performantei, pe baza planului local de actiune
si a indicatorilor de performanta.

2019

FACTOR INCARCARE YTD (%)

Pentru a limita efectele negative, flota
noastrd (gestionatd ca leasing operational)
este echipatd exclusiv cu motoare Euro 5
Diesel cu emisii sub 138g CO, / km.
Numdrul mediu de autovehicule din flota
noastrd a fost 510 (anii financiari 2018 si
2019). In 2021, din cele 508 autovehicule
din flotd, 212 functioneaza pe benzina
(dintre acestea 97% au cilindrii L 0,999, iar
restul de 3% au cilindrii L 1,5). In situatia in
care infrastructura necesard autovehiculelor
electrice va fi extinsd, planul nostru de viitor
este sd inlocuim autovehiculele pe motorina
cu autovehicule pe benzind/hibrid.

e 30 pesanrs

EENERGY B

A/ ENERGY
EFFICENCY

TIP COMBUSTIBIL

(LITRY) MOTORINA BENZINA MOTORINA BENZINA MOTORINA BENZINA

924.024 2.624 925.464 2.485 805.680 9.170

Rdcirea reprezinta un factor cheie pentru
mentinerea calitdtii si prospetimii sortimentelor
noastre de bere. Impactul are loc in depozitele
noastre si in canalele de distributie (magazine,
locatii HoReCa si evenimente). Nu este suficient
sd gestionam doar impactul direct, este nevoie
sd intdrim cooperarea cu partenerii de afaceri si
sd i sprijinim pentru a constientiza propriul lor
impact.

Peste 73% dintre frigiderele si racitoarele de
bere la draught (halba, pahar) din locatiile unde
se vinde berea noastrd sunt detinute de catre
companie. Echipamentul este oferit gratuit, dar
costurile de operare (cum ar fi energia electricd)
sunt suportate de catre clienti. in prezent, este
aproape imposibil sd colectdm date valide
privind consumul de energie, iar estimarea
datelor pe baza volumului de bere racita ar fi
inexactd.

100% dintre

racitoarele
izitiona achizitionate au D
oar cu clase de eficienta

energeticd dupa
cum urmeaza:

BAT (A)

Totusi, am dezvoltat o Politicd de management
a activelor comerciale, cu scopul de a reduce
amprenta asupra mediului, prin achizitionarea
de echipamente moderne care functioneaza
pe agenti de racire pe baza de carbon si
iluminare pe LED. Departamentele noastre

de vanzari, trade marketing, achizitii si
financiar / contabilitate sunt pro-active si aleg
furnizorii capabili sd livreze rdcitoare de ultima
generatie, sd le repare pe cele existente si sd le
inlocuiasca pe cele care nu mai ating criteriile
de eficientd. Incepand cu 2021, eforturile
noastre sunt directionate cdtre achizitia de
racitoare cu Index de eficientd energetica clasa
D, imbunatatind treptat pand in 2030, cu Index
de eficientd energetica clasd A, in mdsura
disponibilitatii tehnologiei. La ora actuald,
inventariem unitdtile cu performanta redusa,
dupd care vom inlocui aceste unitdti dupd caz.
in plus, toate locatiile nou-contractate vor fi
echipate cu unitati de rdcire eficiente energetic.

KPI 2021-2023 2023-2026 2027-2030 2030 ->
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Consumul responsabil de alcool
(consumatori, angajati), Stiluri de
viata sanatoase

Marketing si etichetare produs
Parteneriate locale (furnizori,
comunitati, mediul academic)
Facilitarea legaturilor dintre oameni
(fa nivel comunitar si in interiorul
organizatiei)

Investitii in comunitate

Fiind pe deplin constienti de responsabilitatea
noastrd ca lider de piata de a conduce prin
exemplu, am transformat sustenabilitatea

in baza strategiei noastre de grup si suntem
pregatiti sd ne intensificdm eforturile pe viitor.
Trebuie actionat in mod responsabil ca o
companie de incredere in toate operatiunile
noastre si de-a lungul lantului de valoare,
precum si ca actor de incredere la nivel
national si in cadrul comunitatilor in care
activam.

Calea noastra cdtre sustenabilitate este
intdritd de viziunea Grupului Asahi. Avand

la baza Principiile de sustenabilitate®,
viziunea ne ghideaza spre crearea de valoare
oriunde ne desfdsuram activitatea, tinand
cont si adresand impactul asupra mediului,
oamenilor si comunitatilor, inclusiv sanatatea
acestora si consumul responsabil de alcool.

CONSUM RESPONSABIL DE ALCOOL,
STILUL DE VIATA SANATOS

Alaturi de factori ca ponderea populatiei
supraponderale si obeze, lipsa activitatii fizice
si consumul de tutun, consumul de alcool
este unul dintre factorii determinanti pentru
sandtate, cu implicatii majore asupra sanatatji
generale a oamenilor. Atat volumul, cat si

Frecventa consumului de alcool in UE, 2019

26.2%
Niciodata
sau deloc
in ultimele
12 luni

13.9%
Mai putin de
o data pe luna

frecventa consumului de alcool pot afecta
sdndtatea si relatiile sociale, iar un motiv
major de ingrijorare este in prezent consumul
ddunator de alcool.

8.4%
Zilnic

28.8%
Saptamanal

1n 2019, la nivelul UE, unul din doudsprezece
oameni consumau zilnic alcool si aproape
unul din cinci au avut un episod de consum
intens de alcool cel putin o daté pe lun. In
acelasi timp, usor peste % din populatia UE nu
a consumat deloc alcool®.

% Site-ul Eurostat: https./bit.ly/30Je9Va

Consumul zilnic de
alcool in UE dupa varsta

15-24 1.0%
25-34 2.6%
35-44 5.1%
45-54

55-64

65-74

75+

Consumul zilnic de
alcool in UE dupa gen



https://bit.ly/3oJe9Va
https://www.asahigroup-holdings.com/en/company/policy/sustainability_principles.html

Ca si companie producdtoare de bduturi
alcoolice, suntem constienti cd produsele
noastre ii pot aduce pe oameni laolaltd si crea
ocazii sociale memorabile, dar si ca uneori,

pot contribui la comportamente iresponsabile.

Date fiind toate motivele de ingrijorare sociale
si medicale asociate consumului excesiv de
alcool, responsabilitatea noastra directd este
de a reduce obiceiurile de consum daunator
de alcool si de a promova un stil de viata
sdnatos in randul consumatorilor nostri,
perceput ca atare si exprimat de catre partile

interesate in timpul consultdrilor interne i
externe.

Respectam reglementdrile, politicile,
standardele din industrie si angajamentele
internationale relevante pentru a ne asigura
cd activitatile noastre de marketing si
comerciale sunt responsabile si transmitem
clientilor nostri informatii adecvate, precum

si mesaje de responsabilitate cu privire |a
consumul de alcool. Abordarea noastra fata
de comportamentul responsabil de marketing

si comercial este descrisa ulterior in acest
capitol, la sectiunea “Marketing si Etichetare
Produs” la pagina 93.

Urmam principiile si politicile Grupului

Asahi cu privire la consumul responsabil de
alcool, disponibile pe pagina de internet a
companiei® in vederea asigurdrii transparentei
si constientizdrii in randul angajatilor si
consumatorilor. Politicile acopera urmatoarele
aspecte: 1/ Constientizare si actiuni ale
angajatilor; 2/Reducerea si prevenirea

situatiilor cauzate de obiceiurile inadecvate de
consum de alcool; 3/ Activitati de marketing
responsabile; 4/ Transmiterea de informatii
adecvate; 5/ Colaborarea cu partile interesate;
6/ Dezvoltarea de produse inovatoare.

Ne concentrdm pe programe de prevenire

a consumului de alcool, transparente i
responsabile fatd de clientii nostri si pe
crearea de optiuni de consum de bduturi noi
si mai sandtoase, fie ele produse fard alcool
sau cu continut scazut de alcool. Cele mai
importante programe de preventie sunt cele
care au ca scop prevenirea consumului de
alcool la volan si a consumului de alcool de
catre minori. De asemenea, derulam campanii
de descurajare a consumului ddunator de
alcool care poate fi un factor agravant pentru
problemele de sanatate sau poate conduce la
comportamente sociale negative.

% Site-ul Asahi Group: https://www.asahigroup-holdings.com/
en/csr/alcohol/policy.html

Pentru a preveni consumul de alcool in randul
minorilor, am demarat un parteneriat cu
Federatia Organizatiilor Non-Guvernamentale
pentru Copii (FONPC) si cu Centrul Step

by Step. In cadrul programului “Parinti
eficienti, copii fericiti”, parintii au beneficiat
de consiliere si sfaturi parentale de la experii
in psihologia copilului. Lectorul implicat

in program acorda sprijin profesorilor

si parintilor in gestionarea problemei
consumului de alcool de catre minori. Am
colectat feedback de la participanti prin
intermediul formularelor de feedback si am

Activitatile de marketing responsabil sunt la
fel de importante atunci cand discutam de
consumul responsabil de alcool si stilurile
de viata sdnatoase. La ora actuald, 100%
dintre etichetele noastre si comunicarea
despre produse alcoolice includ mesaje de
responsabhilitate referitoare la consumul
alcoolului de catre minori, conducerea in

adaptat continutul cursului in consecintd.
Pentru a satisface nevoile specifice ale
pdrintilor si profesorilor, temele seminarului
sunt actualizate anual.

in 2019, pentru a preveni fenomenul
conducerii in stare de ebrietate, am dezvoltat
0 noud versiune a aplicatiei Zero la Mie, care
permite utilizatorilor sa estimeze timpul
necesar nivelului de alcool din sdnge sa
ajunga la 0 %, ulterior consumului de alcool.
Am decis sa relansam aplicatia pe baza
rezultatelor din studiul “Atitudini sociale
privind riscul in trafic 2018" efectuat impreuna
cu Institutul pentru Cercetarea si Prevenirea
Criminalitatii din cadrul Inspectoratului
General al Politiei Romane. Studiul a indicat
faptul cd un procent ridicat de soferi
conduceau chiar si dupd consumul de alcool.

DESCRIERE KPIS

Numdrul persoanelor impactate
de programele si mesajele de
comunicare legate de prevenirea
consumului de alcool (prin active
digitale detinute: pagina

, social media

Despre Alcool)

stare de ebrietate sau consumul de alcool de
catre gravide. De asemenea, toate etichetele
noastre includ informatii cu privire la aportul
caloric al produsului, iar pe ambalajul
secundar am inclus informatii nutritionale.
Aceleasi informatii sunt disponibile publicului
online pe www.desprealcool.ro.

Pagina noastra de internet dedicata www.
desprealcool.ro reprezintd o sursa constanta
de informatii cu privire la consumul
responsabil de alcool. Pagina este si o
resursd care incurajeaza un stil de viata
sanatos oferind sfaturi de nutritie si sdndtate
mentald din partea unor experti.

Monitorizam in permanentd rata de descdrcare
si tilizare a aplicatiei Zero la Mie si indicatorii
cheie de performanta stabiliti pentru platforma
noastra de consum responsabil de alcool
www.desprealcool.ro. Evaludm calitatea
continutului aplicatiei pe baza reactiilor sia
gradului de implicare a utilizatorilor. Cei care
doresc sa ne contacteze cu privire la abordarea
noastra pentru consumul responsabil de
alcool, 0 pot face pe emailul de contact
disponibil pe pagina de internet.

Rezultatele pozitive in demersul de reducere
a obiceiurilor neadecvate de consum alcool
si promovare a unui stil de viata sanatos
sunt amplificate ca rezultat al eforturilor
conjugate. Drept urmare, cooperam cu alte
companii si asociatii comerciale din industria
bauturilor alcoolice.
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1. Vom introduce un simbol clar de restrictii de varsta sau o sintagma echivalenta pe toate
produsele noastre care contin alcool - inclusiv pe sortimentele fara alcool ale marcilor

cu alcool - transmitand un mesaj clar tuturor comunitatilor ca berea, vinul si bauturile

spirtoase nu ar trebui cumparate sau consumate de catre minori. Vom porni acest
demers imediat, acolo unde este posibil din punct de vedere legal, cu complianta in toate

pietele pana in 2024.

. Nu ne dorim ca minorii sa consume alcool. Nu vom directiona comunicarea despre

sortimentele fara alcool ale marcilor cu alcool catre minori.

. Sfera digitala reprezinta arena unde clientii nostri doresc sa interactioneze cu noi. Vom
depune eforturi sporite pentru a construi pe progresul atins, lucrand cu platforme digitale
consacrate pentru a implementa masuri de siguranta riguroase in eforturile noastre de
a preveni intersectarea si interactiunea minorilor cu marcile noastre online. Masurile de
siguranta vor fi implementate pentru cel putin 95% din comunicarea noastra online pentru

alcool pana in 2024, cu obiectivul de a atinge complianta completa cat mai rapid posibil.

. Vom invita retailerii, comerciantii si distribuitorii sa-si intensifice munca alaturi de noi
pentru a stabili felul in care initiativele de bune practici privind verificare varstei pot fi

implementate la nivel global, tindnd cont si de diferentele de la nivel local.

. Recunoscand rolul in crestere al retailului online, vom invita retaileri online, servicii
postale si companii de livrari sa ni se alature in dezvoltarea de standarde globale pentru

vanzarea online si pentru livrarea alcoolului, acolo unde aceste vanzari sunt legale.

% Site-ul IARD: https:/iard.org/getattachment/9d63609c-71a2-4f57-97d3-a39b20463b81/actions-to-accelerate-reductions-in-underage-drinking. pdf

Impreun cu Asociatia Berarii Romaniei am
derulat mai multe proiecte pentru prevenirea
consumului de alcool de catre minori sia
conducerii in stare de ebrietate. In 2018 si
2019 sub sloganul “O mamd la nevoie se
cunoaste - fii ca 0 mama pentru prietenii tai
- Fard alcool la volan!” campania a informat
cu privire la riscurile consumului de alcool

la volan mai ales prin activarile din media
online si din offline organizate de catre
Politia Romana. Campania a avut si o editie
de Crdciun in 2018 céand utilizatorii au fost
incurajati sd descarce un “filtru mama” si sd
le spund prietenilor sa nu conduca dupa ce
au baut alcool. In 2019, in cadrul campaniei

educationale integrate "Alcoolul nu te face
mare", industria berii, autoritatile publice,
scoala si familia au lucrat impreuna pentru

a lupta impotriva consumului de alcool de
catre minori. Proiectul a constat in mai multe
intalniri cu psihologi derulate in 7 licee din
tard si a atins direct 735 elevi. Mesajele
educative ale campaniei sunt disponibile pe
pagina www.alcoolulnutefacemare.ro.

Inspirandu-ne clientii sd consume mai

putin, dar mai bine, ii ajutdm sd faca alegeri
responsabile si sd ne foloseasca produsele
ca o parte placuta a vietii lor. Drept urmare,
continudm sd inovdm si sa ne dezvoltam
portofoliul de produse cu continut scazut de
alcool sau fara alcool, oferind consumatorilor
nostri mai multe optiuni care se potrivesc
diferitelor gusturi. Mai multe informatii
privind planurile noastre pentru berile fara
alcool sunt disponibile la capitolul Berea,
afacerea noastrd, sectiunea Prezenta pe
piatd, pagina 38, si ulterior in acest capitol,
la sectiunea Marketing si Etichetare Produs,
pagina 93.

Stil de viata sanatos - in comunitate

DESCRIERE KPI 2018

Procent de produse fard
alcool din total vanzari

R . A 4
e e e o e e

2019 2020 ANGAJAMENT

Atingerea unui
procent de 20%

3.8 4.4 produse fara alcool

din total vanzari
pandin 2030
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Produsele noastre se adreseaza tuturor
adultilor; astfel, responsabilitatea noastra
de a promova un comportament de consum

responsabil de alcool nu se opreste la clienti.

Ne concentrdm, de asemenea, pe angajatii
nostri, adresandu-ne acestora cu mesaje
specifice si sprijinindu-i la dezvoltarea de
comportamente specifice. Cand se aldtura
organizatiei, toti noii angajati parcurg
cursul de Comportament si comunicare
pe teme de alcool (Alcohol Behaviour and
Communication Training (ABC)) cu privire
consumul responsabil de alcool. Toi
angajatii reparcurg cursul o datd la trei ani
prin eLearning, ultimul astfel de curs fiind
derulatin 2019.

Toti angajatii au acces la Politica de pe
Intranet privind alcoolul si drogurile, care
defineste cadrul de comportamente la care

ne asteptdm fatd de consumul de alcool, atat

la locul de munca, cét si in cadrul relatiilor
de afaceri derulate in numele companiei.

In plus, politica include si un instrument

de auto-evaluare dezvoltat de Organizatia
Mondiald a Sanatatii pentru identificarea
tulburdrilor asociate consumului de alcool.
Pentru cei implicati in activitati de marketing
derulam cursul Alcohol Intelligence Quotient
Policy (AIQ), care include linii directoare cu
privire la mesajele de responsabilitate de
inclus in comunicarea noastra.

Consumul responsabil de alcool - in organizatie

KPIS DESCRIPTION 2018-2020 ANGAJAMENTE
Procent al angajatilor In 2019 am derulat cursul printr-un 2022 = 75%
care parcurg cursul ABC  tert si am acoperit 73,6% dintre 2023 - 100%

despre alcool angajati.

KPI nu sunt disponibili pentru 2018
si 2020 din cauza absentei unui
sistem de training intern care ar
putea inregistra datele. Urmadrirea
cantitativa se va face de la jumatatea
anlui 2021, cand modulul de
Learning & Development (Invatare

& Dezvoltare) va fi integrat in noua
noastrd platformd HR - HOPS.

MARKETING Sl

ETICHETAREA PRODUSELOR

Etichetarea® face obiectul reglementdrilor
UE din 2011. Desi aceste cerinte au caracter
obligatoriu pentru producatorii de bere si alte
bduturi alcoolice care contin peste 1,2% ABV,
acestia sunt incurajati sd furnizeze informatii
in mod voluntar, cum ar fi valorile energetice
sau nutritionale.

Conform Forumului UE pe Alcool si Sanatate,
producatorii de bere¥” din Europa si-au

luat angajamentul de a lista informatiile
nutritionale, raspunzand astfel asteptarilor
consumatorilor si, prin auto-reglementare,
depdsind obligatia legala.

Ca lider de piatd, cu canale de distributie care
acoperd intreaga tard si avand vizibilitate

la nivel national, stim ca impactul nostru
este unul semnificativ. Pentru a fi complet
responsabili pentru acest impact, respectam
cele mai stricte reguli de comportament
responsabil, ceea ce se reflectd si asupra
etichetdrii si publicitatii produselor noastre.

Toate activitdtile noastre de marketing
au impact asupra clientilor nostri, drept

% Sursd: Comisia Economicd https./ec.europa.eu/food/safety/labelling-and-nutrition/food-information-consumers-legislation/alcohol-labelling_en
57 Sursa: Berarii Europei https://ec.europa.eu/food/system/files/2018-03/fs_labelling-nutrition_legis_alcohol-self-requlatory-proposal_brewers_en.pdf

urmare depunem eforturi pentru a le castiga
increderea printr-o comunicare transparenta
siresponsabild. In afara respectarii legilor si
reglementdrilor locale, urmam Politica privind
comunicarea comerciald® dezvoltatd de
Grupul Asahi Breweries Europe care stabileste
standardele consecvente pentru marketing-ul
madrcilor noastre. Contribuim, de asemenea,
la noi initiative si cooperdm cu companiile
omoloage si asociatiile comerciale ale
producdtorilor de alcool.

Actiunile noastre au ca scop asigurarea unei
decizii informate a clientilor nostri, influentarea
consumului responsabil si la evitarea
incidentelor de non-complianta in comunicare.

Pilonul sistemului nostru de auto-reglementare
este Politica privind Comunicarea Comercialg,
pe care 0 imbunatatim in mod continuu prin
consultarea partilor interesate de pe piatd sau
ori de cate ori noi reglementari devin aplicabile
pietei. Politica a fost actualizata la sfarsitul
anului 2018 pentru a include recomandari
privind bauturile fara alcool.

% Sursd: ASAHI Group https://www.asahiinternational.com/media/1049/pocc.pdf
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Implementarea politicii este verificata de
Comitetul nostru de compliantd in vanzari si
marketing (Sales and Marketing Compliance
Committee) in intlniri sdptamanale si este
dublatd de un sistem online de aprobari
privind materialele de comunicare de
marketing si marketing comercial. Comitetul
include angajati cu expertiza diferitd cum ar fi
Legal, Corporate Affairs, Dezvoltare durabild,
Marketing.

Activitatile noastre de comunicare sunt
aliniate Principiilor Aliantei Internationale
pentru consum responsabil de alcool (IARD),
si recent-lansatelor Principii digitale de ghidaj.
Angajamentele IARD includ recomandari
pentru marketing, ambalaje, productie, vanzari
si actiuni responsabile pentru a preveni
consumul daunator de alcool.

Asa cum s-a mentionat anterior, pe langa
informatiile obligatorii din punct de vedere

Y

legal cu privire |a etichete, din 2021 vom
amplasa in mod voluntar pe ambalajele
bduturilor alcoolice trei avertismente cu
privire la consumul ddunator de alcool. In
plus, din 2016, informatiile nutritionale i
ingredientele sunt disponibile atat pe toate
etichetele, cét si online (https:/desprealcool.
ro/totul-despre-bere/), un demers voluntar
ce are ca scop respectarea Angajamentului
Mandru de fi sincer al Berarilor Europei:
https://beerwisdom.eu/

Alte documente pe care le respectdam in

mod voluntar sunt Codul de comunicare
comerciald al Asociatiei Berarii Romaniei

si ‘Regulile de comunicare comerciald
responsabila pentru bere', integrate in

Codul de practica in publicitate dezvoltat de
Consiliul Roman pentru Publicitate® (RAC). In
cele din urma, avem o Politicd pentru social
media care stabileste regulile pentru actiuni
si activitati responsabile in aceastd directie.

Numarul total de incidente de nerespectare
a reglementarilor si/sau codurilor voluntare:

Incidente de nerespectare a reglementarilor care au

y e 1* 0 0
condus la amenda sau penalitati
Incidente de nerespectare a reglementarilor care au 0 0 0
condus la avertismente
Incidente de nerespectare a codurilor voluntare 0 0 0

2018 2019 2020

*Tn 2018 am inregistrat o reclamatie privind inconsecventa informatiilor cuprinse in Regulile
unui concurs dintr-o campanie de marketing. Am fost sanctionati in urma acestei reclamatii.

Pentru a reduce la minimum riscurile
asociate comunicdrii in marketing®,
efectudm cursul Alcohol Intelligence Quotient
(AIQ) cu angajatii si partenerii de afaceri
implicati in activitatile de marketing, pentru o
mai bund intelegere a politicilor si codurilor
companiei, precum si un curs ABC pentru tofi
noii angajati din companiei sau din agentii.

Eficacitatea masurilor noastre se reflectd in
numarul de reclamatii privind comunicarea
din marketing.

In ultimii 15 ani Ursus Breweries a dat dovad
cd face publicitate responsabild, si suntem
angajati sa respectam politica industriei berii
si a Grupului nostru cu privire la Codurile de
comunicare comerciala.

—

% Prin Coduri voluntare intelegem Codul roman pentru publicitate & Codul de comunicare comerciald al Asociatiei Berarii Romaniei. Corpul de auto-reglementare este Consiliul Roman pentru

Publicitate (RAC).

© | egislatia care guverneazd acest subiect este legea audio-vizualului nr. 504/2002 & Codul de reglementare al continutului audio-vizual. Autoritatea de control si sanctionare este Consiliul National al

Audiovizualului din Roménia.

Ca si companie care depune eforturi pentru
dezvoltarea durabild, trebuie acordata
atentie tuturor staheholder-ilor nostri,

iar comunitdtilor in care ne desfasuram
activitatea nu sunt o exceptie. Drept urmare,
pe langa valoarea pe care 0 aducem prin
locurile de munca create si contributiile la
bugetele locale ale comunitatilor in care ne
desfdsurdm activitatea, depunem eforturi
pentru a satisface asteptarile societatii in
ansamblu.

Considerdm cd initiativele construite
gandindu-ne la oameni si pentru beneficiul
societatii per ansamblu sunt cele care
rezista in timp. Astfel, tinem cont de nevoile

INVESTITII IN COMUNITATE
& PARTENERIATE LOCALE

comunitatii si actiondm ca partener pentru
autoritatile locale, ONG-uri si membrii
comunitatii pentru a contribui la dezvoltarea
durabila a tuturor celor implicati.

Cauzele pe care le sprijinim reprezinta
solutii la problemele comunitatii locale
identificate si rezolvate de catre membrii
acesteia, uneori cu sprijinul voluntar

al angajatilor nostri. In acelasi timp,
activitatile in care decidem sd ne implicam
sunt relevante pentru identitatea atat a
afacerii noastre, cat si a comunitatii in
cauza.

v
I
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Fiind parte din comunitatile unde ne
desfdsuram activitatea, incercam sd
contribuim la bunastarea si dezvoltarea
oamenilor, sprijinind initiativele locale. In
acelasi timp, ne implicam in campaniile
nationale, mai ales atunci cand apare o nevoie
de ajutor majora si urgenta.

Un astfel de exemplu este pandemia din
2020. Ca raspuns la o criza mondiala care a
avut efecte la toate nivelurile, inclusiv la cele
national si local, am lansat un parteneriat cu
Crucea Rosie din Romania, sustinut de marca
Timisoreana. Prin acest parteneriat, am donat
1 milion de lei pentru echipamente medicale
intr-un efort de a lupta cu pandemia. In acelasi
timp, marca Timisoreana a lansat initiativa
“#SeparatiDarimpreuna’, care a incurajat
cetdtenii sd doneze prin SMS pentru aceeasi
cauzd. Romanii au contribuit cu aproape
200.000 de lei prin campania noastra.

Aspectele ce tin de sanatate au fost abordate
prin sponsorizari pentru Asociatia “Daruieste
Viata” (2019) care a derulat proiecte de
reabilitare a unor centre oncologice si pentru
Fundatia "Hospice Casa Sperantei” (2020)
pentru a oferi servicii de ingrijire paleativa
pacientilor.

Suntem parteneri pentru comunitate in
momente de crizd, dar si in momente bune.
Sprijinim evenimente emblematice si facem
sdrbatoarea posibild, incheind parteneriate cu
autoritdti locale. Dintre exemple enumeram
parteneriatul cu municipalitatea din Brasov din
2018 pana in 2020 pentru evenimente locale
sau parteneriatul ‘Berdria culturald’ din Cluj-
Napoca, in cadrul caruia am sprjinit dezbateri

si conferinte locale pe teme culturale.

Preocuparea noastra pentru protejarea
mediului si promovarea recicldrii se reflectd in
proiectele secundare pe care le sprijinim. Prin
programele noastre inovative de reciclare in
cadrul celor mai mari festivaluri muzicale din
tard, cum ar fi UNTOLD, Neversea, Oktoberfest
sau alte evenimente locale, identificam
modalitati de a transforma distractia intr-o
oportunitate de a invata despre mediu si
reciclare (peste 2.000 de kg de aluminiu
colectate). Pentru a aduce oamenii si mai
aproape de naturd am creat 12 ‘Locuri

de relaxare Ciucas' in cadrul mai multor
comunitati locale, unde oamenii se pot bucura
de momente de relaxare in naturd, impreuna
cu familiile si prietenii lor.

Investitii in comunitate pe parcursul ciclului de raportare

DESCRIERE KPI

Cheltuieli pentru comunitate: sponsorizari,
donatii, proiecte comunitare (sumd in lei)

2018 2019 2020

844.666 1.060.3065  2.813.172

Prezentul cu care ne confruntdm ridicad
provocdri mai mari ca niciodatd, de aceea
in timp ce contribuim la dezvoltarea
sustenabild a Romaniei, avem nevoie

sd cooperdm mai bine cu partenerii
nostri: furnizori, clienti, autoritati locale,
comunitati, dar si mediul academic pentru
rezultate pozitive.

Construind pe baza culturii noastre de a
aduce oamenii laolaltd, suntem implicati
in numeroase parteneriate strategice
dezvoltate in timp. Unul dintre aceste
parteneriate se concentreaza pe educatie,
un domeniu care necesitd sprijin continu
la toate nivelurile si in toate comunitatile in
care suntem prezenti.
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invatamantul tertiar in Romania (unul dintre
indicatorii de progres monitorizati prin SDG

4 - Calitatea invatdmantului) continua sa fie
mai scazut decat media inregistrata la nivelul
UE. In 2020, 24,9% din populatia Romaniei cu
varste cuprinse intre 25 si 34 aveau educatie
tertiard, comparativ cu cu 40,5% la nivelul
UE®". Acest aspect este vital pentru angajarea
pe pozitii care necesita abilitati specializate
si competente dobandite exclusiv prin
nvatamant superior.

Ca raspuns la asteptarile comunitatilor locale
in care ne desfdsuram activitatea, am decis

sd ne implicam la acest nivel al sistemului de
invatamant. Am vazut potentialul unei astfel

de implicari pentru incurajarea gradului de
pregatire a elevilor si a proaspetilor absolventj,
ca angajali potentiali pentru compania noastra.

Programul fanion al implicarii noastre in
invatdmant este programul de burse Ursus
Breweries. Numit ‘Studenti pentru comunitate’,
programul a demarat cu un parteneriat cu
Universitatea Babes Bolyai din Cluj-Napoca

si s-a extins gradual cdtre alte universitati din
tard. Am ales universitdtile tinand cont de
prezenta noastra in acele orase siin functie
de profilurile tehnice care ar putea oferi o
baza potentiald de candidati pentru compania

noastrd, mai ales pentru partea de productie si
cea comerciald. Astfel, au rezultat parteneriate
Cu universitati din Bucuresti, Timisoara, Cluj,
Galatj si Buzdy, si, de asmenea, cu liceele cu
profil tehnic din Buzau.

in fiecare an am oferit aproximativ 40 de
burse pentru universitati si 10 burse pentru
licee. Toate bursele sunt oferite pe o perioadad
de 9 luni. Bugetul anual total se ridica la
aproximativ 155.000 lei.

Procesul de selectare a candidatilor

este derulat anual de universitate / liceu
independent de Ursus Breweries si se bazeaza
pe urmatoarele criterii de eligibilitate: elevi din
primul an de masterat (pentru programele de
masterat de 2 ani) si studentii din anul 2 sau 3
(pentru specializarile de 4 ani), elevi de licey;
doar elevii cu medii anuale de minim 8; elevi
implicati in ONG-uri; elevi implicati in proiecte
cu beneficiu pentru comunitate; elevi cu un
istoric academic bun dovedit printr-o scrisoare
de recomandare de la un profesor.

Lista finald a elevilor/ studentilor care primesc
burse este transmisa Ursus Breweries pentru
ca acestia sd poata fi recrutati in cadrul
programului de trainee. Acesta este un
program care se concentreaza pe elevii din

Valoarea fondurilor alocate parteneriatelor locale cu
mediul academic pe perioada ciclului de raportare

2018

Numarul de burse 48
Buget total in RON 155.000

61 Site-ul Eurostat: https:/bit.ly/30RewNR

2019 2020

48 48
155.000 155.000

ultimul an de studii, proaspetii absolventi si
studentii la masterat. Obiectivul sau global
este de a oferi formare profesionald pentru
tinerii aflati la inceput de carierd, pentru un
posibil rol viitor in cadrul companiei.

Pe langa burse, de-a lungul anilor, o parte a
programului a constat in organizarea unor serii
de evenimente dedicate elevilor / studentilor si
/ sau cadrelor didactice. Fie in discutii despre
cariere sau schimb de experientd, studentii si
profesorii au avut ocazia sa interactioneze cu
specialisti si top manageri Ursus Breweries, sd
pund intrebari si sa impdrtaseasca cunostinte
din practicd, ce le-ar putea imbunatati
performanta ca elevi/ studenti sau profesori.

Canalele de feedback cu partenerii nostri

din aceste programe sunt intotdeauna
deschise astfel incét sd ne putem adapta
circumstantelor, daca acestea se schimbd si
sd pastram relevanta programelor. Proiectele
noastre vor continua sa se concentreze

pe pietele interne si pe toate comunitatile
relevante pentru sustenabilitatea globald a
afacerii noastre.

|-

in afara ambitiilor stabilite cu privire la
protectia mediului, protejarea si dezvoltarea
oamenilor nostri, protejarea si promovarea
drepturilor omului de-a lungul lantului de
aprovizionare, ne-am angajat sa contribuim
la dezvoltarea comunitatilor locale in care
ne desfasuram activitatea si la intdrirea
colaborarii cu parteneri locali.

Compania noastra joaca un rol important

FACILITAREA LEGATURILOR
DINTRE OAMENI

in a aduce clientii laolaltd siin crearea de
momente placute pentru acestia. Ducem
aceastd filosofie mai departe aducénd
oamenii laolaltd pentru a se ajuta reciproc,
iar o modalitate de a face aceasta este prin
initiativele de voluntariat care completeaza
eforturile noastre de implicare comunitara.
Atat oamenii din comunitate, cat si angajatii
nostri beneficiaza de pe urma acestor
activitati.
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Ca si companie interesatd de cresterea
sustenabhild, in stransa legatura cu oamenii
si mediul, obiectivul nostru este de a
descoperi metode de a rezolva probleme
locale folosind cunostintele si spiritul

civic ale angajatilor nostri. Drept urmare,
activitatile de voluntariat sunt concepute
pentru a satisface nevoile identificate in
comunitate de cdtre angajatii nostri.

in 2018, colegii nostri au participat la

diverse actiuni de voluntariat:

* au donat sange pentru Centrele de
transfuzie de sange din Bucuresti si Buzay,

* impreuna cu Asociatia Edulier au pregatit
provizii pentru iarnd, pentru persoanele in
etate,

« au oferit cadouri de Craciun copiilor,

* au donat cartj,

* au redirectionat 2% din impozitul pe venit
diferitelor ONG-uri,

* au plantat arbori,

* au reabilitat centrele Funatiei "Pentru Voi”
din Timisoara, unde locuiesc persoane cu
dizabilitati,

* au oferit mese calde intr-un centru pentru
batrani si persoane vulnerabile din Cluj-
Napoca.

in 2019, angajatii nostri si-au oferit sprijinul
unui centru de noapte din Timisoara si au

Procent angajati care au 11,30

participat la activitdti de
voluntariat

DESCRIERE KPIS 2018

ajutat la servirea de mese calde beneficiarilor.
in Cluj-Napoca, ei au gétit pentru oamenii
nevoiasi aldturi de Fundatia “O masd calda".
Colegii nostri din Brasov au plantat puieti
intr-o zond muntoasa. Angajatii nostri din
Bucuresti au contribuit la conservarea naturii
prin plantarea de arbori in comuna Tinosy,
judetul Prahova si la curatarea de deseuriin
Parcul National Vacaresti. Ei au donat sange
si au oferit daruri copiilor prin campania
ShoeBox.

fn 2020, din cauza pandemiei, am ales
siguranta angajatilor inaintea celorlalte. Unele
dintre proiectele ce implicau grupuri mari de
oameni au fost puse in asteptare, incercand
sd identificdm modalitdti de a face voluntariat
de la distanta. Cu sprijinul Asociatiei ViitorPlus
prin proiectul lor “Adopta un copac’, angajatii
nostri au avut posibilitatea de a comanda si
planta copaci individual. Drept urmare, 110
colegi au plantat peste 750 de copaci.

Colaboram constant cu partile interesate din
comunitatile in care suntem prezenti pentru
a identifica noi oportunitati de voluntariat

si a le adapta pe cele aflate in desfdsurare.
Feedback-ul partenerilor nostri ne ajutd sd ne
imbunatatim activitatea de voluntariat si sd o
facem mai valoroasd pentru comunitate.

Ca organizatie pretuim puterea de a ramane

2019 2020

11,70

conectati Si punem mare accent pe crearea
de oportunitati pentru ca oamenii nostri sa se
reuneascd, sa impartdseasca experiente si sa
se simta bine impreuna.

In 2018 si 2019, anterior pandemiei, oamenii
nostri au avut numeroase oportunitati de
interactiune fatd-in-fatd prin conferinte,
intalniri lunare tip Town-Hall la sediul
central, intalniri trimestriale in fabricile de
bere, petreceri de Craciun in toate locatiile,
precum si picnicuri cu familia organizate de
Ursus Breweries, activitdti de voluntariat si
multe altele. Ei s-au putut bucura de o bere
si 0 gustare dupa munca, in timpul iesirilor
regulate Happy Pubs.

fn 2020 contextul pandemiei a adus noi
provocdri, astfel incat am creat oportunitati
pentru ca camenii nostri sd ramana conectati
prin Town-Hall-uri online, transmisii live,
conferinte de vanzari, folosind intranetul
pentru interactiuni regulate, cum ar fi
sdrbatorirea reusitelor, prin programele
noastre de recompensare & recunoastere.

incepand din 2021 vom urma strategia

de voluntariat a grupului Asahi,
RE:CONNECTION®2, Abordarea ne ve ajuta

sd facem o diferentd si sa ajutam oamenii Si
comunitatile pentru a se reconecta la niveluri
diferite, implicand totodata angajatii. Directiile
principale vor fi ‘Alimentatie’ si ‘Mediu’, acolo
unde organizatia poate contribui cu eficacitate
prin cunostintele si experienta e, si ‘Ajutor in
caz de calamitate’, pentru situatiile de urgentd.

%2 Site-ul ASAHI Group: https://www.asahigroup-holdings.com/en/csr/re-connection/
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PREZENTARE GENERALA

PERIOADA DE RAPORTARE

Primul nostru raport de dezvoltare durabild
a fost dezvoltat in 2013, urmat fiind de
raportare anuald. Date fiind schimbarile
majore prin care Ursus Breweries a trecut
incepand cu ciclul de raportare 2017-2018,
am decis oprirea raportarii si concentrarea
pe managementul strategic si operational.

Totusi, dezvoltarea durabild a continuat
sd fie o prioritate: performanta noastra
a fost monitorizata constant si raportata
intern prin comparatie cu obiectivele de
sustenabilitate; managementul nostru

a implementat initiative cu scopul de a
evalua, monitoriza si reduce impactul
negativ; echipele noastre de dezvoltare
durabild au depus eforturi pentru a translata
viziunea Grupului Asahi in tinte locale si
madsuri specifice.

Strategia noastra de dezvoltare durabild
este in curs de desfasurare, am considerat
cd un ciclu de raportare hianual ar servi
atat asteptdrilor partilor interesate si ne-
ar permite sd ne adaptam sistemele de
management al datelor la noi cerinte de
raportare a sustenabilitatii.

in acest timp, am respectat pe deplin
legislatia de raportare non-financiara. Tofi
cei interesati sa descopere modul in care
aspectele majore de mediu si sociale au
fost gestionate in compania noastra in
ultimii doi ani (2019 si 2020) sunt invitati sd
citeascd declaratiile anuale non-financiare,
disponibile la https://ursus-breweries.ro/
en/dezvoltare-durabila/#rapoartele-de-
dezvoltare-durabila

Din acest moment si pana la intrarea in
vigoare a Directivei UE privind raportarea

de sustenabilitate, vom publica rapoarte de
sustenabilitate la fiecare 2 ani.

Structura acestui raport ne defineste

pe noi si activitatea noastra si e unic in
intreaga noastra industrie: BEER. Este
complet aliniat celor patru piloni ai
strategiei de dezvoltare durabild (Profit =
Business, Oameni = Employees, Planeta

= Environment (mediu), Portfoliu =
Responsibilitate). Noi facem BERE(BEER).

Acesta este al 6-lea raport de
sustenabilitate si, ca intotdeauna, am
implicat semnificativ partile interesate,
dandu-le posibilitatea de a-si exprima
parerile si asteptdrile, acordand atentie
atat riscurilor, cat si oportunitatilor

si raportandu-le cum planificam
implementarea recomandarilor lor.

Scopul principal al acestui document

este de tine la curent partile interesate cu
privire la modul in care am continuat sd
gestiondm sustenabilitatea in ultimii ani si
sa ne asumam responsabilitatea cu privire
la impactul nostru economic, social si de
mediu.

Dezvoltat in concordanta cu standardele
GRI, Core option, raportul acopera
activitatile sediului central Ursus Breweries
de la Bucuresti, ale fabricilor de bere din
Buzdu, Brasov si Timisoara, precum cu si
ale berdriei artizanale din Cluj-Napoca.

Ne angajam sa ne desfasurdm activitatea in
armonie cu natura nu doar pentru noi, Ci Si
pentru generatiile care ne vor urma, acesta
este rolul nostru in realizarea Legacy 2030,
foaia de parcurs a Asahi in Europa.

Acest raport prezinta performanta echipei
de management Ursus Breweries i
actiunile pentru o dezvoltare durabild,
implementate in perioada 1 ianuarie 2018 -
31 decembrie 2020.

STANDARDE

Prezentul raport a fost redactat in
conformitate cu liniile directoare ale GRI, In
accordance - Core option.

MULTUMIRI

Acest raport a fost dezvoltat de echipa
de management Ursus Breweries SA
cu sprijinul CSR BootlQ, o companie
de consultantd cu sediul in Roménia
cu experientd bogatd in raportarea de
sustenabilitate.

Dorim sd aducem multumiri fiecadrui angajat
al Ursus Breweries. Contributia lor zilnica

Dupa caz, am facut trimiteri la initiative
dezvoltate in 2021. Aceste mentiuni sunt
evidentiate.

Cu scopul de a compara, includem un link

catre ultimul raport de sustenabilitate care
acopera anii 2016 si 2017:
https.//ursus-breweries.ro/wp-content/
uploads/2020/09/Raport_EN_final pdf

DE RAPORTARE

Procesul de consultare a partilor interesate
a fost dezvoltat pe baza Standardului

de implicare a partilor interesate
AccountAbility AAT000.

face compania mai bund in fiecare zi si
influenteaza substantial performanta Ursus
Breweries pe parte de sustenabilitate.

Dorim sd multumim partilor interesate
pentru contributia lor, participarea lor activa
si feedback-ul constructiv. Aceste imput-uri
au fost vitale pentru stabilirea continutului
acestui raport.

Dupa caz, facem referire la standardele
ISO si alte metodologii interne sau
internationale.

Echipa de proiect Ursus Breweries:

* Robert Uzuna, Vice Presedinte Corporate
Affairs

+ Alina Cigsmas, Sustainable Development
Manager

* |oana Stoica, Sustainable Development
Specialist

ACCESIBILITATE SI FEEDBACK

Prezentul raport este publicat in limba
englezd siin limbaromand. O copie a
raportului este disponibild si pe pagina

de internet Ursus Breweries. Asteptam
feedback-ul dvs. prin email (comunicare.
responsabila@asahibeer.ro), social media

(LinkedIn), sau prin alte mijloace de
comunicare adecvate.
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STANDARDUL GRI TABEL DE CONTINUT

Standardul GRI Explicatii

Pagina din raport si/sau link-uri Omisiuni

GRI 101: Foundation 2016

EXPLICATII GENERALE

102-1 Numele organizatiei

102-2 Activitati, marci, produse

valoare

GRI .102}, 102-41 Acorduri colective de munca
Exp||cat'|| ............................................................................................
generale 102-42 |dentificarea si selectarea grupurilor consultate

2016

102-46 Determinarea continutului raportului si a limitelor domeniilor
materiale

102-54 Declaratie privind utilizarea Standardelor GRI si nivelul de
conformitate.

Declaratiile financiare aferente perioadei de raportare (2018-2020) sunt publice
si pot fi accesate la https:/mfinante.gov.ro/domenii/informatii-contribuabili/
persoane-juridice/info-pj-selectie-dupa-cui (introduceti CUI-ul 199095 si apasati

Datorita adaptarii strategiei de sustenabilitate in ultimii ani, am optat pentru
raportarea pe trei ani (2018-2020)

Standardul GRI

Explicatii

Pagina din raport si/sau link-uri Omisiuni

Domeniile de interes

CAPITOLUL: BEREA, AFACEREA NOASTRA

GRI 103:
Abordarea de
management

2016

GRI 207: Taxare
2019

GRI 103: Abordarea
de management
2016

GRI 205:
Anticoruptie 2016

GRI 103: Abordarea
de management
2016

GRI 416: Sanatatea
si siguranta
consumatorilor
2016

GRI 103: Abordarea
de management
2016

GRI 202: Prezenta
pe piata 2016

GRI 103: Abordarea
de management
2016

GRI 414: Evaluarea
sociala a
furnizorilor 2016

TRANSPARENTA PRIVIND TAXELE

103-1 Explicatia domeniilor de interes si a limitdrilor 26-28

1032 Abordarea de management sistuctwasa 2628

1033 Evaluarea abordri de management 2728

2071 Abordarea privind taxele g6

2072 Guvernanta privind taxele controlul i managementul iscurior 2627

2073 Consultarea parflor interesate §i gestionarea subiectelor legate detaxe 28

Wr4Reportarealocals g

ETICA SI INTEGRITATE

103-1 Explicatia domeniilor de interes si a limitdrilor 29,30

1032 Abordarea de management sistuctwasa 29303

1033 Evaluarea abordri de management 3

205-2 Comunicare si training despre politicile si procedurile anti-coruptie 31-33

CALITATEA INGREDIENTELOR, TRASABILITATE

103-1 Explicatia domeniilor de interes si a limitdrilor 34,35

3436 ....................................................................................
3637 ....................................................................................
36 ........................................................................................

416-2 Incidente de neconformitate privind impactul produselor si serviciilor asupra sanatatii si 37

sigurantei

PREZENTA PE PIATA, PORTFOLIUL DE PRODUSE, CERCETARE SI INOVATIE

103-1 Explicatia domeniilor de interes si a limitdrilor

non-GRI Masuri aplicate pentru adaptarea portofoliului de produse la piata locald

RESPECTUL PENTRU DREPTURILE OMULUI (LANTUL DE APROVIZIONARE), CONFORMITATEA
SOCIO-ECONOMICA A FURNIZORILOR, SUSTENABILITATEA LANTULUI DE APROVIZIONARE

103-1 Explicatia domeniilor de interes si a limitdrilor
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Standardul GRI

Explicatii Pagina din raport si/sau link-uri Omisiuni

GRI 103: Abordarea
de management
2016

GRI 204: Practici
de achizitie 2016

APROVIZIONAREA DIN SURSE SUSTENABILE (MATERII PRIME SUSTENABILE, AGRICULTURA SUSTENABILA)

103-1Explicatia domeniilor de interes si a limitarilor 44
103-2 Abordarea de management si structura sa 44,45
103-3 Evaluarea abordarii de management 44,45
204-1 Pondere din cheltuieli directionata catre furnizori locali 45

CAPITOLUL: ELEMENTUL UMAN

GRI 103: Abordarea
de management
2016

GRI 403: Sanatatea
si siguranta la locul
de muncd 2018

GRI 103: Abordarea
de management
2016
GRI 404:
Traininguri si
educare 2016

GRI 103: Abordarea
de management
2016
"GRI 405:
Diversitate si
sanse egale 2016"

SANATATEA SI SIGURANTA ANGAJATILOR

103-1 Explicatia domeniilor de interes si a limitdrilor 49,50
5057 ......................................................................................
5357 .....................................................................................
50 .........................................................................................
5057 .....................................................................................
53 .........................................................................................
403-4 Participgrea angajatilor la consultdri si comunicare pe tema sandtatii si sigurantei la 5253 .....................................................................................
locul de munca ’
403-5 Traininguri pentru angajatipe tema santatisi sigurantel la locul demunc ses7 T
036 Promovarea sandtafiiangajetion s
4037 Prevenirea s reducerea impactlu relafilor de munca asupra sandtaliisisquianieila we
locul de mu !
de munca 5%
4039 ACCIdem e demunoé ......................................................................................... 5 7 .........................................................................................
203108oliprofesionale s T

103-1 Explicatia domeniilor de interes si a limitdrilor 62,63
103-2 Abordarea de management si structura sa 62-66
103-3 Evaluarea abordarii de management 66

404-3 Procentul din totalul angajatilor care au primit o evaluare regulata a performantei si a
dezvoltdrii carierei

DIVERSITATE (SPRIJINIREA FEMEILOR IN CRESTEREA $1 DEZVOLTAREA LOR)

103-1 Explicatia domeniilor de interes si a limitdrilor 67,68
103-2 Abordarea de management si structura sa 68 69
103-3 Evaluarea abordarii de management 69
405-1 Diversitatea in randul structurilor de conducere siin randul angajatilor 70

Standardul GRI

Explicatii Pagina din raport si/sau link-uri Omisiuni

CAPITOLUL: ELEMENTE DE MEDIU

GRI 103: Abordarea
de management
2016

GRI 303: Apa si
efluenti

GRI 103: Abordarea
de management
2016
GRI 301: Materiale
2016
GRI 306: Deseuri
2020

GRI 103: Abordarea
de management
2016

GRI 305: Emisii

MANAGEMENTUL APEI

103-1 Explicatia domeniilor de interes si a limitdrilor 76
76 ........................................................................................
75 ........................................................................................
75 ........................................................................................
76 ........................................................................................

303-5 Consumul de apa 76

ECONOMIE CIRCULARA (RECICLARE), AMBALARE SUSTENABILA(UTILIZAREA MATERIALELOR)

103-1 Explicatia domeniilor de interes si a limitdrilor 77,78
103-2 Abordarea de management si structura sa 78,79
103-3 Evaluarea abordarii de management 79
3071-1 Materiale utilizate, dupa greutate si volum 79
306-3 Deseuri generate 79

NEUTRALITATE DIN PUNCT DE VEDERE AL EMISIILOR DE CARBON (EMISII DIN CADRUL
PROPRIILOR OPERATIUNI SI IN LANTUL DE APROVIZIONARE - TRANSPORT SI RACIRE)

103-1 Explicatia domeniilor de interes si a limitdrilor

CAPITOLUL: RESPONSABILITATE

GRI 103: Abordarea
de management
2016

GRI 103: Abordarea
de management
2016

GRI 417: Marketing
si etichetare

CONSUM RESPONSABIL DE ALCOOL (CONSUMATORI, ANGAJATI), STILURI DE VIATA SANATOASE

103-1 Explicatia domeniilor de interes si a limitdrilor 86-88
1032 Abordarea de management sistructwa'sa egor
1033 Evaluarea abordri de management g
non-GR: Infiative menite sa promoveze consumul resporsabil 8ol
nonGRI: Procent de produse faraalcool n total vanzari o
non-GRI: Percent de angajati care au participat la trainingul privind consumul responsabil de 92
alcool (AB&C)
MARKETING SI ETICHETARE PRODUSE
103-1 Explicatia domeniilor de interes si a limitdrilor 93

9394 ....................................................................................

417-3 Incidente de nerespectare a reglementarilor in comunicarea de marketing 94
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Standardul GRI Explicatii Pagina din raport si/sau link-uri Omisiuni

PARTENERIATE LOCALE (CU FURNIZORI S| COMUNITATI) SI INVESTITII IN COMUNITATE (MEDIUL ACADEMIC)

103-1 Explicatia domeniilor de interes sia lim
GRI 103: Abordarea !

de management

FACILITAREA LEGATURILOR DINTRE OAMENI (LA NIVELUL COMUNITATII $1 IN CADRUL ORGANIZATIEI)

103-1 Explicatia domeniilor de interes si a limitdrilor
GRI 103: Abordarea

de management

ti de voluntariat Website:
www.ursus-breweries.ro

Adresa:
Bucuresti, Romania
Soseaua Pipera nr. 43,
Floreasca Park, corp A, et. 2

Email:
contact@asahibeer.ro

Telefon:
0372 858 300
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