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Ursus Breweries a adoptat
standardele GRI pentru

raportarea de sustenabilitate

in regim de pionierat,

numarandu-se printre primele
20 de companii din lume care
au utilizat aceste standarde in

procesul de raportare.

Vom continua sa includem
opiniile partilor interesate

in procesul de raportare,
purtand un dialog deschis si
constructiv si tindnd cont de
feedback-ul primit.

GELE MAI IMPORTANTE
REZULTATE DIN 2017

RON 1,705,841,267

Cifra de afaceri’

1,443
angajati

RON 194,302,058

Profitul brut?

6,65 milioane HL

cantitatea de bere produsa de Ursus Breweries

Rata accidentelor fatale de munca
(companie si subcontractori)

RON 1 22'851 ,237 ........................................................
Taxe? 2.87 hi/hl
........................................................ cantitatea de apé / unitatea de produs
69% ........................................................

din bugetul total de achizitii a fost alocat
furnizorilor locali

97,513 tone

deseuri organice reciclate / refolosite

100%
rata de conformare la legislatia din Romania,
conform licentelor si autorizatiilor

"La 31.12.2017, conform legislatiei fiscale din Romania. Sursa: http://www.mfinante.ro/infocodfiscal.htm/

Z|dem.

® Valoarea include platile si contributiile catre bugetele nationale si locale (1 ianuarie - 31 decembrie 2017), precum accizé, TVA,
impozit pe venit si contributii la fondurile de asigurdri sociale.

* Acest raport se referd la activitatea desfdsuratd de Ursus Breweries in perioada 1 aprilie 2016 - 31 decembrie 2017. Acolo unde
am considerat relevant, am inclus informatii pentru intregul an 2016 (1 ianuarie - 31 decembrie).
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MESA) DIN PARTEA PRESEDINTELUI

Este 0 mandrie sd va prezint cel de-al saselea
Raport de Dezvoltare Durabila al companiei
noastre. Acesta continua traditia unor rapoarte
similare elaborate in regim de pionierat,
premiate, si respecta din nou metodologii
recunoscute la nivel international. Mai presus
de atat, este dovada vie a angajamentului
nostru ferm de a considera dezvoltarea
durabild drept o componentd integrantd a
strategiei noastre de business.

Va invit sa examinati acest document ca pe 0
imagine fideld a parcursului nostru in perioada
2016-2017, a prioritatilor noastre pe termen
scurt si mediu in sustenabilitate, precum si
amodului in care acestea sunt integrate in
strategia de afaceri si succesul pe termen lung.
Afilider de piatd in industria berii din Romania
presupune oportunitati, provocdri si exigente

sporite. Ne-am insusit aceastd responsabilitate
Si ne-am asumat in cunostintd de cauza rolul
de bun cetatean in comunitatile in care ne
desfdsuram activitatea, rdmanand, totodata,
atenti la impactul social, economic si de mediu.
In 2016,Ursus Breweries a pornit pe un drum
de tranzitie care s-a incheiat cu integrarea
noastra in Grupul Asahi, noul nostru actionar
majoritar situat in Tokyo. In prezent, facem
parte dintr-un hub regional care acopera
pietele din Europa Centrald si de Est, reunite
sub umbrela Asahi Breweries Europe Group.
Ultimii trei ani au fost deopotriva intensi, dar
incununati de succes si satisfacii.

Cand vorbim despre sustenabilitate, o facem
cu incredere. Suntem mandri sa facem

parte dintr-un grup implicat activ in actiuni
gandite astfel incat sa isi atinga obiectivele de
responsabilitate sociald, care urmaresc crearea
de valoare pe intregul lant de aprovizionare

si distributie si pentru comunitatea globala.
Este 0 mostenire care se potriveste perfect cu
istoria Ursus Breweries in Romania.

Dorinta noastra de a fi generosi cu societatea
se bazeaza pe relatia stransd pe care o avem
cu angajatii, cu consumatorii, cu partenerii Si
cu comunitatile in care suntem prezenti.
Suntem responsabili de sanatatea, siguranta
si bunastarea a peste 1.400 de angajati — ne
asiguram cad ei lucreaza intr-un mediu sigur,
care le garanteaza dezvoltarea personala si
profesionald, inclusiv prin programe de training
si voluntariat.

Consumatorii nostri beneficiaza de o bere

de cea mai inaltd calitates in procesul de
productie punem accentul pe siguranta, pe
calitate, dar si pe inovatie. Punem pe piata cele
mai iubite marci din Romania (recunoscute, de
exemplu, prin premiul oferit in 2017 de revista
Piata pentru Timisoreana Nepasteurizatd)

si din lume (de exemplu, Ursus Cooler, care

a primitin 2016, in cadrul galei World Beer
Awards, medalia de aur pentru bere fard alcool,
sau Ursus UNTOLD, care a primit tot medalia
de aur la categoria bere lager germana).
Resursele naturale sunt importante atat

pentru noi, cat si pentru comunitatile in care
operam, motiv pentru care le folosim cu foarte
mare atentie. Prin angajamente si investitii
constante, am reusit ca in ultimii doi ani sa
reducem consumul de apa de la 3 hl pentru
fiecare hl de bere produs in 2015, la 2.87 h

in 2017. Scdderea consumului de energie i
reducerea volumului de emisii se inscriu si ele
in angajamentele noastre fatd de mediu.

Ursus Breweries este dovada ca traditia de a
aduce oamenilor momente de bucurie poate

fi continuata prin deschidere pentru dialog si
poate conduce la actiuni gandite intr-o maniera
sustenabild. Acest raport este, de altfel, o
invitatie la dialog adresata tuturor cititorilor.

Va multumesc,

Igor Tikhonov

Presedinte Ursus Breweries

|

iNAPOI LA
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Dragi cititori si prieteni din comunitatea de
dezvoltare durabil,

Sunt fericit ca, dupd doi ani, sa va putem
prezenta o noua dovadd a calatoriei Ursus
Breweries spre destinatia dezvoltare durabild.
Anii 2016-2017 au fost printre cei mai
interesanti ani din istoria noastra recentd.
Oamenii din Ursus Breweries au avut ocazia
sd fie martorii unui proces unic de tranzitie
datorat achizitiei operatiunilor europene ale
SABMiller de catre Asahi Group Holdings.

In aceastd perioad, ne-am ancorat politica
de dezvoltare durabild la cadrul Prosper,
precedenta strategie de dezvoltare durabila
la nivel de grup, acordand atentie incurajarii
consumului moderat si responsabil de
alcool. Angajamentul Ursus Breweries

fatd de consumul responsabil de alcool a
fost reafirmat la scara internationald prin
participarea Grupului Asahi in initiativele de
profil™. Pentru a raspunde nevoilor locale, am
continuat sa derulam programe inovatoare
de prevenire a consumului de alcool in randul
minorilor, a sofatului sub influenta alcoolului
si a consumului de alcool in timpul sarcinii
(cu accent pe cresterea constientizarii despre
sindromul alcoolismului fetal- FAS).

Am continuat sd sustinem cetatenia activa

si educatia in comunitatile in care suntem
prezenti, extinzand programul de burse
“Studenti pentru Comunitate” in toate orasele
in care avem activitate, in universitati siin
colegii tehnice.

MESAJ DIN PARTEA VICEPRESEDINTELUI
PENTRU AFAGERI CORPORATIVE

Pe masura ce prezenta noastra la
evenimentele locale din ce in ce mai
importante (ex. la festivaluri), incercam

sd gasim modalitati de a transforma
distractia intr-o oportunitate de a invdta
despre mediu si reciclare. In 2016 si 2017,
am pilotat activari cu o componenta de
reciclarela festivalurile de amploare din tara
(URSUS - UNTOLD, Grolsch - Awake, Ciucas
- Oktoberfest Romania) si suntem de parere
cd aceasta este calea de urmat in anii viitori.
Ar fi multe de spus, insd va invit sa
parcurgeti cu atentie acest nou raport, fiind
convins cd veti descoperi multe povesti
interesante. Dar, atat din perspectiva de
business, cat si din cea a dezvoltdrii durabile,
niciun rezultat nu ar fi fost posibil fara
munca dedicatd a colegilor din companie.
Ei nu sunt doar angajati, ci sunt si buni
cetateni, si voluntari in comunitatile lor. Ei
sunt oamenii Ursus Breweries! Le suntem
recunoscatori pentru fiecare rezultat.

in cele din urmé, dar nu in ultimul rand, va
datoram voua, cititorilor acestui raport, un
sincer “Multumesc!” pentru parteneriat si
pentru sustinerea constanta a activitatii
noastre.

Noroc!

Robert Uzuna

™ Angajamentele producétorilor de bere, vin si spirtoase pentru
reducerea consumului daunator de alcool
http.//www.producerscommitments.org/

e
I

Vice-Presedinte, Afaceri Corporative
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in martie 2017, la finalul unui proces de achizitie a bunurilor si firmelor care erau detinute
DESPRE de grupul SABMiller, Ursus Breweries si alte patru companii din Europa Centrald si de Est au
devenit proprietatea Asahi Breweries Europe Group - ABEG.
GUM PAN IE Alaturi de Asahi Europe Limited — AEL, care include operatiunile Peroni, Grolsch i
Meantime. ABEG face parte din Asahi Group Holdings Ltd., entitate care are sediul central in
Tokio, Japonia.
Activitatea noastra nu a fost afectatd de achizitie. Pentru mai multe informatii despre acest
proces, va invitdm pe website-ul nostru: https./bit.ly/2Qm3kol.

SCHIMBARI
. SEMNIFICATIVE
=

Octombrie 2015
P SABMiller accepta
. oferta AB InBev

Aprilie 2016

Peroni, Grolsch si Meantime
(Marea Britanie) sunt
achizitionate de Asahi Group

\ Mai 2016
P Comisia Europeana
. aproba tranzactia

Octombrie 2016 l

Se formeaza o entitate separatd q
[ \ Martie 2017
P Are loc transferul operatiunilor

catre Asahi Group

iNAPOI LA
CUPRINS

Ursus Breweries SA este, in prezent, o companie cu capital mixt, listatd la bursd si este cel
mai mare producdtor de bere din Romania.
Dispunerea capitalului in functie de actionariat se prezinta astfel:

« Asahi Breweries Europe Group, entitate inregistrata in Marea Britanie, la
Registrul Comertului din Anglia si Tara Galilor cu nr. 10609034/08.02.2017, cu
sediul central in Bedford Row 20-22, Londra, Marea Britanie, WC1R 4JS. Detine
4.443.728 de actiuni, ceea ce reprezintd 26.217.995,20 lei (98,68% din capital); si

- alti actionari (persoane fizice si juridice din Romania ) care detin 59 395 de
actiuni, reprezentand 350.430,50 lei (1,32 % din capital).

MISIUNE*

Ddm viata berii in Romania! Le insufldm
oamenilor bucuria de a bea o bere bung,
petrecand timp impreund!

VIZIUNE

Sa fim cea mai admiratd companie din
industria berii din Romania.

« Lider in valoare;

« Partener preferat;

PIATA NOASTRA

Acoperim intreaga piata din Romania,
consumatorii nostri fiind persoane

adulte care au varsta legala permisa
pentru consumul de alcool, aceasta fiind,
conform legislatiei din Romania, 18 ani. De
asemenea, suntem prezenti si pe pietele
externe, marca Timisoreana inregistrand in
2017 vanzari de 7 milioane de unitati.

4In trimestrul 1V, 2017, am demarat la nivelul companiei
redefinirea unei noi misiuni si a unei viziuni actualizate,
acestea urmand a fi facute publice in viitorul apropiat.

In prezent operdm trei fabrici de bere (Timisoara, Brasov si
Buzau) si mini-facilitate de productie in Cluj Napoca. Sediul
central este in Bucuresti.

4 pag 10
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https://bit.ly/2Qm3koI

GUVERNANTA
CORPORATIVA

Membrii Comitetului Executiv

Igor Thikonov*

Claudiu Fuiorea

Presedinte al Ursus Breweries

Alan Sikora™

Vice-Presedinte, Financiar

Robert Uzuna

Vice-Presedinte, Operatiuni

Guvernanta corporativa este o prioritate

in derularea optimd a activitatii noastre si
pentru satisfacerea asteptarilor grupurilor
co-interesate, fie ca vorbim de investitori,
parteneri de afaceri sau consumatori. Avem
0 abordare pro-activa, construim relatii de
incredere cu societatea, suntem transparenti
si jucdm in mod activ rolul de cetatean
responsabil in comunitate.

Fiecare membru al Comitetului Executiv este

Vice-Presedinte, Afaceri Corporative

responsabil de indeplinirea viziunii noastre

pe termen lung si a politicii de management
pe termen de mediu, respectand integral
Normele de Guvernanta Corporativa ale
Grupului Asahi®. Operand pe baza “guvernantei
corporative orientata spre crestere”, echipa
noastra de management urmareste o

crestere sustenabild si o imbunatatire a valorii
corporative pe termen mediu si lung.

Ursus Breweries opereaza pe baza unui

iNAPOI LA
CUPRINS

Rob Kenney™

Mihai Barsan

Vice-Presedinte, Resurse Umane

Tiarnan O hAimhirgin

Vice-Presedinte, Marketing

Glenn Burgess

Vice-Presedinte, Vanzari si Distributie

sistem robust de control intern cu rolul de

a consolida guvernanta corporativd si de a
mentine o dezvoltare armonioasd aldturi de
partile interesate. Politicile Grupului Asahi
care stabilesc functiile si rolurile sistemului de
control intern sunt disponibile aici.

Alte doua sisteme contribuie la functionarea
adecvatd a structurii de guvernanta
corporativa:
+ sistemul de conformitate, al carui
obiectiv este de a mentine un

»

Vice-Presedinte, Lantul de Aprovizionare

nivel inalt de informare in randul
angajatilor fatd de prevederile
Regulamentului si ale Normelor de
Etica si Conduitg;

« sistemul de management al riscului,
care elaboreazd analize si evaluari
trans-sectoriale. Pentru a depista
riscurile in domeniile calitate,
conformitate, guvernantd, personal,
IT si financiar sunt derulate periodic
sondaje. Avem un sistem Clean Line
(linia curatd), prin care sd putem

»

° Normele de Guvernanta Corporativd ale Asahi Group sunt actualizate periodic si pot fi consultate la https./bit.ly/2LrsOhu
“Mandatul s-a incheiat in Octombrie 2018. Va fi inlocuit in februarie 2019.

“ Mandatul s-a incheiat in aprilie 2018. Pozitia este ocupata interimar de Sorin Harabagiu.

“*Mandatul s-a incheiat in iunie 2018. A fost inlocuit de Zuzana Balejova.

identifica si preveni aparitia oricarui
tip de risc, putandu-I remedia din
timp.

La nivel local (operatiunile din Romania),
procentul de reprezentativitate a membrilor
recrutati de pe plan local care fac parte din
Comitetul Executiv este de 42,86%, in timp ce
Directorii Generali ai fabricilor noastre sunt
100% angajati romani.

»

4 pag 12
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MARCILE
NOASTRE

Portofoliul Ursus Breweries include doua
categorii importante de marci: locale si
internationale”.

LANTUL DE IMPORTURI o
VALOARE AL ‘ ll % \ '{g}‘ MATERII PRIME
URSUS BREWERIES J

Manipularea bunurilor si a marfurilor,
productia, transportul intra-depozite,
depozitarea, aprovizionarea si
consumatorul sunt cei sase piloni ai lantului
nostru de valoare.

BUNURI

MANEVRARE

Local: Timisoreana, URSUS, Ciucas, Azuga
Si Stejar.

International: Asahi Super Dry, Grolsch,
Peroni Nastro Azzurro, Pilsner Urquell,
Meantime, Grolsch Weizen, Efes, St.
Stefanus si Kingswood (cidru).

TRANSPORT
INTRA-DEPOZITE

DEPOZITE RETEAUA DE FABRICA
EXTERNE DEPOZITE ASAHI

M%M

OPERATIUNI

iN DEPOZITE
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SPRE 0 NOUA CULTURA A
SUSTENABILITATII CORPORATIVE

in ultimii ani, toate eforturile noastre

in domeniul dezvoltarii durabile s-au
desfasurat sub platforma Prosper cu
cinci obiective majore devenite imperative
comune. Aceastea sunt explicate in
detaliu si pot fi accesate la pagina 12 a
precedentului nostru raport.

Cutuma era ca domeniile materiale
rezultate in urma procesului de consultare a
pdrtilor interesate sd fie raportare conform
Prosper si Obiectivelor de Dezvoltare
Durabild ale Organizatiei Natiunilor Unite
(cunoscute ca SDGs).

in prezent, suntem in etapa de redefinire
a strategiei de dezvoltare durabila si de
responsabilitate sociald corporativa (CSR),

4,
R

()

stabilindu-ne noi tinte si elaborand o noua
politicd de CSR, care va fi in concordanta cu
filosofia si comportamentul corporativ ale
Grupului Asahi. De aceea, pentru raportul de
fatd, care acoperd perioada 2016-2017, am
decis sd ne limitam exclusiv la domeniile
considerate relevante de stakeholderii
nostri in ultima runda de consultari.

In urmétorul raport vom explica in detaliu
noua noastra viziune privind dezvoltarea
durabild si noile angajamente.

Intre timp, persoanele interesate au ocazia
sd isi manifeste interesul fatd de compania
noastrd accesand principiile Grupului Asahi
in domeniile CSR si sustenabilitate, care
sunt disponibile aici.

Avem atat un impact direct, cat
si unul indirect. Raportarea de
sustenabilitate indica o evolutie
clara, dar am putea fi mai buni
in a duce procesul mai aproape
de oameni. Formatul si structura
raportului te invita sa-1 deschizi.
Este uimitor de intuitiv.

Dan Toader,
Finance and Controls Manager

iNAPOI LA
CUPRINS

Climatul economic, social si de
mediu din Romania

Economia Romaniei a crescut exponential

in perioada 2016-2017, atingand, conform
Institutului National de Statistica (INS), o
crestere record de 7% in 2017. Conform
Consiliului Investitorilor Strdini din Romania
(FIC)®, consumul privat a fost motorul
principal care a determinat cresterea
economicd din ultimii ani, alimentat de o
incredere sporitd a consumatorilor. Reducerile
repetate ale taxei pe valoarea adaugata
(TVA) din 2015 si 2016, scdderea preturilor la
alimente si la carburanti, alaturi de reducerea
inflatiei si majorarea salariald, au contribuit
la cresterea puterii de cumpdrare. Investitiile
private s-au aliniat tendintelor deoarece
increderea in industria locala a crescut
substantial.

Lipsa de predictibilitate fatd de cadrul legal
aplicabil mediului inconjurator este una dintre
cele mai mari ingrijorari ale mediului de
afaceri. FIC subliniazd cd temerile vizeazd mai
ales sectorul de management al deseurilor,

“In care reglementarea si sanctiunile
disproportionate aplicabile companiilor
private pentru deseurile de ambalaje fata de
cele aplicabile entitatilor care raspund de

6 Sursa: Consiliul Investitorilor Strdini, Carta Albd 2017 https:/bit.ly/2udEAWS

CONTEXTUL DE

DEZVOLTARE DURABILA

colectarea deseurilor municipale au condus la
grave dezechilibre in piata.”

Legislatia din perioada 2016-2017 arata cd se
impune o actualizare a normelor pe baza unei
analize de impact, spune FIC, fiind necesara
dezvoltarea de noi capacitati de colectare,
astfel incat sa se poata respecta obiectivele
operationale si de dezvoltare durabild.

Totodatd, normele de mediu trebuie corelate
cu celelalte modificari legislative, evitand
astfel riscul unor interpretari diferite ale
acelorasi cerinte legale de ctre diferitele
autoritdti de mediu, precum Agentiile de
Protectie a Mediului sau Garda de Mediu.

Cu o ratd a somajului de aproape 4%,

piata muncii este dezechilibrata. In timp

ce, conform INS, numarul persoanelor
active a crescut in perioada 2010-2016

cu 14%, salariile au inregistrat o crestere
spectaculoasd de aproape 43%. Totusi,
productivitatea muncii nu a urmat aceeasi
tendintd si, in corelare cu modificarile bruste
si numeroase ale reglementarilor de natura
fiscald, poate destabiliza anumite segmente
ale pietei muncii.

Numarul mare de schimbari ale
reglementarilor fiscale si din legislatie si

instabilitatea politica au provocat ingrijorari
asupra mediului de afaceri din Romania:
indicele sentimentului de business masurat
in randul membrilor FIC® indica o sporire a
ingrijordrii fatd de climatul local de afaceri de
la 55,6% (martie 2017) la 74% (septembrie
2017). Acelasi index aratd cd 26,6% dintre
respondenti cred cd mediul de afaceri s-a
inrdutdtit semnificativ, in timp ce 51% sunt de
pdrere ca s-a inrdutatit putin.

Romania a adoptat, in 2016,
normele pentru transpunerea in
legislatia nationala a prevederilor
Directivei UE pentru raportarea
datelor non-financiare si a
informatiilor privind diversitatea
(Directiva 2014/95/EU), raportarea
acestui tip date devenind
obligatorie pentru entitatile de
interes public cu peste 500 de
angajati. Extinderea ariei de
aplicabilitate a acestei legislatii
ar putea incuraja transformarea
mediului de afaceri intr-unul mai
etic si mai competitiv.

P

* Consiliul Investitorilor Stréini este o asociatie de afaceri care reuneste investitorii strdini din Romania. Companiile membre genereazd 26% din PIB-ul Romaniei.
7' Sursa: Consiliul Investitorilor Strdini, Carta Albd 2017 https./bit.ly/2udEAWS
8 Sursa: FIC, Business Sentiment Index septembrie 2017 https./bit.ly/2LgXWRp
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Impactul industriei de bere
asupra economiei’

Consumul de bere din Romania a ajuns, in
2016, la 80 | per capita sau la un total de 15,8
milioane HI", in scadere de la 901 per capita,
respectiv 18,2 milioane HI in 2012. Aproape
intreaga cantitate de bere consumata in
Romania (97%) este produsd local'” si in
cea mai mare parte este consumata in
afara punctelor de comercializare (84%).
Producatorii locali furnizeaza peste 70%
dintre ingredientele naturale folosite de
industria romaneasca de bere.

in ceea ce priveste valoarea adiugata™,
industria berii din Romania a generat 862
milioane de euro, dintre care 41,11% in retail
(investitii in productie), 26,71% in lantul

de aprovizionare (investitii in facilitati) si
6,97% in sectorul ospitalier (investitii in
facilitati). Diferenta revine efectului direct

al companiilor producdtoare. Conform

Piata berii™

Asociatiei Berarii Romaniei, contributiile
directe siindirecte la bugetul de stat au atins
533 milioane de euro, iar investitiile totale in
Romania ale membrilor Asociatiei au atins
1,47 miliarde de euro.

Daca sunt analizate taxele, veniturile produse
de industrie aratd cd 53,37% sunt TVA
(cumulat off-trade si on-trade), 28,09% sunt
accize, iar restul reprezinta impozite pe venit,
impozite pe salarii si contributii sociale.

Industria de bere din Romania a creat direct
5.600 de locuri de munca™, iar indirect
aproape 80.000.

Dupa categoria de ambalaj'®, preferintele
consumatorilor romani nu au fost foarte
diferite in 2017 fata de anii anteriori: 27,46%
au ales berea la sticld, 18,2% pe cea la doz3,
3,38% au cumpdrat bere la draft, in timp ce
berea la PET a continuat sa fie cumpdrata de
50,94% dintre romani, desi tendinta arata un
usor declin (de la 51,56% in 2016).

821

milioane HI per capita
(productie) (consum)

>85,000
de locuri de munca
directe si indirecte
create la nivel national

9 Sursa: Asociatia Berarii

Romaniei, Berea si economia
https://bit.ly/2KPrubK

10 Sursa: Asociatia Berarii Romaniei
2018 https://bit.ly/2LUSbOR

" Sursa: Berarii Europei, Statistici
industria de bere 2017
https://bit.ly/2LKFbJG

12 Sursa: Asociatia Berarii Romaniei
'8 Sursa: Berarii Europei, Romania:
profil de tara.
https://bit.ly/2ma0C7W

™ Sursa: Berarii Europei, Statistici
industria de bere 2017
https://bit.ly/2LKFbJG

'8 Sursa: Asociatia Berarii Romaniei
https://bit.ly/2LUBbOR

"6 ldem.
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PERFORMANTA NOASTRA IN ANSAMBLU"

P e e e
— — —
2015 2016 2017

Cifrade afaceri RON) e 1582551058 1638808749 ... 1705841267 ..
PIOFRUIOIE RON) e 65710952 V7108217 o 194302098 ...
B RON) 4577391080 ] 45782730870 481,291530% ...
Sprijin financiar guvernamental (RON) 0 0 0
PERFORMANTA SOCIALA
....................................................................................................................... VABZ 000 BB
36,160 Nua fostidentificatd catemd 17 544
relevantd

Nu a fost identificata ca temd 8
relevantd

Femei in functii de conducere
(% din totalul functiilor de conducere)

_Femei prezente in Comitetul Executiv (total) e . e
Reclamatii pentru incdlcarea Politicii de Comunicare 0 0 0
Comerciald?”’
PERFORMANTA DE MEDIU
Gonsumul de apé / cantitatea de here produsd (hihl) 303 e 3 s 2T .o
LENErgie tOt8Ia™ (M) st 09511830 543950,733 ) 530,723,714 .o
Deseuri organice reciclate / refolosite (%) 97.5 98 85

7 Informatiile se referd la anul financiar 1 ianuarie - 31 decembrie.

'8 Valorile includ accize, TVA, impozit pe venit si contributii la fondurile de asigurari sociale

19 Valorile includ accize, TVA, impozit pe venit si contributii la fondurile de asigurdri sociale

2 Valorile includ accize, TVA, impozit pe venit si contributii la fondurile de asigurdri sociale

21 Consiliul Roméan pentru Publicitate (RAC) a eliberat documente care sustin informatia (scrisori de confirmare), acestea putand fi puse la cerere la dispozitia celor interesati.

2 Valorile pentru anul 2015 au fost colectate pentru perioada 1 aprilie 2015 - 31 martie 2016 (anul financiar in momentul respectiv), in timp ce informatiile pentru 2016 si 2017 au fost colectate pentru
anul financiar similar celui calendaristic (1 ianuarie - 31 decembrie).
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DIALOGUL CU
PARTILE INTERESATE

Interactiunea noastra cu toti partenerii este
una continud, cdile noastre de comunicare fiind
deschise permanent tocmai pentru a spori climatul
de incredere si a asigura transparenta actiunilor
noastre, pentru a face schimb de idei, a incheia
parteneriate si a incuraja feedback-ul constructiv.

PARTENERII DE DIALOG
Al URSUS BREWERIES

FACTORII DE INFLUENTA
Organisme de Reglementare,
Guvern, Autoritati Locale,
Asociatii de Afaceri,
ONG-uri, Actionari,

Mass Media

PARTENERI DE AFACERI
Furnizori-Distribuitori, Colaboratori,
Lideri ai Comunitatilor, Mediul Academic

BENEFICIARII

Pe parcursul celor cinci ani de raportare
privind dezvoltarea durabild, am avut o
interactiune directa cu peste o mie de
persoane, ascultandu-le intr-o maniera pro-
activa problemele si ingrijordrile si integrand
feedback-ul lor in activitdtile noastre de
management, din dorinta de a crea un climat
de incredere si cooperare si de a ne adapta
produsele la dorintele lor tot mai exigente. De
asemenea, am explicat constant abordarea
noastrd, prezentandu-le partenerilor cum
rdspundem ingrijorarilor lor, dar si cifrele
care sd ne sustind faptele. Pentru o imagine
completd, vd invitdm sd parcurgeti paginile
14-19 ale precedentului raport de dezvoltare
durabila 2015-2016.

GENERATORII
DE VALOARE
Angajati,
Manageri

DE VALOARE
Clienti,
Consumatori

iNAPOI LA
CUPRINS

Cu toate ca am intrerupt cercul virtuos al
raportdrii anuale, cultura dialogului nu a avut
de suferit, urmandu-si calea constanta prin
dezbaterile pe marginea politicilor, in cadrul
intalnirilor dintre management si angajati,
evenimentelor de tip “porti deschise”,
intélnirilor cu furnizorii, comunicarea prin
canalele de social media, feedback-ul primit
de la consumatori, dezvoltarea de produse,
evaluarea performantei profesionale i

feedback-ul profesional, activitdtile de
formare (cursuri, ateliere de lucru) si

interviurile 1-la-1 pe teme de dezvoltare
e Vlez1o] 1M 10243, 102-46, 102-49

in plus, pentru elaborarea acestui raport,
am organizat doua intalniri extinse dublate
de interviuri fata-in-fata sau, daca nu a fost
posibil, prin sistem de videoconferintd, cu

mentionate mai sus. Concluzia noastra este
cd asteptdrile nu s-au schimbat semnificativ,
in schimb si-au schimbat prioritatea.
Rezultatul este prezentat in diagrama de
materialitate de la pagina 22.

Odatd cu reluarea raportdrii, speram ca si
documentul de fata va raspunde asteptdrilor
partenerilor nostri.

47 de persoane reprezentand toate grupurile

XY
()
)

Grupul de stakeholderi

FACTORII DE INFLUENTA

PARTENERII DE AFACERI

GENERATORII DE VALOARE

BENEFICIARII DE VALOARE

Asteptari

Transparentd si eticd; Performantd economicd;

Managementul lantului de aprovizionare; Taxe; Guvernantd corporativa; Practici de lucruy,
conditii de muncd; Eficientizarea resurselor (apd, energie); Deseuri si emisii de C02;
Dezvoltarea durabild in comunitatile locale; Responsabilitatea de produs; Tehnologii noi si
moderne; Agriculturd sustenabild; Sdnatate si nutritie; Economie circularg; Biodiversitate;
Diversitatea in randul angajatilor

Impact economic indirect; Taxe; Practici privind achizitiile; Resurse umane, recrutarea
de talente; Practici de lucru, conditii de muncd; Eficientizarea resurselor (apd, energie);
Deseuri si emisii de CO2; Consumul responsabil de alcool; Dezvoltarea durabila in
comunitdtile locale; Transferul de cunostinte; Tehnologii noi si moderne; Agriculturd
sustenabild; Drepturile omului; Auditul social in lantul de aprovizionare

Inovare; Impact economic (direct, indirect); Sdnatate si sigurantd; Resurse umane,
recrutarea de talente; Formarea profesionald a angajatilor; Relatia dintre management
si angajati; Practici de lucru, conditii de munca; Ambalaje; Deseuri; Dezvoltarea durabila
in comunitatile locale; Responsabilitatea de produs; Transferul de cunostinte; Educarea
consumatorilor; Tehnologii noi si moderne; Sanatate si nutritie; Diversitatea in randul
angajatilor; Auditul social in lantul de aprovizionare

Sdndtate si sigurantd; Ambalaje; Deseuri; Consumul responsabil de alcool;
Responsabilitatea de produs; Educarea consumatorilor; Sdnatate si nutritie; Economia
circulard; Biodiversitate; Auditul social in lantul de aprovizionare

ﬁ_
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ANALIZA DE
MATERIALITATE

Pentru a putea determina continutul acestui
raport si pentru a identifica acele aspecte
sociale, de mediu si economice care, in
momentul analizei, erau considerate cele
mai relevante pentru compania noastrd, am
facut o analiza de materialitate pe mai multe
paliere.

Am inceput analiza coreland temele
materiale din rapoartele noastre anterioare
cu Standardele GRI pentru raportarea

de sustenabilitate, cu cerintele Directivei
europene privind transparenta si diversitatea
si cu Obiectivele de Dezvoltare Durabild ale
Natiunilor Unite (SDGs).

in plus, procesul a inclus si 0 analizi a

Impact stakeholderi interni

documentelor si temelor de referintd de la
nivelul Grupului Asahi, respectiv ale industriei
de bere din Roménia si din Europa. Mai

mult, ne-am rugat partenerii sa ne furnizeze
comentarii pe baza rezultatelor obtinute.
Scopul a fost de a afla ce i intereseaza pe

ei si de a determina care sunt zonele care
necesita cea mai mare atentie din partea
echipelor noastre de management si de
dezvoltare durabild.

Principiile aplicate pe tot parcursul procesului
sunt cele recomandate de organizatia

Global Reporting Initiatives si explicate in
Standardele GRI, seria 100. Concluziile sunt
ilustrate grafic prin diagrama ce urmeaza.

Mediu

Mare

Impact pentru stakeholderi externi

iNAPOI LA
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»

@ Responsabilitatea
» noastra

»

ﬂ Elementele
de mediu

AFILIERI

»

€®) Eiementul

uman

o

14.1

Consumul responsabil de
alcool

Dezvoltarea durabila in
comunitatile locale
Responsabilitatea de
produs

Transferul de cunostinte

iﬁ‘ Berea,
afacerea noastra

Eficientizarea resurselor
(apé, energie)

Deseuri si emisii de CO,
Ambalaje

Q Teme
suplimentare

(2,

Inovare

Transparenta si eticd
Performantd economica
Impact economic indirect
Managementul lantului de
aprovizionare / distributie
Taxe

Guvernantd corporativa
Practicile privind
achizitiile

3.3
4

10
20.2
19
221
24

23

Educarea consumatorilor
Tehnologii noi si moderne
Agricultura sustenabild
Sénatate si nutritie
Drepturile omului
Economia circulara
Biodiversitatea
Diversitatea in randul
angajatilor

Auditul social in lantul de
aprovizionare

1
12

14.2

Sdnatate si siguranta
(angajati)

Resurse umane si
recrutarea de talente
Pregatirea angajatilor
Relatia dintre
management si angajati
Practici de lucru, conditii
de muncd

Dupd cum puteti observa, diagrama include toate temele care au rezultat ca fiind materiale. incadrate in matricea

noastrd BERE, cele mai importante au fost impdrtite in functie de capitolele acestui raport si de prioritatea pe

care 0 au, in timp ce altele sunt trecute pe lista suplimentara a inventarului de teme. Cu toate c4, de aceasta dat3,

nu putem documenta temele de pe lista suplimentara astfel incét sd respectdm cerintele GRI, am decis sd fim

transparenti si sa le publicam. Cum pentru multe dintre acestea evaludm si monitorizam deja impactul, ne ludm

angajamentul de a dezvolta indicatori care sa fie aliniati cerintelor de raportare ale GRI. Vom incepe, astfel, sa

colectam date si vom include informatii despre temele suplimentare in rapoartele noastre viitoare.

Camera de Comert
Americand in Roméania (AmCham)
www.amcham.ro

Asociatia Romana pentru
Ambalaje si Mediu (ARAM)
www.aram.org.ro

Asociatia Berarii Romaniei (BR)
www.berariiromaniei.ro

Camera de Comert si
Industrie Romano-Britanicd (BRCC)
www.brcconline.eu

Consiliul Investitorilor Strdini (FIC):
www.fic.ro

International Advertising
Association Romania (IAA):
Www.laa.ro

Consiliul Roman pentru Publicitate (RAC):
WWW.rac.ro

Camera de Comert Si
Industrie Romano-Germand (AHK)
rumaenien.ahk.de/ro/

Organizatia Patronald a Hotelurilor si
Restaurantelor din Romania (HORA)
www.horaromania.org
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INOVARE

Obiectivul Sistemului de Inovare in

Calitate este acela de a sustine echipele

de proiect din zona inovare in efortul lor
proactiv de dezvoltare de produse noi, efort
care este analizat cu atentie inainte de
introducerea pe piatd, in special in ceea ce
priveste siguranta produsului si orice alte
impedimente in calea consumului, care sunt
identificate si rezolvate in stadiu incipient.

Fiecare reteta este conceputd de echipe
mixte formate din specialisti in dezvoltarea
de produs, respectiv in productie, acestia

weerw.despraalcool.ro

@mﬁmmm

fiind asistati de specialistii nostri in
domenii juridic, taxe si afaceri corporative,
analizandu-se cu foarte mare atentie
riscurile posibile derivate din calitatea
ingredientelor, drepturi si procese de
productie.

Cea mai mare importanta este acordata
sigurantei consumatorului. Investitiile
noastre inseamna resurse importante
alocate validarii faptului ca produsele noi
respecta, pe langd standardele mondiale de
calitate, tendintele de consum.

in cadrul Ursus Breweries, cautam
constant solutii inovative pentru
a aduce pe piata cele mai bune
retete de bere. in perioada
2016-2017, atentia noastra

s-a indreptat spre produsele

de inalta calitate si din zona
premium, luand in calcul cele mai
noi tendinte de consum:

berea nepasteurizata si bauturile
non-alcoolice.

Calitatea implica produse mai

bune si mai sigure, pentru care
am creat un sistem integrat

de inovare menit sa valideze
atributele fiecarei noi lansari.

Ramona Ailincai,
Head of Innovation

iNAPOI LA
CUPRINS

TRANSPARENTA $I ETICA

Ne mandrim cu faptul ca publicam
voluntar date si informatii relevante despre
performanta noastrd economicd, sociald
si de mediu. Cum transparenta conduce

la colaborare, avem un dialog constant

cu pdrtile interesate, solicitand puncte

de vedere si revenind la randul nostru cu
informatii despre progres.

Avem o politicd de tolerantd zero fatd de
mitd si coruptie. Normele interne privind

transparenta si informatiile complete despre
politicile noastre anti-coruptie, inclusiv Codul
de Eticd si Conduita in Afaceri si Politica
Anticoruptie, care il completeaza, sunt

la dispozitia tuturor angajatilor nostri pe
platforma de Intranet. Politica noastrd privind
avertizorii de integritate a fost revizuita.
Aceasta oferd angajatilor posibilitatea de

a furniza, intr-un cadru protejat, informatii
confidentiale despre posibililele incdlcari sau
abateri de la normele interne.

Indiferent dacd este vorba despre contributii
pentru activitati politice directe sau indirecte,
acestea sunt interzise, valoarea totald a unor
astfel de contributii (financiare sau in naturd)
fiind zero.

In raportul nostru anterior am oferit
informatii despre modul in care abordam
transparenta si etica (vezi pag. 38).

IMPACT ECONOMIC INDIRECT

Un studiu efectuat de EY in anul 2013%
arata cd, la nivelul industriei ospitalitatii din
Europa, fiecare euro cheltuit in acest sector
genereaza 1,63 euro cheltuiti la nivelul
intregii economii.

Avand in vedere cd suntem responsabili

de aproape o treime din berea produsd in
Romania, estimam c& acoperim si o treime
dintre cele 862 milioane de euro generate
de industria berii din tara si aproape 30%
dintre cele 80.000 de locuri de munca
create indirect. Am detaliat impactul intr-o
sectiune anterioara a raportului nostru,

intitulatd Impactul industriei de bere asupra
economiei.

Suntem dornici sa gdsim o cale prin care
sd ne masurdm impactul care s fie cat
mai aproape de realitate astfel incét, pe de
0 parte, sa descoperim aspectele pozitive,
iar pe de alta parte sd fim mai constienti de
riscurile potentiale si de modul in care ne
putem reduce impactul negativ. De aceea,
acorddm o atentie sporitd acestui subiect si
speram ca in editiile viitoare ale raportului
nostru sa putem publica date relevante.

% Sursa: EY, Sectorul ospitalier in Europa. An assessment of the economic contribution of the hospitality sector across 31

countries, 2013. https:/go.ey.com/2MHImIH
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MANAGEMENTUL LANTULUI DE
APROVIZIONARE

Principiile pe baza carora functioneaza
relatia cu furnizorii nostri s-au dezvoltat ca o
platformad comuna.

PRACTICA PRIVIND ACHIZITIILE

« tranzactii corecte sijuste
« pastrarea informatiilor in siguranta.

La nivel de Grup, ne desfdasurdm activitatea
de achizitii pe baza urmatoarelor cinci
principii de baza:
+ punem pe primul loc aspectele
privind siguranta alimentara si

sau a identifica eventualele probleme si
pentru a documenta cauzele unei probleme
aparute, astfel incat sd ne asiguram ca
aceasta nu se va mai repeta.

link: https://bit.ly/2n8YSw3.

Fiecare dintre furnizorii nostri este evaluat
pe baza unor aspecte precum standardele

Chiar daca procentul de furnizori noi care au

fost evaluati pe baza unor criterii de ordin
Va oferim in cele ce urmeaza procentele

Pentru cd in momentul de fata suntem

in faza in care ne aliniem procedurile
referitoare la managementul lantului de
aprovizionare si distributie cu cele ale
Grupului Asahi, va invitam sa cititi mai multe
despre acestea accesand urmatorul

social sau in relatia cu mediul a fost zero,
cdutam activ cele mai bune instrumente
pentru a demara astfel de evaludri asa incat
sd putem incheia relatii solide si de lunga
durata atat cu noii furnizori, cat si cu cei cu
care lucram in prezent.

asigurarea celui mai inalt nivel de
calitate

- conformarea depling

« perceptia vis-a-vis de problemele de
mediu

tehnice, de calitate si capacitatea de livrare.
in functie de rezultate si atunci cand este
necesar, colabordm cu fiecare furnizor

si dezvoltdm strategii si solutii. Folosim

de furnizori locali versus furnizori strdini
calculate atat in functie de valoarea
bugetelor alocate, cat siin functie de

sisteme de management pentru a preveni

numarul total de furnizori cu care colaboram.

Strategia noastra referitoare la taxe este business, chiar dacd acestea vizeaza 4 A ' 201 6 201 7
TAXE . - , . , Dincolo de impactul direct al
aceea de a ne asigura cd riscurile derivate reorganizarea sau restructurarea, impactul e ks
din aceasta tem3 sunt gestionate intr-o taxelor este intotdeauna luat in considerare. actitivatii noastre, suntem mandri Furnizori romani (% Furnizori straini Furnizori romani (% Furnizori straini
manierd sdnitoass, ci toate cerintele de faptul ci legim relatii pe termen din total fumnizori) (% din total furnizori) |  din total furnizori) (% din total furnizori)
Ieggle (.|'nc|u3|v conformarea 1eg|s|§t|ya ?I P'ut.e't,l pltl mai multe desprg stratggla lung cu partenerii nostri. Relatia cu
obligatiile de raportare) sunt indeplinite in diviziei europene a Grupului Asahi Yy i J
totalitate, c4 toate procesele fiscale sunt referitoare la taxe la https:/bit.ly/2L101mP. furnizorii se bazeaza pe o evaluare JENPYEN
bine documentate si ca sunt identificate a unor aspecte precum standarde aprovizionare i 9% 4 94 6
s . St X - h i . p logisticd
Amodahtat,lle d.e cAontroIUadecvgt?. Valgnle taxelor plaUteAcatre diferitele bug]ete tehnice, de calitate si capacitatea logistic 0
In plus, atunci cand ludm decizii de nationale sunt redate in cele ce urmeaza: . i = Marketing ¢ 92 g o 27
de livrare. Ne mandrim cu faptul [y
% R L . o 96 4 98 2
#2016 2017 &, in medie, 69% din produsele [CEcc NN NN N
si serviciile achizitionate de noi — Furnizori romani (% F”(r;'z?r:'tzttz'”' Furmizori roméni (% FU{;'Z‘:;';E‘”'
TVA 167.469.050 179.548.250 S 3 a3 i ieli ° i ieli °
X/ ] S e provin de pe piata locali si ca avem |G vl o) | MDD ey
e e [ - = = = = Materii rime 56 44 55 45
Contributii sociale la bugetele nationale 6.042 221.905 chiar furnizori locali care ofera Ablp ------------------------------- e /- R R ce
‘ ‘ pentru persoane cu dizabilitat] produse sau presteaza servicii si in .L..m.{?l.?.e. .............................................................................................................................................................
......................... e [ S antul de
Taxademed|u(em|su) ....................................................... 1 1276 ................................ 8 27 .................. alte ta" dln Grup‘ aprovizionare si 95 5 91 9
Impozit pe venitul nerezidenilor | 208285 204650 . logistica
Impozitpepremii ) 8718 38.002 George Ungureanu, [yatesis: B I 7 s | g 3
Impozitpe profit | 32888904 10673945 Head of Procurement SRl . ; o ,
IMPOZILPE CIATIT s | B 08 e specializate
Taxe $i contributii sociale aferente veniturilor 24.051.111 24.908.705 o 4]
’ ' 04 04
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SANATATE SI SIGURANTA (ANGAJATI)

Asigurarea sigurantei si a sanatatii la locul
de munca pentru totii angajatii este una
dintre cele mai mari responsabilitdti ale unei
companii. Facem toate eforturile pentru

a asigura si mentine un mediu de lucru
sdnatos, in sigurantd. De altfel, Contractul
Colectiv de Munca include un capitol dedicat
sanatatii si sigurantei angajatilor.

in fiecare departament functioneaza un
Comitet dedicat (la nivelul conducerii
fabricii) care controleaza si gestioneazd
aspectele de sdnatate si sigurantd a
angajatilor. Aceasta echipd identificd

subiectele si detaliile care pot fi imbunatatile
la nivelul fiecarei statii de lucru, luand
masurile care se impun. Toti angajatii (100%)
din fabricile noastre sunt reprezentati in
aceste Comitete.

in afara de pregatirea adecvati care este
obligatorie prin lege, furnizam periodic
cursuri interne privind siguranta si ludm
toate mdsurile necesare pentru prevenirea
accidentelor industriale sau de munca.

Cu toate acestea, am inregistrat si, in
consecintd, am raportat doud accidente de

munca in 2016 (la Buzau si Timisoara) si
alte doud in 2017 (la Brasov si Timisoara),
acestea insemnand o rata totald de
accidentare la nivel de companie de 0.15%
si o ratd de zile pierdute de 9.93% (in 2016),
respectiv o rata totala de accidentare la
nivel de companie de 0.11% si o rata de zile
pierdute de 2.85% (in 2017). Datele nu au
fost cumulate in ceea ce priveste genul.

De asemenea, am monitorizat aceiasi
indicatori (rata de accidentare, rata de zile
pierdute) siin randul furnizorilor, iar valorile
sunt 0, atat pentru 2016, cat si pentru 2017.

RESURSE UMANE, RECRUTAREA DE TALENTE

Angajati noi 2016
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----------------- 135
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......................... 45
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Numarul angajatilor noi nu a inregistrat

fluctuatii majore in 2017 comparativ cu

2016:

+2016: au fost angajate 39 de femei si 116
barbati (grupa de varsta < 30 de ani), 18
femei si 128 barbati (30-50 de ani) si 3
femei si 9 barbati (>50 de ani). In total: 60
de femei si 253 de barbati.

+2017: am angajat 52 de femei si 116
barbati (grupa de varsta < 30 de ani),
22 femei si 107 barbati (30-50 de ani),

respectiv 3 femei si 8 barbati (>50 de ani).

In total: 77 femei si 231 de barbati.

. Femei

B Birbati

. Total

iNAPOI LA
CUPRINS

Pentru cd in prezent colectam si raportam
date conform unui an fiscal diferit (1
ianuarie - 31 decembrie) fata de ciclurile de
raportare din trecut, care acopereau perioada
1 aprilie — 31 martie, estimam ca media
numarului de ore de formare per angajat din
anul calendaristic 2016 a fost de 5 ore (0,6
zile). Managerii nostri din departamentele
Comercial, respectiv Integrated Supply
Europe (ISE) au beneficiat de aproximativ
10 ore de pregatire, in timp de angajatii din
categoriile 9-13 A-H au participat la aprox. 6

PREGATIREA ANGAJATILOR

ore de formare.

in 2017, valorile au inregistrat imbunétatiri
la nivelul intregii companii, urcand pana la
media de 8 ore (o zi) per angajat. Cresterea
se datoreaza in special departamentelor
Comercial si ISE, in cadrul carora media

a ajuns la doud zile/ manager. La fel cain
anul precedent, angajatii din departamentul
Comercial, din categoriile 9-13 A-H, au
participat, in medie, la 11 ore de formare
profesionald (inclusiv in cadrul Academiei

de Vanzari, respectiv cursuri de conducere
preventiva).

Angajatii departamentului ISE din fabrici care
beneficiaza de pregatire tehnica la locul de
muncd nu au fost inclusi in calculele de mai
sus. Avand in vedere cd in acest domeniu nu
au fost colectate informatii specifice (tema
nu a reiesit ca relevantd in raportul anterior),
vom reveni la practica obisnuitd de colectare
de date si vom include informatii specifice

in viitor.

RELATIA DINTRE

MANAGEMENT SI ANGAJATI

Ca orice companie responsabild, ne
desfasurdm activitatea in conformitate
cu standardele internationale in domeniul
muncii, respectand drepturile angajatilor
si aplicand cele mai inalte principii de
comportament etic in relatia cu orice
contract de muncd.

Lucratorii si managerii au interactiuni
permanente atat in cadru informal, cat

si formal, cum ar fi intalnirile lunare cu
reprezentantii angajatilor, consultarile
privind contractul colectiv de muncd, studiile
efectuate in randul angajatilor sau evaluarea
performantei.

Ori de cate ori schimbdrile in activitatea
noastra au un impact semnificativ asupra
angajatilor, urmam pasii adecvati pentru
preaviz (care, de obicei, este de 20 de

zile, perioada standard prevazuta de lege
pentru disponibilizari). Pentru a avea o
intelegere cat mai aproape de realitate in
ceea ce priveste ingrijorarile angajatilor,
discutam planurile si convenim masurile cu
reprezentantii angajatilor.

Dreptul la liberd asociere este respectat in
cadrul companiei, 53% dintre angajati fiind
membri de sindicat.
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PRACTICI DE LUCRU,
CONDITII DE MUNCA

Indiferent ca sunt angajati cu norma intreagd
sau cu contract pe perioadd determinatd,
angajatii nostri sunt 100% acoperiti de

Numarul total al angajatilor, pe tip de contract si gen Numarul total al angajatilor care au plecat

din companie, pe gen si grupa de varsta

) 2016 & 2016

contractele colective de muncd siau

acces la aceleasi beneficii. De asemenea,
indiferent de gen sau de functia ocupatd in
companie, toti angajatii (100%) trec printr-un
proces periodic de evaluare a performantei
profesionale.

Loz

Tip de contract
Permanent

Perioadd determinatd
Total

Tip de contract
Permanent

Perioadd determinatd
Total

F M Total
394 932 1326
23 61 84

417 993 1410

2017

F M Total
395 952 1347
29 67 96

424 1019 1443

Din cauza tendintelor demografice negative
si a migratiei masive spre alte state din
Uniunea Europeand, fidelizarea angajatilor
este una dintre cele mai mari probleme

cu care se confruntd orice angajator din
Romania.

Gen\Grupa de varsta

35 0 LA 8o
AT 09 205 .
112 125 2 258

30 0 2 09
R 106 2 21
122 136 32 290

In 2017, am avut 39 de angajati care au
intrat in concediu de cresterea copilului (2
barbati si 37 de femei). Aceasta reprezintd
o crestere de 50% fatd de anul 2016, cand
am avut 26 de angajati in concediu parental
(2 barbati si 23 de femei).

In materie de angajati care se intorc la
serviciu dupa concediul parental, in 2016

ne-am bucurat de revenirea a 12 angajati (2

barbati si 10 femei), alti 11 intorcandu-se in
companie in 2017 (un barbat si 10 femei).

Dintre cei 12 colegi care s-au intors la
muncd in 2016, doar o femeie a plecat din
companie, in timp ce in 2017 au fost doud
femei care au decis sd ne paraseasca.
Restul angajatilor au considerat ca Ursus
Breweries este un loc in care meritd sa stea
si si-au continuat activitatea aldturi de noi.
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Scop

Initiativa are scopul de a descoperi tineri
talentati si cu potential, de a le oferi acestora
acces la programe de dezvoltare profesionala.
Dupa programul de pregatire, tinerii absolventi
intrd intr-un program de practica (traineeship),
dupa care primesc un loc de muncad in cadrul
companiei, fie in departamentele comerciale,
fie in cele productie.

Parteneri

Mediul academic (universitati la nivel
national), studenti, echipa Ursus Breweries

Activitati

In 2017, Ursus Breweries a intrat in cel de-al
doilea an al programului Graduate Trainee,
etapa in care au fost selectati 12 absolventi
care au fost invitati sa se alature companiei
noastre. Jumatate dintre ei au intrat in
echipa comerciald, ceilalti sase indreptandu-
se spre fabricile noastre din Buzau, Brasov
si Timisoara. Absolventii au intrat intr-un
program accelerat de formare in rotatie, fiind
expusi unor activitati uzuale in compania
noastrd, precum marketing, trade marketing
si vanzari (comercial) sau fabricare,
ambalare si inginerie (productie).

INAPOI LA
CUPRINS

Rezultate

Cristiana Cring este acum Junior Brand
Manager si se ocupd de marca Ursus. Are 0
diploma in psihologie si a terminat un masterat
in psihologia consumatorului la Universitatea
Leiden din Olanda.

Se declard impresionata de procesul de selectie
si evaluare, care i s-a parut foarte structurat.
Odata ce s-a angajat in companie, a avut parte
de provocdri, multd schimbare si cameni
minunati, simtindu-se permanent conectats,
lucru care i place foarte mult. A fost intens”

Programul de pregatire i-a oferit Cristianei
sansa sd vadd lucrurile dincolo de activitatea
de vanzari si sa interactioneze direct cu
clientii. A vdzut ce inseamnd consumatorul
urban si consumatorul din zona rural, iar
acum poate face diferenta intre tiparele de
consum. “Oricat incercam noi sa ne definim
corect consumatorul, realitatea este cd berea
aduce oamenii impreuna.” Cristiana se bucura

in fiecare zi de micile reusite, dand frau liber

imaginatiei si creativitatii. “Sa inovezi este cool.”

Despre Ursus Breweries, ea spune ca ‘e fun’.
Oamenii muncesc mult, dar se si distreaza

impreund si la serviciu, si in afara orelor de

program. Industria e conectatd la evenimente
si ofera oamenilor sansa de a participa la
festivaluri de muzica precum Untold.

"Pe cei din generatia din care fac parte ne
defineste nevoia de invatare si curiozitatea.
Nu mai suntem limitati la spatiul romanesc,
nu mai suntem legati de sigurantd, dorim sa
experimentam, iar asta putem sa o facem si

prin oamenii cu care interactionam, mergand
in anumite locuri, studiind in strainatate. Cu
totii cdutdm o cale prin care sa vedem si
perspectiva cealalta.”

Conform Cristianei, dorinta oamenilor de a

te ajuta si de a invata este parte din cultura
organizatiei. A fost incurajata sd bata la usa
oamenilor, inclusiv din conducere, sa afle ce
isi doresc de la tinerii angajati pentru a putea
lucra mai bine impreund. "Am fost la fabrica
din Brasov si, in timp ce priveam linia de
imbuteliere, am realizat ca pand atunci aveam
senzatia cd stiu berea, ca stiu cum se face,
dar pana nu stai langd cazanul imens de bere,
nu iti dai seama de magnitudinea productiei.
Ma uitam la linia de imbuteliere, cat de mare
e productia, transportul, toatd desfasurarea
de forte necesare. Cred ca acolo intelegi ca
nu e vorba doar despre berea pe care o bei cu
prietenii, ci de mai mult de atat”

Diana Bacala are o diploma universitara

in relatii economice internationale si un

masterat in managementul marketingului, fiind
absolventa a Academiei de Studii Economice
din Bucuresti. Se declara a fi o persoana
interesata de proiectele pe termen lung, care
au un impact real si care unesc comunitati.

Diana a fost impresionata de cat de diferita

este 0 companie atunci cand o vezi din interior
si se declard fericitd ori de cat ori poate merge
pe teren, in vizita la retaileri, in restaurante sau

in micile magazine de pe strada, unde poate

interactiona cu clientii, consumatorii sau cu
agentii de vanzari. “M-a ajutat sd vad si cum se

discuta cu patronii locatiilor, ce le place, ce nu le
place, cum se rezolvad problemele.”

“Cei din generatia mea nu au neaparat niste
asteptari pentru cd nimeni nu ne spune la ce sa
ne asteptam. La scoald ni se da niste teorie, ni
se citeste din carti, mai vedem cateva lucruriin
filme, dar nu stim exact ce ni se va intampla -
cd pot sa fac un internship, cd trebuie sd invat
§i cd pot sd ajung manager peste x ani. Nu stim
cd 0 sa facem 10.000 de ore de training sau

c& 0 sa avem un sef bun sau unul rau. Intr-un
program de genul acesta intelegi exact ce se
face si cum se face, iar apoi depinde de tine.
Daca vrei sa-ti bati capul, te duci mai departe.”

Programul Graduate Trainee i-a permis Dianei
sd exploreze, sd cerceteze si sd invete si din
esec, si din reusita. Ea se simte incurajata

de seful ei sa-si caute si sa-si depdseasca
limitele, chiar daca greseala este, uneori, un
rezultat posibil. Dianei i place sa il asculte pe
managerul ei si simte cd, ori de cate ori o face,
are cate ceva de invatat. “Nu mi-e fricd sa ma
duc la el s&-1 rog sd md ajute sau sa-i spun ca
nu pot sau nu stiu sd fac ceva. Ma impinge de
la spate destul de mult, vrea sa ma scoata din
cochilie. Cel mai bun sfat pe care l-am primit in
Ursus Breweries a fost: e ok sd spui ‘nu stiu’”

Pentru Diana, Ursus Breweries este un loc in
care Isi doreste s& rdmana. ‘imi plac atmosfera,
oamenii, echipa si industria foarte dinamicd."
Atunci cand iese cu prieteniiin oras, ea este cea
care stie cine produce 0 marca de bere sau alta
Sile spune prietenilor cd este important sa alegi
producatorul, nu marca.
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EFICIENTIZAREA

RESURSELOR (APA, ENERGIE)

in fiecare fabrica functioneaza un Comitet
de Control pentru Mediu (ECC), asa cum
prevad planul si politica de mediu a Grupului
Asahi. Acest comitet este condus de
Directorul General si promoveaza activitatile
de mediu care urmaresc planul specific pe
termen mediu, un plan anual si sistemul

de management al mediului 1SO 14001.

Mai mult, conducerea fiecarei fabrici ia
propriile decizii si transferd din cunostintele
dobandite dupa fiecare succes la nivelul
companiei si cdtre Grup, pentru a multiplica
rezultatele pozitive.

Ca 0 companie membrd a Grupului Asahi,
Ursus Breweries urmareste initiativele
derulate sub umbrela Principiilor
Fundamentele privind Mediul. Acestea
prevad norme de comportament in relatia
cu mediul aplicabile tuturor angajatilor,
precum si Viziunea de mediu panain

anul 2020, care poate fi accesaté la
https.//bit.ly/2LNHj3q. Aceasta urmareste
patru directii: 0 societate cu emisii reduse
de carbon, o societate bazata pe reciclare,
conservarea biodiversitdtii si constientizarea
darurilor primite de la natura.

Informatii despre abordarea locala pot fi
gasite la pagina 35 a raportului de dezvoltare
durabila 2015-2016, care poate fi accesat la

https://bit.ly/2Q2YkoT, dar reiteram faptul cd
toate investitiile noastre vizeaza cresterea
eficientei energetice a echipamentelor pe
care le folosim, reducerea consumului de
energie pe liniile de imbuteliere, reducerea
pierderilor de energie pe liniile de condens

si abur si reducerea volumelor de apa
consumata.

Unul dintre indicatorii pe care fi monitorizam
cu atentie este eficienta consumului de apa
pe unitatea de produs. Cu un consum total
de apd de 1.911.596 m® am reusit ca in 2017
sd reducem valoarea indicatorului la 2,87
hi/hl. O evolutie anuald a indicatorului este
inclusd in tabelul de la pagina 19 - sectiunea
Performanta noastra in ansamblu.

fn 2016, consumul total de energie directd

la nivelul fabricilor noastre (Buzau, Brasov si
Timisoara) a fost de 543.950.733 M;j pentru
o productie totald de bere de 6,43 mil hl. In
2017, acelasi consum a fost de 530.723.714
Mj pentru o productie de bere de 6,65 mil hl.
Aceasta ne indica o scddere a energiei totale
directe (TDE) de 6% - de la 84,61 Mj/hlin
2016 la 79,52 Mj/hlin 2017. Rezultatul are
legdtura directd cu consumul de gaz natural
si a fost obtinut prin actiuni de management
si investitii de capital.

Apa este o resursa deosebit de
importanta pentru berea pe care o
producem si pentru comunitatile
in care activam, in egala masura.
Faptul ca, la inceputul anului
2016, am atins o tinta-record la
nivelul consumului de apa (3,00
hl de apa/hl de produs) nu ne-a
relaxat, ci ne-a sporit increderea
ca putem fi si mai buni prin
inovare si investitii. lata-ne in
2017, 1a 2,87 hi/hl si cu ambitia
sa obtinem rezultate mai bune in
viitor.

Sorin Harabagiu,
Director Tehnic Interimar

iNAPOI LA
CUPRINS

DESEURI $I EMISII DE CO,

Cantitatea totald de deseuri a atins 114.077
tone in 2017, din care 100.636 tone (88,22%)
au fost reciclate. In 2016, cantitatea de
deseuri generate si depozitate a fost putin
mai mare, ajungand la 114.858 tone (organic
plus general), din care 93% au fost reciclate.

in ceea ce priveste emisiile de CO, derivate
din TDE, nivelul din 2017 a fost de 33.450
tone. Valoarea a rezultat in urma calculului
diferentiat si a factorului de emisie, dupd cum
urmeaza: 17.019 tone provin din electricitate,
15.846 tone din gaz natural si 584,85 tone din
GPL. Volumul total a scdzut de la 33.949 tone
de CO, in anul anterior.

Asa cum spuneam mai sus, cantitatea

totald de emisii de CO, derivate din energia
consumatd la nivelul Ursus Breweries a ajuns
la 33.949 tone in 2016. In 2017, volumul de
CO, a scédzut la 33.450 tone.

Factorii de emisie folositi in calculele noastre
au fost: electricitate - 0,356 KgCO,e/KWh;
gaz natural - 0,0505393 Kg CO,e/MJ; GPL
(gaz petrol lichefiat) - 0,0568393 Kg CO,e/
M.

Un alt indicator important pentru activitatea
noastrd este apa uzatd, care a inregistrat
urmdatoarele volume: 1.200.650 m3in 2017
si un volum prognozat a scadea in 2018, la 1
197.036 m®.
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AMBALAJE ”

6% Plastic 53% Sticla

Chiar daca respectdm Principiile Astfel, am inceput sa ne aliniem liniile Cantitatea totala de ambahje 9% Lemn

Fundgmentele prlvm'd l\/ledml aIeIGrupulm de ambalare, Iuptahdu-ne sd reducem a atins urmitoarele valori:

Asahi, Ursus Breweries este in plin proces cantitatea de plastic (PET, PP, PE) pentru a

de actualizare a propriei viziuni de mediu, sustine obiectivele asumate de Romania

mai ales in ceea ce priveste deseurile si si care vizeazd reducerea cantitatilor de 2016 - 38.028.394 kg

reciclarea. Noua viziune va fi elaborata pe deseuri de ambalaje. Dupd cum arata valorile 2017 - 48.862.661 kg 8%  Aluminiu 2017
baza Principiilor Asahi, dar va fi adaptatd la de mai jos, cantitatea de PET care ne revine

realitatile si nevoile locale. ascazutdela17%in 2016 1a 12%in 2017,

iar tendinta de scadere se mentine.

5% Plastic y
10% Hartie

8% Lemn

47% Sticla

8% Hartie

: 2016

Avand permanent in vedere nevoia de
crestere a gradului de informare a populatiei
fatd de beneficiile colectarii selective si ale
recicldrii, in 2016 am deschis pentru prima
datd un punct de colectare selectiva la
UNTOLD, cel mai mare festival de muzica
electronicd din Romania. In 2017, am extins
initiativa si la alte evenimente, precum

' ’ Awake si Oktoberfest Romania, adaptand
. punctele de colectare la tipul de consum al

’ fiecarui eveniment.

11%  Aluminiu

o ghirlandd daca —
reciclazi_— 20
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SANATATE SI SIGURANTA (CONSUMATORI)

Filosofia corporativa a Grupului Asahi este
sd “contribuie la promovarea unui mod de
viatd sdnatos si la imbundtatirea societatii
globale." Una dintre temele importante atat
pentru consumatori, cat si pentru noi este
legata de sanatate si sigurantd. Din acest
motiv, initiativele noastre sunt corelate cu
responsabilitatile de business si vizeaza
crearea de valoare sociald noua.

Dezvoltam produsele cu grija, implementand
si utilizdnd sisteme de calitate pentru
siguranta alimentard. Fabricile noastre

din Buzau, Brasov si Timisoara au obtinut
primele certificdri ISO 22000: certificarea

din 2005 in 2006, acestea fiind recertificate
periodic. Incepand cu 2015, ne-am actualizat
sistemul de calitate si am obtinut certificarea
FSSC 22000 (noua versiune a IS0 22000).
Productia de bere, ambalarea si depozitarea
sunt procese pentru care, in prezent, detinem
certificarea FSSC 22000.

Procesul de productie desfasurat sub certificarea FSSC 22000

presupune:

- ¢d 0 analizd HACCP este efectuata si cd
toti pasii unui process, de la ingredientele
care intrd pe poarta fabricii pana la
livrarea produsului final, sunt evaluate
pentru riscurile potentiale de siguranta
alimentard; aceasta analiza identifica
punctele critice de control (CCP) si
punctele de control (CP) din cadrul unui
proces;

—

+ de asemenea, ingredientele, substantele

procesate si ambalajele sunt verificate
periodic de furnizorii nostri in baza unor
parametri de sigurantd alimentara. Pentru
ane asigura de calitatea constantd a
ingredientelor noastre atat sub aspect tehnic,
cét si sigurantd alimentara (de ex. malt,
hamei, porumb etc), a substantelor procesate
(de ex. kieselgur etc) si a ambalajelor (de ex.
plastic preformatat, dopuri etc), operdm cu
un sistem de acreditare a furnizorilor nostri
care are la baza un proces de urmdrire a
istoricului si capabilitatea de a ne asigura

cd furnizorul respectiv poate livra in mod
constant produse la nivelul calitativimpus

de noi (inclusiv din punctul de vedere al
sigurantei alimentare).

- masurile adecvate de control si planurile
de control sunt stabilite pentru fiecare CP
si CCP. Masurile si planurile respective
sunt verificate si validate pentru testarea
eficacitatii.

- in afara testelor de calitate de ruting,
firesti intr-o fabricd de bere, produsul final
al fiecarei marci este supus regulat unor
verificari impotriva contamindrii accidentale
cu poluanti alimentari (de ex. reziduuri
de pesticide, reziduuri de metale grele,
micotoxine). Astfel de analize sunt efectuate
in laboratoare independente certificate.

- referitor la apa utilizatd in procesul de

productie, ludm probe pe care le analizam
in laboratoare dedicate, in deplina
conformitate cu planul de monitorizare
prevazut de lege (frecventd si parametri).

iNAPOI LA
CUPRINS

Dacad existd reclamatii din partea
consumatorilor sau clientilor, acestea pot fi
depuse prin diferite canale de comunicare
(de ex. Info-line pentru consumatori,
formulare de plangere pentru clienti),

sunt inregistrate si ajung la echipele din
departamentul tehnic, respectiv asigurarea
calitatii.

Este evaluatd natura reclamatiei (dacd are
sau nu legdturd cu siguranta alimentara).
Ori de cate ori este posibil, sunt recoltate
probe si cerute informatii despre lot. De

asemenea, in fabrica existad probe-etalon
pentru fiecare lot produs, iar in laborator
existd, de asemenea, probe pentru fiecare
lot, care sunt pdstrate pe intreaga duratad de
viata a produsului.

Odatd ce proba a fost analizatd, avem si
rezultatul privitor la validitatea plangerii
sau la sursa potentiald a neconformitatii
(fabrica sau modul de manevrare ori
depozitare de la sediul clientului). In
momentul in care am identificat cauza,
luam toate masurile de corectie in functie

de fiecare situatie in parte. De fiecare datd,
produsul in cauza este inlocuit.

Pe parcursul perioadei de raportare, toate
marcile (100%) produse sub sigla Ursus
Breweries (100%) au trecut prin evaluarea
impactului si prin teste de sdnatate si
siguranta. Totodatd, numadrul de incidente
de neconformitate cu codurile voluntare
sau cu prevederile legale privind sanatatea
si siguranta a fost zero.

'535‘ pag 46

pag 47 '535‘



CONSUMUL RESPONSABIL DE ALCOOL

Consecintele pe care le poate avea consumul
de alcool sunt pe lista noastra de prioritati.
Politica Grupului Asahi privind consumul
responsabhil de alcool poate fi accesatd la
https.//bit.ly/2v2BKDF (in limba englezd).
Vd invitdm, totodatd, sd vizitali si

website-ul dedicat acestei teme
https://www.desprealcool.ro care este
deosebit de bogat in sfaturi, studii si
instrumente utile celor care vor sa consume
alcool intr-un mod responsabil.

Pentru a creste gradul de constientizare
Si pentru a transmite mesaje corecte
referitoare la consumul de alcool si la
consecintele condusului vehiculelor sub
influenta alcoolului, am derulat programe
speciale in parteneriat cu institutii precum
Politia Romand sau cu factori de influenta
relevanti.

despre

alcool

Campania “Din trafic” a fost conceputa
in jurul obiectivului de a creste nivelul de
constientizare privind responsabilitatea
in trafic. in 2017, am luat decizia de
a ne spori prezenta in mediul online,
incheind un parteneriat cu un specialist
in siguranta rutiera, Costin Tatuc,
cu un blogger de motociclism, Cristi
Predoi, si cu Andreea Remetean,
prezentatoare radio. Am pus, astfel,
bazele Trafic FM, o simulare a unui
post de radio care difuzeaza mesaje de
responsabilitate. Campania #DinTrafic
vizeaza importanta comportamentului
responsabil, intre toti participantii din
trafic: soferi, motociclisti, biciclisti si
pietoni. Campania include si mesaje
video inregistrate in studioul Trafic FM,
endorserii campaniei dezbhatand cele
mai importante probleme din trafic.
Spoturile video includ ponturi utile
pentru participantii la trafic si mesajele
campaniei noastre care, de altfel, se
regasesc si pe website-ul nostru www.
desprealcool.ro.

Pentru a promova eficient un stil de viata
parental responsabil si pentru a preveni
consumul de alcool in randul copiilor, am
colaborat in 2017 cu Federatia ONG pentru
Copil (FONPC), cu centrul Step by Step si
cu un psiholog. Am elaborat o brosura care
sd fie utilizata atat de profesorii, cat si de
parintii copiilor din reteaua educationala
Step by Step, pentru a-i ajuta sd adopte un
stil parental eficace, care sa contribuie apoi
la prevenirea consumului de alcool la varste
fragede. Atelierele au fost organizate in
trimestrul IV din 2017 siin semestrul | din
2018. Acesta va continua in 2018 si vom
prezenta rezultatele in urmatorul raport.

Un alt exemplu este campania #9cu0,
detaliata in studiul de caz prezentat la pagina
50.

Aceste programe se inscriu in efortul comun
directionat spre indeplinirea Angajamentelor
Producdtorilor privind reducerea consumului
daundtor de alcool, Grupul Asahi facand parte
din alianta globald a producatorilor de alcool.
Pentru a descoperi care sunt
angajamentele, va invitdm sd vizitati
http.//www.producerscommitments.org/

iNAPOI LA
CUPRINS

Implicarea activa in viata comunitatii face
parte din cultura noastrd corporativa. Ne
pozitionam ca buni cetdteni si demaram
activitati care, in timp, devin o componenta a
nucleului nostru de responsabilitate sociala.

in cadrul Ursus Breweries, punem pret
atat pe performantele academice, dar si
pe implicarea in comunitate. Una dintre
initiativele noastre simbol de responsabilitate
corporativa este programul de burse “Studenti
pentru comunitate”. Ganditd pentru tinerii
care, pe langa rezultatele universitare bune,
au si o contributie remarcabild siisi dedica
din timp actiunilor de voluntariat, initiativa

a fost demaratd in 2011, in parteneriat cu
Universitatea Babes-Boylai University din
Cluj-Napoca. In 2017, am extins aria de
aplicabilitate la nivelul intregii tari, colaborand
cu universitdti din Bucuresti, Cluj-Napoca,
Galati si Timisoara. Bugetul total a fost de
118 800 lei. In ultimul an universitar am oferit
burse unui numar de 33 de studenti, dupa
care am initiat un nou pilon al programului,

2 ARC Romania (Asociatia pentru Relatii Comunitare) este
0 organizatie care mobilizeaza resurse comunitate la nivelul
intregii tari.

% Metodologia Social Return on Investment (SROI) reprezintd
un cadru clar care poate fi utilizat de oricine doreste s
médsoare, gestioneze si raspunda pentru valoarea sociald sau
pentru impactul social.

'DEZVOLTAREA DURABILA
IN COMUNITATILE LOCALE

“Elevi pentru comunitate.” Proiectul-pilot a
reunit patru colegii tehnice din Buzdu, iar
primele 10 burse au fost alocate dintr-un
budget de 18 000 de lei.

Implicarea in comunitate este incurajata
siin randul angajatilor. Incepand cu anul

2016, angajatii nostri din fabrici si din
birouri beneficiaza de o zi pe an pentru
proiecte de voluntariat. In functie de nevoile
locale, echipele de voluntari decid care
sunt proiectele din zona lor in care vor sa
isiinvesteasca timpul. Pand acum, ei s-au
implicat in proiecte de mediu si sociale.

"V vine de la for Viziune, Valori si Voluntariat” (VVV) este titlul sub care s-a derulat
campania de voluntariat in randul angajatilor in 2017. Pentru a evalua impactul acestei
initiative, am apelat la serviciile ARC Romania, care a facut o evaluare cu metodologia
Social Return on Investment (SROI) . Activitatile au fost derulate in luna martie 2017 in
orasele in care Ursus Breweries este prezenta: Bucuresti, Buzau, Brasov si Timisoara.

Angajatii nostri au avut libertatea de a-si alege proiectul de voluntariat cu care rezoneaza
cel mai bine, iar optiunile lor au fost: reabilitarea unei case sociale (Bucuresti), o actiune
de plantare de copaci (Buzau), un eveniment in care s-a gatit si s-a oferit o masa calda
(Brasov) si reabilitarea unui centru de zi pentru persoane vulnerabile (Timisoara).
Bugetul total a fost de 25 626 lei, la care se adauga timpul si expertiza amgajatilor nostri.

Conform raportului elaborat de ARC, valoarea investita (timp de voluntariat + ajutor
financiar) a fost de 55 281 lei, in timp de valoarea impactului tuturor celor cinci arii de
impact (cresterea calitatii locuintei sociale, cresterea calitatii serviciilor sociale si de
ingrijire, reducerea efectelor schimbarilor climatice, cresterea productivitatii angajatilor
si scorul total al campaniei VVV) s-a ridicat la 105 474,28 lei, rezultand un scor total
SROI de 1,91.
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CASE STUDY

Adda & Dana Rogoz, ambasadori FAS in Romania

Scop

Promovarea consumului responsabil de
alcool este unuldintre angajamentele
principale de dezvoltare durabild si
responsabilitate corporativa pe care si le-a
asumat Ursus Breweries.

Pentru a creste gradul de constientizare
asupra SindormuluiAlcoolismului Fetal (FAS),
am dezvoltato campanie desfasurata pe mai
multi ani care sa contribuie la informarea
viitorilor pdrinti fata de riscurile derivate din
consumul de alcool in timpul sarcinii asupra

fatului, recomandand 9 luni de sarcina fara
alcool.

“9 luni cu zero alcool” (sau #9cu0) a inceput in
2013, Ursus Breweries fiind prima companie
producatoare de bere care a avut o astfel

de initiativd in Romania. Initial, mesajele de
responsabhilitate erau prezente pe etichetele
produselor noastre, iar campanias-a dezvoltat
constant, incluzand cercetari si studii, brosuri
de informare, workshop-uri, spectacole si alte
evenimente educationale.

Parteneri

Institutul National pentru Sanatate Publica,
grupuri formate din persoane-tintd, angajati
ai companiei noastre, ONG-uri, comunitati
locale, Reteaua Regina Maria

Ambasadorii campaniei
Dana Rogoz, ADDA

iNAPOI LA
CUPRINS

Conform unui studiu derulat in judetul
Buzau, la care au participat 800 de
femei cu varsta intre 18 si 40 de ani,

peste 25% au fost de parere ca o
cantitate mica de alcool consumata
in timpul sarcinii nu dauneaza nici
mamei, nici fatului.

Activitati
+ Medici si psihologi au distribuit mesajele

campaniei in cadrulunor seminarii
organizate in comunitatile mici din judetul
Buzau. (2015)

+ Angajatii nostri, impreund cu ambasadorii

campaniei si cu medici, si-au unit fortele
si au distribuit materiale informative

clientilor in magazine la nivelul intregii tari.

(2015)

- 0 piesd de teatru scrisa de Laura Shaine

Cunningham a fost adaptatd pentru
scena romaneasca si transpusa intr-un
spectacolde teatru. Textul descrie relatia
dintre sase femei in varstd de 30 de ani,
dintre care una este insarcinatd, siinclude
mesaje privind consumul responsabil de
alcool. (2016) Spectacolul se joacd in
continuare.

« Pentru a putea ajunge cu mesajul la mai

multi parinti, compania noastrd a produs
si lansat o melodie emotionanta care
promoveazad mesajul #9cu0. Melodia Am
grijd de noi este compusa si interpretata
de ADDA, o artista cunoscutd si o tandrd
mamicd, orchestratia incluzand batdile
inimii unui fat aflat in burta mamei. (2017)

Rezultate (2014-2017):

+ O crestere de la 13% la 28% a graduluide
constientizare in randul grupului-tinta fatd de
posibilele riscuri la care este expus fatul din
cauza consumului de alcool in timpul sarcinii

+ 83% dintre respondentii care au participat
la studiul nostru in judetul Buzau au fost
de parere ca aceastd campanie ar putea
determina adoptarea de cdtre persoanele
care isi doresc un copil a unui comportament
mai responsabil fata de consumul de alcool
in timpul sarcinii

- Opinia generald (exprimatd de 97% dintre
participantii la studiu) este c3 initiativa
noastra privind FAS trebuie sa continue si
chiar sd fie dezvoltatd.

» Au fost distribuite 200 000 de brosuri
informative

- Piesa de teatru s-a jucat in 2016 de 23 de
oriin fatd a 1 600 de persoane. La finalul
campaniei #9cu0, teatrul a achizitionat
drepturile de autor, iar piesa 30+ se joaca in
continuare pe scend.

+ 1,33 milioane de vizualizari pe YouTube si
Facebook ale melodiei Am grija de noi (2017)

+ Mesajele de responsabilitate distribuite in
social media (Facebook) au ajuns la 800 000
de persoane si au strans 11 000 de aprecieri

+ 1,36 milioane de accesdri ale website-ului
dedicat DespreAlcool.ro si ale paginii de
Facebook In timpul campaniei (2017)
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RESPONSABILITATEA DE PRODUS

In calitate de promotor responsabil al
produselor noastre, respectdam adeseori
cerinte care le depdsesc pe cele minime
legale. In plus, ne conformam legislatiei
si reglementarilor locale, dar si Politicii
de Comunicare Comerciald a ABE Group
(“Politica”), care stabileste o serie de
standarde stricte pentru activitatile de
markering ale marcilor noastre.

Politica noastra este adusd la cunostinta
lanturilor de magazine, este comunicata altor
companii producdtoare de alcool si celorlalii
stakeholderi pentru a sustine imbundatatirea
standardelor in materie la nivelul intregii
industrii. Politica este disponibila

la https:/bit.ly/2v2BKDF.

in afara marcilor produse in tard, suntem
raspunzatori si pentru marcile importate. In
ceea ce priveste etichetarea, mentionam clar
numele si adresa producdtorului, dar si ara
de origine.

Etichetele mdrcilor noastre care sunt
produse in afara Romaniei (de exemplu
Azuga Nepasteurizatd, care este produsa in
Germania) indicd transparent tara de origine
si numele companiei noastre care, in astfel

de cazuri este distribuitorul, nu producatorul.

Astfel de detalii sunt specificate pe etichetd
tocmai pentru a evita orice interpretare
gresitd sau confuzie referitoare la tara

de origine (care, in unele situatii, nu este
Romania).

Berea care este produsd local (in Buzau,
Brasov si Timisoara) include pe eticheta
numele si adresa completd a producdtorului
(Ursus Breweries).

Numarul cazurilor de nerespectare a
reglementdrilor legale sau voluntare privind
comunicarea comerciald a fost zero atatin
2016, cat siin 2017.

INAPOI LA
CUPRINS

Sustinerea comunitatii este unul dintre
obiectivele noastre de dezvoltare durabild
din trecut. Fie ca ne referim la comunitatile
locale sau la cele profesionale, am incercat
mereu sa facem schimb de opinii, sa
demaram proiecte comune, sa practicam
ascultarea activa si sa transmitem mai
departe cunostintele noastre.

Capitolul de fata, Responsabilitate,
surprinde partial modul in care am sustinut
comunitatea de studenti (prin burse de
studiu) sau in care am lucrat alaturi de ONG-
uri si profesionisti pentru a ne asigura ca

cei care consumd produsele noastre inteleg
importanta unui consum responsabil.

(182) PENTRU CEI PESTE 18 AN

./ www.desprealeool.ro

TRANSFERUL DE CUNOSTINTE

ins& am incercat sd ne ajutam si
distribuitorii, sustinandu-i prin programe de
dezvoltare. In ultimii trei ani, am acordat
asistenta unui numar de 56 de distribuitori,
pe care i-am ajutat sa invete cum sa-si
gestionee fluxul de capital sau stocul de
marfd, invatandu-i tehnici de marketing si
modul in care sa vanda responsabil bautur
alcoolice.

Din punctul de vedere al transparentei

si raportarii de sustenabilitate, ne-am
pozitionat de la bun inceput ca pionieri:
Ursus Breweries a fost una dintre primele
20 de companii din lume care au utilizat
Standardele GRI inca din faza beta. Pentru

a ajuta si alte organizatii din Romania in
tranzitia de la cadrul de raportare G4 la
Standardele GRI, am organizat in colaborare
cu CSR BootlQ, primul furnizor certificat de
cursuri GRI din Romania, doud workshop-uri
de care au beneficiat 30 de reprezentanti ai
unor companii publice si private, ONG-uri

si consultanti. Suntem deosebit de mandri
sd vedem astdzi ca unii dintre participanti
au lucrat sau lucreaza la propriile rapoarte
de sustenabilitate si speram sa vedem ca
numadrul celor care adopta Standardele GRI
in procesul de raportare creste continuu.
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Date generale

Din 2013, cand am publicat primul nostru
raport de dezvoltare durabild, compania Ursus
Breweries a elaborat astfel de documente

in fiecare an, incluzand in mod transparent
informatii despre rezultatele, activitdtile

si obiectivele care urmaresc politica de
dezvoltare durabila.

Am identificat o structurd care ne reprezinta
si care este unica la nivelul industriei: BERE.
Cele patru capitole ale raportului de
dezvoltare durabild aratd cine suntem si

ce prioritdti avem: Berea, afacerea noastra;
Elementul uman; Responsabilitatea noastra;
si Elementele de mediu. Suntem producatori
de BERE.

Acesta este cel de-al cincilea raport de
dezvoltare durahild si, ca de obicei, a
presupus mult timp petrecut aldturi de
stakeholderii nostri, care au avut posibilitatea
sd-si exprime liber punctele de vedere si
asteptdrile, sa ne atragd atentia asupra
riscurilor si oportunitatilor, obligandu-se astfel
sd ne intoarcem la ei pentru a le demonstra
cum am pus in practicd recomanddrile
primite.

Accesibilitate si feedback

Acest raport este publicat atat in limba
romand, cat siin limba engleza. O copie in
format pdf este disponibild pe website-ul
Ursus Breweries.

in plus, raportul se gaseste siin baza de
date a organizatiei GRI.

Apreciem feedback-ul dvs, indiferent daca
acesta este trimis pe e-mail, social media
sau prin posta..

Scop

Principalul scop al acestui document

este de a le prezenta tuturor persoanelor
interesate de activitatea noastra cum
aborddm noi, in Ursus Breweries,
dezvoltarea durabild si cum ne asumam
raspunderea asupra impactului economic,
social si de mediu.

Raportul de fatd, care este al cincilea in
seria noastra de rapoarte si al doilea care
indeplineste cerintele Standardelor GRI,
redd activitatea desfasurata la sediul
central din Bucuresti, in fabricile din Buzau,
Brasov si Timisoara, precum Si in mini-
berdria noastrd din Cluj-Napoca.

Decizia noastra sa publicdm un astfel

de raport ne ajuta atat sd monitorizam
indeaproape amprentele sociald, de
mediu si economicd, cat si sd maximizam
impactul pozitiv, reducandu-l substantial pe
cel negativ.

Valorile monetare utilizate in document
sunt exprimate fie in euro, fie in Lei.

Metodologia utilizata

Acest raport a fost elaborat in spiritul i litera
Standardelor GRI si, din punctul nostru de
vedere, respecta cerintele pentru optiunea In
accordance - Core.

Procesul de consultare a partilor interesate
a urmarit cerintele standardului AA1000
Stakeholder Engagement Standard (SES)

al organizatiei AccountAbility. Acolo unde
am considerat necesar, am utilizat si am
facut referire la standardele ISO sau la alte
metodologii locale sau internationale.

Perioada de raportare

Acest raport prezintd performanta echipei
de management a companiei Ursus
Breweries si deciziile luate in perioada 1
aprilie 2016 - 31 decembrie 2017.

Acolo unde a fost relevant, am inclus
informatii pentru intregul an financiar 2016
(1 ianuarie = 31 decembrie). Situatiile
respective sunt indicate clar.

Multumiri

Acest raport a fost elaborat de echipa de
management a Ursus Breweries SA, care
a beneficiat de sprijinul unui consultant cu
experientd bogatd in raportarea conform
GRI si care este Practicant Autorizat in
domeniul Verificarii de Sustenabilitate, dna
Cristina Balan de la CSR BootlQ.

Dorim sd adresdam cele mai sincere
multumiri tuturor celor care ne-au ajutat
in acest demers pentru contributia lor,
pentru participarea activa si feedback-

ul constructiv. Sugestiile primite au

fost deosebit de valoroase in definirea
continutului acestui raport.

Nu in ultimul rand, dorim sa ne exprimam
admiratia fatd de fiecare angajat al
companiei noastre. Contributia lor zilnica
transformd in bine compania noastra si
influenteazad semnificativ performanta de
sustenabilitate a Ursus Breweries.
Echipa de proiect din partea Ursus
Breweries: Adelina Dabu, Adriana Dicu,
Oana Mateescu si Robert Uzuna.

iNAPOI LA
CUPRINS

ANEXE
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INDEX GRI CONTINUT

Standardul GRI

& Explicatii

4t Omisiuni

GRI 101: Foundation 2016

Epligenere

GRI 102:
Explicatii generale
2016

Numele organizatiei

4 Pagina din raport si/sau link-uri
|

11

Activitdti, marci, produse

Adresa sediului central

15
62

Orasele in care exista capacitati de productie

11

11

Pietele deservite

11

Marimea organizatiei

Principiul precautiei

Afilieri

89

11,27

Guvernanta corporativd

12,13

Lista grupurilor consultate

Acorduri colective de munca

20,21

|dentificarea si selectarea grupuri

19
21

Gestionarea relatiei cu partile inte

20,21

21

Declaratiile financiare si alte informatii relevante pot
fi accesate la http./bit.ly/1x3NLGD (introduceti CUI-ul
199095 si apasati pe Vizualizare)

21

22

10

21

Perioada de raportare

56

Data celui mai recent raport

Raportul de sustenabilitate 2014/2015 poate fi accesat
la http://bit.ly/2m2qzYh

Ciclul de raportare

56

62

56

Tabelul de continut GRI

58

Verificare externd

Acest raport nu a fost verificat de o tertd parte.
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Standardul GRI it Explicatii
|

4 Pagina din raport si/sau link-uri
I

% Omisiuni

Domeniile de interes

GRI 103: Abordarea
de management
2016

GRI 201:
Performanta
economica 2016

Explicatia domeniilor de interes si a limitdrilor

Pagina 8, 18, 27 si website corporate
https://bit.ly/2Q2YkoT

Website corporate https./bit.ly/2Q2YkoT

Website corporate https./bit.ly/2Q2YkoT

4,19

Asistentd financiard acordata de institutiile statului

Compania noastra nu a beneficiat de nicio forma de ajutor
de stat sau de asistenta financiara din partea guvernului.

GRI 103: Abordarea
de management
2016

GRI 202: Prezenta
pe piata 2016

GRI 103: Abordare
de management
2016

GRI 103: Abordare
de management
2016

GRI 103: Abordare
de management
2016

GRI 203: Impact
economic indirect
2016

GRI 206:
Comportament
anticoncurential
2016

Explicatia domeniilor de interes si a limitarilor

Pagina 72, 13, 27 si website corporate
https://bit.ly/2Q2YkoT

Pagina 72, 13, 27 si website corporate
https://bit.ly/2Q2YkoT

Pagina 72, 13, 27 si website corporate
https://bit.ly/2Q2YkoT

12,13

Pagina 28 si website corporate https:/bit.ly/2L101mP

Pagina 28 si website corporate https./bit.ly/2LT10TmP

Pagina 28 si website corporate https:/bit.ly/2L10TmP

28

Pagina 26 si website corporate https:/bit.ly/2Q2YkoT

Pagina 26 si website corporate https./bit.ly/2Q2YkoT

Pagina 26 si website corporate https./bit.ly/2Q2YkoT

26

Pagina 27 si website corporate https:/bit.ly/2S5IRVe

Pagina 27 si website corporate https:/bit.ly/2S5IRVe

Pagina 27 si website corporate https:/bit.ly/2S5IRVe

27

Masuri legale pentru comportamentul anti-concurential, anti-trust sau
practici de monopol

In perioada de raportare nu au existat actiuni legale
privind comportamentul anticoncurential si incdlcarile
legislatiei antitrust si monopol in care organizatia
noastra a fost identificatd ca participantd

”@ﬁ pag 58


http://bit.ly/1x3NLGD
http://bit.ly/2m2qzYh
https://bit.ly/2Q2YkoT
https://bit.ly/2Q2YkoT
https://bit.ly/2Q2YkoT
https://bit.ly/2Q2YkoT
https://bit.ly/2Q2YkoT
https://bit.ly/2Q2YkoT
https://bit.ly/2Q2YkoT
https://bit.ly/2Q2YkoT
https://bit.ly/2Q2YkoT
https://bit.ly/2S5IRVe
https://bit.ly/2S5IRVe
https://bit.ly/2S5IRVe

Standardul GRI

&

Explicatii

&

Pagina din raport si/sau link-uri

it Omisiuni

GRI103: Abordare 103-1 Explicatia domeniilor de interes si a limitdrilor Pagina 29 si website corporate https./bit.ly/2Q2YkoT
de management 103-2 Abordarea de management si structura sa Pagina 29 si website corporate https./bit.ly/2Q2YkoT
2016 | <
103-3 Evaluarea abordarii de management Pagina 29 si website corporate https:/bit.ly/2Q2YkoT
GRI 204: Politica 204-1 Procentajul de produse si servicii achizitionate de pe piata locald 29

de achizitii 2016

Pagina 28, 53 si website corporate

103-1 Explicatia domeniilor de interes si a limitarilor hitps/bit ly/2Q2YkoT
GRI 103: Abordare | " o ; :
. . Pagina 28, 53 si website corporate
de mazn:;;:ment 103-2 Abordarea de management si structura sa https://bit y/202YkoT
’ - Pagina 28, 53 si website corporate
103-3 Evaluarea abordérii de management hitps/bit ly/2Q2YkoT
GRI 205: In perioada de raportare nu au fost inregistrate incidente
Anticoruntie .2016 205-3 Incidente confirmate de coruptie si masurile luate legate de coruptie, fie in compania noastrd, fie in lantul
P nostru de aprovizionare
GRI 308: Evaluarea In perioada de raportare nu au fost inregistrate incidente
de mediua 308-2 Impacturi negative asupra mediului inregistrate in lantul de valoare legate de coruptie, fie in compania noastrg, fie in lantul
furnizorilor 2016 nostru de aprovizionare
GRI 414: Evaluarea In perioada de raportare nu au fost inregistrate incidente
sociald a 4142 Impacturi sociale negative in lantul de aprovizionare legate de coruptie, fie in compania noastrg, fie in lantul
furnizorilor 2016

nostru de aprovizionare

Asistentd tehnica sau financiard furnizata diferitelor organizatii

53

Paginile 42-43 si website corporate

103-1 Explicatia domeniilor de interes si a limitdrilor hitps://bit ly/2LNHj3g
Gl;?::iﬁ;::l:: ’ 1032 Abordarea de management si structura sa ;?%@fﬁﬁ;gﬁmggsne corporate

1033 Evaluarea abordarii de management E?t%w/ebﬁzly‘g Li};’ﬁgsne corporate
GRI 301: Materiale 301-1 Materiale utilizate 42-43

2016

GRI103: Abordarea 1 .03-1 Explicatia domeniilor de interes si a limitarilor E’.agina 40 si website corporate https:/bit.ly/2LNHj3q
de management 103-2 Abordarea de management si structura sa Pagina 40 si website corporate https./bit.ly/2LNHj3q
2016 |
103-3 Evaluarea aborddrii de management Pagina 40 si website corporate https./bit.ly/2LNHj3q
GRI302: Energie 302-1 Consumul de energie la nivelul companiei 40

2016

iNAPOI LA

CUPRINS
Standardul GRI i Explicatii 4 Pagina din raport si/sau link-uri it Omisiuni
GRI 303: Apa 2016 303-1 Apa captatd, in functie de sursd 40

GRI103: Abordarea 1 93-1 Explicatia domeniilor de interes si a limitarilor E’f’iginile 41 si website corporate https:/bit.ly/2Q2YkoT
de management 103-2 Abordarea de management si structura sa Paginile 47 si website corporate https./bit.ly/2Q2YkoT
2016 1033 Evaluarea aborddrii de management E%ﬂginile 41 si website corporate https./bit.ly/2Q2YkoT
GRI 305: Emisii 305-1 Emisii directe de gaze cu efect de serd (Domeniu 1) 41
2016 3055 Reducerea emisiilor de gaze cu efect de serd 47
GRI 306: Efluenti si ’ 3061 Apa deversatd in functie de calitate si modalitate 47
deseuri 2016 306-2 Deseuri in functie de tip si metoda de eliminare 41
GRI 307: Conformarea; ...... In perioada de raportare nu au fost inregistrate sanctiuni
legislativa in domeniul 307-1 Incidente privind nerespectarea legislatiei si normelor de mediu de orice natura care sa vizeze nerespectarea legislatiei

mediului 2016

sau normelor de mediu.

GRI 103: Abordarea 1 93-1 Explicatia domeniilor de interes si a limitdrilor E’:aginile 32 si website corporate https:/bit.ly/2Q2YkoT
de management 103-2 Abordarea de management si structura sa Paginile 32 si website corporate https:/bit.ly/2Q2YkoT
2016 |
103-3 Evaluarea aborddrii de management Paginile 32 si website corporate https./bit.ly/2Q2YkoT
Rata de reprezentantivitate a angajatilor in comitete comune formale de
403-1 o .~ o o 32
sandtate si sigurantd in muncd
G':II :?;:::';}:te 4032 Tipuri de accidente de munca si rata de accidentare, boli profesionale, zile de 2
munca2016 | .. muncd pierdute si absenteism, accidente soldate cu pierderi de vieti omenesti
4034 Aspecte privind sanatatea si siguranta in munca incluse in acordurile formale 2

incheiate cu sindicatul

Paginile 32-37'si website corporate

103-1 Explicatia domeniilor de interes si a limitdrilor https://bit y/202YkoT
GRI103: Abordarea | s ) :
) Paginile 32-37si website corporate
de management 1032 Abordarea de management si structura sa o ’
2016 | .. ﬁftps.//b/t. ly/2Q2YkoT
103-3 Evaluarea aborddrii de management Eg%g]‘l/l/ebizl)-%glzﬂik?ne corporate
GRI 401: Forta de 407-1 Noii angajati si rata de retentie a personalului 32
munca 2016 401-3 Concediu pentru cresterea copilului 35
GRI 402: Relatia
dintre management 402-1 Perioada minima de preaviz pentru schimbérile operationale importante 33

si angajati 2016

GRI 103: Abordarea 1 93-1 Explicatia domeniilor de interes si a limitarilor Efigina 33 si website corporate https:/bit.ly/2Q2YkoT
2016 |

103-3 Evaluarea abordarii de management Pagina 33 si website corporate https./bit.ly/2Q2YkoT
GRI103: Abordarea 1 .03-1 Explicatia domeniilor de interes si a limitarilor E.ages 40 and corporate website https:/bit.ly/2Q2YkoT R 404: Educatie 4001 Average hours of training per year per employee 33
de management X i - i T EREIE
20196 1 .03 2 Abordarea de management si structura sa E’.ages 40 and corporate website https:/bit.ly/2Q2YkoT roz :;::;Tarezams s0is Procent din numéir total angajati care beneficiaza de evaluan periodice ale o

103-3 Evaluarea aborddrii de management Pages 40 and corporate website https:/bit.ly/2Q2YkoT P performantei
fi@ pag 60 pag 61 @gf
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Standardul GRI & Explicatii 4t Pagina din raport si/sau link-uri it Omisiuni
103-1 Explicatia domeniilor de interes si a limitarilor Z;%(;S//L?t fyi;gzaﬂcé(;orporate website
GRI103: Abordarea | e T =
) Pages 79, 32-27 and corporate website
de management 103-2 Abordarea de management si structura sa .
20196 9 , https:/bity/202YkoT

GRI 405:
Diversitate si
sanse egale 2016

GRI 406:
Nediscriminare

GRI 103: Abordarea
de management
2016

GRI 415: Politici
publice 2016

GRI 416: Sanatatea
si siguranta
consumatorilor
2016

GRI 417: Marketing
si etichetare 2016

GRI 103: Abordarea
de management
2016

GRI 413:
Comunitati locale
2016

Pages 79, 32-27 and corporate website
https://bit.ly/2Q2YkoT

Procentul de femei prezente in Comitetul Executiv a fost
zero in perioada de raportare. Pentru alte categorii de
angajati, am inclus date la pagina 79.

in perioada de raportare numarul incidentelor de
discriminare a fost zero.

Paginile 27, 46-48, 52 si website corporate
https://bit.ly/2Q2YkoT

Paginile 27, 46-48, 52 si website corporate
https://bit.ly/2Q2YkoT

Paginile 27, 46-48, 52 si website corporate
https://bit.ly/2Q2YkoT

27

Incidente privind nerespectarea legislatiei sau a normelor legale privind
sdnatatea si siguranta consumatorilor

Explicatia domeniilor de interes si a limitarilor

Paginile 49-51 si website corporate
https://bit.ly/2Q2YkoT

Paginile 49-57 si website corporate
https://bit.ly/2Q2YkoT

Paginile 49-51 si website corporate
https://bit.ly/2Q2YkoT

Niciuna dintre operatiunile noastre nu prezintd riscul de
a avea un impact negativ asupra comunitatilor locale.

Website:
WWW.ursus-breweries.ro

Adresa:
Bucuresti, Romania
Soseaua Pipera nr. 43, Floreasca Park, corp A, et. 2

Email:
contact@asahibeer.ro

Telefon:
0372 858 300

Persoana de legatura pentru dezvoltare durabila:
DI. Robert Uzuna, Vice-Presedinte Corporate Affairs

The 2016-2017 Raportul de dezvoltare durabila Ursus Breweries este disponibil atat in versiune de print, cét si online.
Pentru versiunea electronicd, va rugdm sd accesati https.//ursus-breweries.ro/responsabilitate/
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